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Unidos somos imparables

ACERCA DE
ESTE INFORME

GRI/ 102-50, 102-52

Este reporte contiene los principales resultados que obtuvimos como compania en el
ano 2020 en el frente social, ambiental y econdmico y que queremos compartir como
parte de un ejercicio de rendicién de cuentas y de promocién de la transparencia
con nuestros grupos de interés, asi como en cumplimiento de nuestras obligaciones
contractuales.

« Guia. Global Reporting Initiative (opcién Core o Esencial) y ha sido complementado
con los indicadores del Suplemento Sectorial de la Industria Minera GRI G4 (G4 MMSS).

- Direccioén. Joyce Nessin, gerente de Asuntos Corporativos
« Coordinacion editorial. Equipo de Comunicaciones Cerro Matoso

Consultoria. CREO Consultores SAS

- Diseno y diagramacion. Llorente & Llorente

Fotografia: Eliasib Calderdon y cortesia de Heyda Macea. Archivo de Cerro Matoso

Siganos en nuestras redes:

f Cerro Matoso ¥ @CerromatosoSA in Cerro Matoso S.A.

cerro.matoso © CERRO MATOSO
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Unidos somos imparables

MENSAJE DE
RICARDO

GRI 102-14

En los ultimos anos, desde Cerro Matoso hemos afrontado grandes retos: variaciones
en nuestros volumenes y precio de venta del ferroniquel, cambios operativos, procesos
de consulta previa y de socializacion y participacion, negociaciones colectivas, cambios
en la normativa, entre otros, pero ninguno tan complejo como lo ha sido el COVID-19,
gue nos haimpactado a todos como empresay a cada uno de nosotros como personas.

Lo mas dificil en medio de esta pandemia ha sido tener que despedirnos de companeros de trabajo, amigos,
contratistas y familiares que perdieron la batalla contra este virus, dejando un vacio entre nosotros y sus seres
queridos. La pandemia nos ha demostrado lo vulnerable que somos, la interdependencia que tenemos unos de los
otros y la importancia de estar mas unidos que nunca para superar las adversidades.

A pesar de las incertidumbres propias que nos ha generado el COVID-19 y sus
efectos, conscientes de lo que representa nuestra operacion para Cordoba y el pais
y de nuestra responsabilidad con mas de 40.000 personas que se benefician directa
o indirectamente de nuestra actividad, en 2020 trabajamos juntos, con respuestas
rapidas como lo requiere esta situacion, en tres frentes principales:

1. Proteger a nuestros trabajadores, empleados directos y contratistas, con la
implementacion oportuna y eficiente de protocolos y medidas.

Nos adelantamos a los lineamientos del Gobierno Nacional y pusimos en marcha
diversas medidas que, a la fecha, nos han llevado a mantener una operacion segura y
estable.

Entre las acciones desarrolladas, con una inversiéon de $13.000 millones, destacamos
rigurosos protocolos de ingreso, el uso de una aplicacién digital propia para el registro
de sintomas, una robusta estrategia de tamizaje, adecuaciones en infraestructura y
operacion, entrenamientos, transicion a nuevas formas de trabajo -como pequenas
cuadrillas en la operacion o contratos con teletrabajo-, soporte en salud mental para
empleados y sus familias, entre otras que nos han llevado a sentirnos y a estar seguros
en todo momento.

2. Aportar a la estabilidad y posterior reactivacion econémica en la region a partir
de la continuidad de nuestra operacion.

Gracias a la adopcion oportuna de medidas y protocolos, fuimos una de las pocas
empresas del sector minero — energético que no suspendidé operaciones en ningun
momento por la pandemia. Ademas, ejecutamos proyectos que nos permitieron brindar
estabilidad y seguridad para la regidon en medio del contexto de incertidumbre.
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Unidos somos imparables

Uno de estos proyectos fue el mantenimiento de la linea dos de produccion (Parada
Mayor Linea 2) que contemplé la reconstruccion de uno de nuestros hornos y mas de
1.100 actividades de mantenimiento. Con este proyecto generamos 2.500 puestos de
trabajo temporales, 80% ocupados por personal cordobés, a la vez que adquirimos
bienes y servicios locales por mas de $30.000 millones que aportaron a la dinamizacién
de la economia.

Asimismo, a finales de diciembre iniciamos la construcciéon del proyecto Queresas y
Porvenir en Planeta Rica, Cérdoba, para extraer mineral que es procesado en nuestra
planta de Montelibano, buscando mantener los niveles de produccion y contribuir a la
economia local y nacional.

3. Apoyar al departamento y a las comunidades vecinas a hacerle frente a
la emergencia por COVID-19.

Hemos trabajado en alianza con diferentes alcaldias, asi como con la
Gobernacién de Coérdoba, para fortalecer la capacidad de respuesta del
departamento frente a la pandemia, especialmente en el sector de la
salud. Es asi como, desde la Fundacién Panzenu hemos brindado asesoria y
acompanamiento a las autoridades de salud publica para lograr una atencién

. oportunay eficiente de los casos, ademas de participar en los comités de crisis
y apoyar el desarrollo de la estrategia PRASS (pruebas, rastreos, aislamientos,
selectivos y sostenibles) de la region.

Sumado a esto, como parte de la inversion para la gestion del COVID-19
destinamos cerca de $3.000 millones para la donacién de 50.000 mercados
y kits de higiene, 8.000 pruebas de deteccién del virus y mas de 120.000
insumos y equipos médicos desde que inicié la pandemia. El apoyo de nuestros
empleados, el Movimiento Yo estoy con Cerro Matoso y las organizaciones
sindicales jugaron un rol fundamental para estas acciones, demostrando su
solidaridad mediante iniciativas como la donacién de un dia de su salario, cifra
que fue igualada por la empresa con el fin de lograr mayor impacto.
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Hechos destacados del ano

Gracias a la pasion y compromiso de nuestra Familia
Matosera, en el ano 2020 alcanzamos hitos importantes
de los cuales nos sentimos orgullosos y que queremos
compartir con ustedes:

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
(ANLA) nos otorgd una nueva Licencia Ambiental
para nuestra operacién actual, alineada con las
consultas previas y procesos de socializacion y
participacién en 15 comunidades, asi como las
o6rdenes senaladas en la Sentencia T-733 de la
Corte Constitucional. Asimismo, recibimos de parte
de la ANLA la licencia de operacion para el proyecto
de Queresas y Porvenir, que contemplé igualmente
procesos de consulta previa y de participacion y
socializacion con 10 organizaciones comunitarias.

109 mujeres son empleadas directas de nuestra
operacion, 70% mas que en 2016. Ademas,
contamos con 328 mujeres contratistas y recibimos
a 25 lideres comunitarias en el Semillero de
Operadoras de Equipo Minero, una apuesta mas
para seguir fomentando la inclusién y diversidad en
la operacion.

Nos convertimos en la primera empresa minera
en el pais en transportar a trabajadores con una
flota de buses 100% eléctrica, seleccionada por el
Ministerio de Ambiente como una de las medidas
de mitigacién del cambio climatico en el pais.

Firmamos con la Agencia de Renovacion del
Territorio la “Alianza por el Territorio” pionera en el
sector minero, para articular esfuerzos y acciones
que contribuyan al desarrollo de comunidades de
Montelibano, Puerto Libertador y San José de Uré,
municipios PDET (Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial).

En alianza con la Universidad de Coérdoba, 63
personas se estan formando como veedores
comunitarios en el diplomado en Monitoreo
Ambiental Participativo, alcanzando mas de 120
veedores formados a la fecha.

Avanzamos en la construccion de la Fase Il del
SENA en Montelibano, primera Obra por Impuestos
de Cérdoba con una inversion de $8.800 millones
en donde mas de 80 personas, 95% de ellas de la
region, fueron contratadas para la ejecucion de las
obras.
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- Logramos avances en nuestros programas sociales
como parte de la implementacién de acuerdos con
las comunidades étnicas y no étnicas en el area
de influencia de nuestra operacion, alcanzando
116 becas para educacién superior, cerca de 800
hectareas de tierras entregadas a las comunidades
y 18 proyectos productivos, que fueron claves
para fortalecer la seguridad alimentaria para las
familias en tiempos de COVID-19, al igual que para
la generacién de ingresos econémicos.

- Adquirimos bienesy servicios a proveedores locales
por $45.896 millones, 13% por encima de 2019,
y pagamos al Gobierno $316.385 millones entre
impuestos y regalias, cifra que es equivalente al
37% del presupuesto del departamento de Cérdoba
aprobado para el ano 2020.

Finalmente, desde Cerro Matoso
qgqueremos darles las gracias. En un
ano tan retador como lo fue el 2020,
demostramos que UNIDOS SOMOS
IMPARABLES.

El compromiso, la pasidon y la excelencia de nuestros
trabajadores y contratistas nos dieron la fuerza para no
detenernos; el apoyo de las familias fue fundamental
para cuidarnos dentro y fuera de la operacién; el
equipo COVID-19 y nuestros héroes de la Fundacién
Panzenu fueron, y contindan siendo, nuestra guia
para entender y dar respuesta a la pandemia; con las
organizaciones sindicales trabajamos de la mano para
el cumplimiento de protocolos de bioseguridad y para
apoyar a las comunidades que mas nos necesitaban; el
trabajo mancomunado con las autoridades nacionales
y locales nos permitié mantener una operacion segura
y estable y trabajar para tener una mejor respuesta
como departamento a la pandemia; las comunidades
se comprometieron con su cuidado y nos permitieron
continuar trabajando en los programas sociales y
ambientales; nuestros proveedores nos apoyaron
con todos los insumos y servicios para asegurar la
continuidad operativa, los medios de comunicaciéon nos
ayudaron a estar informados frente a esta pandemia
desconocida para todos y a difundir las medidas de
cuidado; y al resto de nuestros vecinos, gracias por
un afo mas de acogernos en la regién y ser nuestros
aliados para aportar al desarrollo del Sur de Cérdoba 'y
de todo el pais.

Muchas gracias a todos,
s

Lecardo émxmn uTHS |




TENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

1 COMPROMISO CON
LA SOSTENIBILIDAD

Somos Cerro Matoso

GRI 102-1, 102-3, 102-5, 102-16, GRI 102-7

Somos una de las companias con mayor trayectoria en el sector minero-
industrial de Colombia. Trabajamos desde 1982 en la explotacién y produccidn
de niquel contenido en ferroniquel, cuarto producto de exportacién en el pais
(después del petrdleo, el carbon y el café) y generamos empleo, en promedio,
para mas de 1.600 personas entre empleados directos y contratistas.

Nuestro producto, el niquel contenido en ferroniquel, es Desde mayo de 2015 nuestra casa matriz es el
una aleacion usada para darle al acero la caracteristica  grupo South32, una compania de mineria y metales
de inoxidable, empleado en diversas industrias como la  diversificada globalmente con operaciones en Australia,
aeroespacial, metalmecanica, construccidony quirurgica,  Sudafrica y Sur y Norteamérica.

entre otras.
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

Algunas cifras relevantes de nuestra
gestion en 2020 son:

« 36.094 toneladas de niquel contenido en ferroniquel
producido

- 885 empleados directos y 2.516 contratistas?

« 109 empleadas directas y 328 mujeres
contratistas

» 39% de participacion femenina en posiciones de
liderazgo

« $13.640 millones de inversiéon social

« 116 jovenes con becas de acceso a educaciéon
superior y 39 graduados desde 2014

« 90 viviendas intervenidas entre nuevas
construcciones y mejoramientos

- 785,5 hectareas de tierras entregadas a mas de
1.300 familias

* 94% del agua que usamos en la operaciéon es agua
reciclada

» 2.016 hectareas destinadas a la proteccién,
conservacion y rehabilitacién de habitats

- $316.385 millones pagados entre impuestos y
regalias

» $45.896 millones en adquisicion de bienes y
servicios locales.

1 Debido principalmente al mantenimiento de una de nuestras dos lineas de produccién, en la cual vinculamos personal para el desarrollo de estas
actividades entre noviembre de 2020 y enero de 2021. En promedio, entre enero y octubre tuvimos 954 contratistas, 10% menos que el mismo
periodo de 2019.

=l
II=SOUTH32 Cerro Matoso 8



NUESTRO PROPOSITO

Nuestro propoésito es marcar la diferencia
mediante el aprovechamiento de los
recursos naturales, mejorando la condi-
cién de vida de las personas ahoray en
las generaciones futuras.

Nuestros accionistas y aliados comercia-
les depositaron su confianza en nosotros
para que desarrollemos al maximo el
potencial de sus recursos.

R=eY NUESTRA FORMA
@SW] DE TRABAJAR

Creamos conjuntamente un ambiente
laboral incluyente donde nos rendimos
cuenta los unos a los otros para garanti-
zar que demostramos nuestros valores.

Velamos que toda nuestra labor esté bien

concebida y brinde resultados seguros de

forma confiable, con un enfoque de mejo-
rar y aprender constantemente.

Ambiente laboral incluyente

Mejora en la forma de trabajo

(Trabajo bien disenado )

000
crm™

ya=gd LOS VALORES QUE NOS GUIAN

CUIDADO CONFIANZA

Cuidamos la gente, Cumplimos nuestros
las comunidades compromisos y

de las cuales confiamos en que
somos parte y el cada uno hace lo
mundo del cual correcto.
dependemos.

UNIDAD EXCELENCIA

Valoramos las Actuamos con coraje
diferencias, escucha- y nos retamos a ser
mos y compartimos los mejores en las
sabiendo que juntos cosas que realmente
sSomos mejores. importan.

SOUTH32

COMO MARCAMOS
LA DIFERENCIA

Nos cercioramos Nos relacionamos de
I conjuntamente de z manera significativa
que todos regre- y creemos en

Semos sanosy nuestro propoésito.
salvos a casa.

Nuestras operacio- Nuestras funciones
3 nes funcionan a su 4 estan. simplificadas y
permiten que las

maximo potencial y -
ETETETES [ operaciones desa-

rentabilidad de la It [Pl T

inversion. su potencial.

La tecnologiay la Creamos valor a
5 innovacién mejoran 6 través de nuestro

radicalmente liderazgo ambiental

nuestro y social.

desempeno.

Optimizamos

7 nuestro portafolio y
contamos con
multiples opciones
de crecimiento
orientados a los
metales basicos.
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0,05%

é¢Donde estamos?

GRI 102-4

GROENLANDIA

e ISLANDIA

CANADA

ESTADOS UNIDOS

@VENEZUE
COLOMBIA

PERU BRASIL

MEXICO

BOLIVIA

CHILE

ARGENTINA

Unidos somos imparables

PARTICIPACION ACCIONARIA
CERRO MATOSO

® South32 Group (BVI) Ltd.
® South32 (BVI) Ltd.
Conicol (BVI) Ltd.
® Acciones propias readquiridas

Otros

Mas informacidon sobre nosotros y la manera de hacer las cosas en el
siguiente vinculo: https://www.cerromatoso.com.co/nosotros/

Nuestra casa matriz South32 se encarga de la extraccion
y/o produccion de minerales en Australia, Sudafrica y
Sur y Norteamérica, con un modelo de comercializacién
centralizado en Singapur.

FINLANDIA

NORUEGA
RUSIA

JAPON

COREA
DEL NORTE
CHINA

INDONESIA

H ﬁm

SUINEA

SUDAFRICA -
USTRALI

NUEVA
ZELANDA
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

En Colombia nos hemos consolidado como agentes de cambio y promotores del
desarrollo sostenible en el departamento de Cérdoba, donde operamos en la regién
del Alto San Jorge, conformada por los municipios de Montelibano, Puerto Libertador
y San José de Uré.

OPERACION
MINERO-
INDUSTRIAL

Departamento de
Coérdoba, a 25 km de
la cabecera
municipal de
Montelibano

Area de influencia

OPERACION
LOGISTICA

Cartagena
de Indias

OFICINAS

ADMINISTRATIVAS
Bogota D.C.

( Regién del San Jorge, en los municipios de:

( Montell'bano) Guerto LibertadoD (5an José de Uré) ( Planeta Rica )

Nuestro proceso
GRI 102-2, 102-6

1 FUNDICION:
Contacto de calcina con

electrodos a 75 megavatios
PRODUCC'ON DE - CALCINACION por hora. El ferroniguel fundido ! REFINACION
; chan ] se separa por densidad.
FERRON QUE' e g o Reduccion de impurezas como
azufre, fasforo, silicio y

carbono, entre otn traves

EH CEHRO MATUSU. de un proceso térmico,

PROCESO MINERO INDUSTRIAL PARA LA

MUESTREOQ
Toma de muestras
de rocas,

) FERFORACION
¥ VOLADURA

n del terreno
peara fra Ar 1A% MOCAS.

3} CARGUE Y
/ ACARREO
El mineral es extraido
GRANULACION Y
PRODUCTO TERMINADO

Ferroniquel en forma de granulos
para empagque en tolvas

TRITURACION individuales de 2 toneladas.

Estandarizacion hasta
un maximo de 2.5
pulgadas de diametro.

Reduccién de humedad
hasta un 22% a través de

FecRITEciOres Y sacidoras donde se exporta a nivel internacional.

El mineral es transportado en
tractomulas hacia Cartagena, desde

Para conocer mas informacion sobre los productos y procesos de produccion consultenos en el siguiente
vinculo: https://www.cerromatoso.com.co/nosotros/producto/

=
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

Marco de
sostenibilidad

Fortalecemos lazos de confianza con nuestros grupos de interés, desde
un enfoque de sostenibilidad que prioriza la salud y seguridad de las
personas, la gestion ambiental responsable, el relacionamiento armaodnico
con las comunidades y la generaciéon de valor para Cérdoba, Colombiay
nuestra casa matriz.

Nuestros grupos de interés
GRI 102-40, 102-42, 102-43, 102-44%

Son aquellos grupos o individuos que pueden llegar a
ser potencialmente impactados por las actividades o
que tienen intereses e influencia en lo que hacemos.
Con ellos, establecemos relaciones sélidas basadas en
la confianza y el didlogo permanente.
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RTE DE SOSTENIBILIDAD 2020

GRUPO DE INTERES

CANALES DE COMUNICACION

Unidos somos imparables

Comunidades del area de influencia de
la operacioén

Reuniones de concertacion en el marco de los procesos de
participaciéon y socializacién con las comunidades.

Canales de contacto directo, telefénico, correo electrénico

y demas dispuestos en el marco de las acciones de gestiéon

social que adelantamos.

Gobierno Nacional (Presidencia,
Ministerios, entes de control nacionales y
regionales)

Contacto telefénico
Reuniones periddicas
Correspondencia fisica o electrénica

Gobierno regional (entidades de
gobierno departamental)

Contacto directo
Correos electrénicos
Contacto telefénico

Gobierno Local (municipios del San
Jorge)

Contacto telefénico
Reuniones periddicas
Correspondencia fisica o electrénica

Organizaciones no gubernamentales,
gremios y asociaciones regionales y
nacionales

Contacto telefénico

Reuniones periddicas
Correspondencia fisica o electrénica
Participacion en actividades

Proveedores

Contacto directo
Correos electrénicos
Contacto telefénico

Medios de comunicacion y lideres de
opinién nacionales, regionales y locales

Contacto directo
Correos electrénicos
Contacto telefénico

Empresas vecinas

Contacto directo
Correos electrénicos
Contacto telefénico

Academia

Contacto directo
Correos electronicos
Contacto telefénico

Grupos de interés internos (Casa Matriz
South32, empleados de Cerro Matoso

y sus Fundaciones, familias de los
empleados, sindicatos, contratistas)

Contacto directo
Correos electrénicos
Contacto telefénico
Capacitaciones

Comités convencionales con las organizaciones sindicales

Comité de Convivencia Laboral

=1
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Unidos somos imparables

Todos los canales que hemos dispuesto para la comunicacién con nuestros grupos
de interés funcionan de manera permanente y se activan ante la necesidad del
relacionamiento con cada uno de ellos. Entre las principales expectativas comunicadas
por los grupos de interés, destacan:

Generacion de empleo en el area de - Oportunidades de desarrollo personal y
influencia directa e indirecta profesional

Remuneraciéon de empleados - Saludy seguridad en el trabajo

Equidad de género - Equilibrio entre vida laboral y personal
Manejo de impactos ambientales - Bienestar integral y clima laboral

Apoyo para hacer frente a los efectos - Acompanamiento en salud mental y soporte
del COVID-19 para hacer frente a los efectos del COVID-19
Trabajo conjunto para hacer frente a los - Contratacion de bienes y servicios locales
efectos de la pandemia - Oportunidades de desarrollo y
Fortalecimiento de sistemas de salud y fortalecimiento organizacional

vigilancia epidemiolégica

Generacion de empleo y oportunidades de
desarrollo en la regidon

Fortalecimiento de proyectos productivos

para seguridad alimentaria

Cumplimiento normativo

Gestion de riesgos de lavado de activos y

financiamiento del terrorismo

Analisis de materialidad
GRI 102-46, 102-47

Para la estructuraciéon del Informe de Sostenibilidad
realizamos una actualizacion del gjercicio de materialidad a
partir de la revision de diversas fuentes internas y externas,
ademas de una validacién con nuestro equipo de Gerencia.
La materialidad, que hace referencia a los temas relevantes
para Cerro Matoso y nuestros grupos de interés, orienta el
contenido de este reporte y hace parte de nuestra gestion
como compania.
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INSUMOS CONSIDERADOS
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®

Revision de
comunicados

Materialidad de
empresas del
sector minero a
nivel nacional e
internacional-
Contexto
empresarial

TEMA MATERIAL

emitidos por Cerro
Matoso a diferentes
grupos de interés
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Revisiéon de Revisiéon de las Revisién de los Validacion de
informacion iniciativas estandares e temas con el
estratégica de la macrosectoriales iniciativas en Comité Directivo
compania sostenibilidad a de Cerro Matoso
nivel mundial
DESCRIPTOR

Salud, seguridad y bienestar
en el trabajo

Sistema de salud y seguridad en el trabajo; indicadores de salud y seguridad;
Covid-19. Practicas de bienestar para los trabajadores.

Desarrollo de la comunidad

Inversion social, iniciativas y proyectos sociales; gestion de las fundaciones.

Gestion y desarrollo del
talento humano

Desarrollo del talento humano; principales indicadores del talento como
diversidad e inclusién en el trabajo; contratacién local y apoyo al crecimiento
de la regién; proceso de negociacion colectiva y relaciones laborales.

Desempeno econémico y
eficiencia operativa

Gestiéon econdmica y fiscal; innovacion, mejoramiento y tecnologia.

Ecoeficiencia y uso de
recursos

Uso eficiente del agua y la energia.

Cambio climatico y proteccién
de la biodiversidad

Comprende acciones relacionadas con la calidad del aire, la gestion de
residuos y gestion de la biodiversidad.

Etica, transparencia 'y
Gobierno corporativo

Se refiere al manejo de la ética e integridad; el gobierno corporativo; la
gestion del riesgo y la transparencia de las comunicaciones.

Estabilidad juridica y
licenciamiento ambiental

Tiene relacién con el contexto politico y juridico; la continuidad del negocio;
el relacionamiento con érganos de gobierno; la consulta previa y las licencias
ambientales.

Cadena de suministro

Gestion responsable y aplicacion de politicas de adquisicién de bienes y
servicios locales, nacionales y extranjeras.

Derechos humanos

Estrategia, politicas, programas y lineamientos de la comparia frente a la
proteccién y promociéon de los derechos humanos.
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Cerro Matos:

NUESTRA

2

AL COVID-19

HITO:

Gracias a una adopcion oportuna de medidas y
protocolos fuimos una de las pocas empresas
mineras que no suspendid operaciones en el

pais, dando continuidad al negocio, siendo
responsable con nuestro entorno (empleados,
contratistas, comunidades, familias y regién en
general) y desarrollando proyectos relevantes
para la economia local y regional. Como empresa
nos unimos y trabajamos en equipo para cuidar la

salud de las personas.

Atenciodn
de

La llegada del COVID-19 y sus impactos sociales y
econdémicos sin precedentes en el mundo nos tomé a
todosporsorpresa.Sinembargo,desde queempezamos
a conocer de este virus iniciamos una ardua labor en
la operacion teniendo en mente que nuestra prioridad
era, y sigue siendo, proteger a nuestros trabajadores,
sus familias y comunidades del area de influencia.

Por eso, incluso antes de la declaracion de la
emergencia sanitaria en el pais, en Cerro Matoso
estuvimos atentos y prevenidos ante el manejo de
las situaciones derivadas de esta crisis, con el fin de
responder de forma oportuna alosretos que representa
la pandemia en nuestra operacién. Desde el ano 2003,
con la aparicion del SARS1, el riesgo de epidemia grave
hace parte de la gestion de riesgos para la operacién,
analisis preventivo que fue posteriormente actualizado
en el afio 2009 (H1N1) y en el 2015 (Ebola).
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Unidos somos imparables

integral
la pandemia

Asi, empezamos a implementar el plan preventivo, con
la directriz del Comité de Gerencia, que garantizara la
salud de nuestros trabajadores directos y contratistas,
el bienestar de las comunidades vecinasy la continuidad
de la operacion, en el marco del respeto a los derechos
humanos.




El derecho a la salud
de nuestros trabajadores,
sus familias y la comunidad

en general

$13.000
millones

invertidos

Derecho
la salud

—
]

a

L
P,

El derecho
a la informacién
oportunay veraz

El derecho

a la educacioén

Para el desarrollo de esta gestiéon, desde el inicio de la pandemia hemos destinado
mas de $13.000 millones de pesos para la implementacién de acciones, controles,
protocolos y medidas en la operacién, asi como actividades de responsabilidad social
para ayuda solidaria a las comunidades, en coordinacion con las autoridades locales.

A pesar de estos esfuerzos que nos permitieron dar continuidad a nuestra operacion,
el COVID-19 nos impactd con el fallecimiento de dos de nuestros compaferos en
agosto, quienes perdieron la batalla contra este virus, y que al igual que otras personas
cercanas, contratistas y familiares, dejan un vacio en nosotros.

Desde el inicio de la pandemia establecimos acciones de prevencién, contencioén,
mitigacion y recuperacion para hacer frente a los efectos del COVID-19 entre nuestros
empleados y contratistas, las cuales implementamos de manera preventiva e incluso
antes de la definicion de protocolos por parte del Gobierno Nacional con el objetivo de
cuidar la salud de las personas.

Definimos un protocolo riguroso para el ingreso y permanencia en las instalaciones,
haciendo uso de las diferentes pruebas de laboratorio clinico existentes (anticuerpos,
antigenos y PCR tipo POC -point of care-), con las cuales valoramos y confirmamos
la enfermedad en un maximo de 15 minutos, haciendo que la estrategia PRASS
empresarial (pruebas, rastreos, aislamientos, selectivos y sostenibles) fuese altamente
exitosa.

&2

Casos positivos 2020 (Colectivo Cerro {.ﬁ.ﬁ
oy K>/
Matoso: empleados y familiares):
o
107 casos 220 casos
positivos en positivos en
trabajadores familiares
2 empleados 1.808 dias de
directos fallecidos incapacidad por
0,6% letalidad COVID-19

Unidos somos imparables
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020

Entre las medidas de bioseguridad
implementadas, se destacan:

- Mecanismos para el control de acceso,
como bitacora para registro de sintomas
de mas de 2.800 personas, tamizajes
respiratorios, protocolos de pruebas de
deteccién de antigenos, anticuerpos y
PCR (mas de 23.742 pruebas), camaras
de ultima generacion para la toma
de temperatura, actualizaciéon de
protocolos para recepcion de visitantes y
segregacioéon de personal en la planta.

- Operacion en pequenas cuadrillas de
trabajo e identificacion del personal que,
por condiciones de comorbilidades, debia
estar exonerado del trabajo.

- Implementacién de manillas para rastreo
con informacién en tiempo real para
hacer seguimiento a los contactos y
posibles sintomas durante la estadia en
la operacion.

- Actualizacién de los registros de riesgos
y huevas inducciones sobre los controles
especificos frente al COVID-19 para
empleados y contratistas.

- Rutinas de desinfeccion de facilidades,
equipos y areas mayores a los protocolos
de higiene previos a la pandemia.

=l
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Unidos somos imparables

Adecuaciones fisicas en la planta para
evitar el contagio como sensores para

el encendido de luces, buzones para la
recepcion de mercancias, instalaciones
para el lavado de manos, desinfecciéon de
herramientas y controles para garantizar
el distanciamiento y aforos en espacios
cerrados.

Identificacion de alrededor de 100
roles que podian desarrollarse

bajo la modalidad de teletrabajo e
implementacién de este sistema en
articulacién con Recursos Humanos.

Medidas especiales para el transporte

y alimentacion del personal, como
modificacién y control de aforos en

buses y casino (incremento de buses
para mantener distanciamiento social y
reduccion de su capacidad, instalacion de
comedores satélites, y de barreras fisicas
en acrilico para separacion fisica de las
personas).

Soporte en salud mental para empleados
y sus familias a través del programa
SanaMente y la Fundacion Panzend,
incluyendo:

¢ Llamadas de seguimiento y
acompanamiento a trabajadores en
aislamiento y/o teletrabajo.

¢  Soporte psicosocial en el manejo del
duelo a 23 trabajadores que sufrieron
pérdidas de familiares ocasionadas por
la pandemia.

¢ Soporte y acompanamiento psicosocial
a las familias y companeros de los dos
trabajadores de las areas de Produccion
Planta y Operacién Mina que fallecieron
a consecuencia del COVID-19.

¢ Charlas y videos para proporcionar
herramientas de prevencion para la
salud mental en tiempos de COVID-19.
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Derecho al trabajoy a
la seguridad laboral

Ademas, llevamos a cabo un proceso sistematico de
evaluacién de los niveles de prevalencia del COVID-19
en el colectivo de trabajadores, incluyendo a empleados
y a contratistas, cuyos resultados son muestra de la
efectividad de las acciones de cuidado y prevencién
adoptadas:

NIVELES DE PREVALENCIA
DEL COVID-19

54%
37,3%
23,1%
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Fuimos una de las pocas empresas mineras en el
pais que no detuvo sus operaciones en medio de la
pandemia, gracias a las medidas tempranas adoptadas
para prevenir contagios en toda la fuerza laboral y en
sus familias. De esta manera, aseguramos la vida de
trabajadores y contratistas conservando sus empleos,
a la vez que desarrollamos nuevos proyectos que
aportaron a la reactivacion econémica del pais.
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2020

La estrategia para garantizar el empleo durante la
pandemia se soportd en los siguientes elementos:

o La transicion hacia una nueva forma de trabajo: .

adoptamos medidas de teletrabajo y trabajo
flexible que permiten que los trabajadores se
sientan mas autébnomos, productivos y conectados
con su familia.

« Lano suspension masiva de contratos de trabajo:
garantizamos el salario de todos los trabajadores,
no realizamos despidos ni suspensiones masivas
de contratos a raiz del COVID-19.

Derecho a la informacion
oportuna y veraz

De acuerdo con los lineamientos de las Naciones Unidas
para el manejo de la pandemia, la informacion debe ser
accesible y estar disponible incluso para aquellos de poca
0 ninguna competencia en lectura y escritura, usando un
lenguaje sencillo y culturalmente apropiado.

En este sentido, hemos disefado y divulgado una serie de
piezas de comunicacién internas y externas cuyo mensaje
principal es el autocuidado y la prevencién de contagios.
Nuestras comunicaciones fomentan el empoderamiento
individual y colectivo para actuar de manera preventiva, a
la vez que evitan la creacién de puntos de vista o actitudes
estigmatizantes en torno a las personas contagiadas.

El plan de comunicacién implementado tuvo en cuenta,
entre otras, las siguientes acciones:

- Refuerzo permanente de la importancia de cumplir
protocolos, medidas y controles a través de piezas de
comunicacién en canales internos y externos.

- Actualizaciéon y divulgacion de protocolos COVID -19.

- Divulgacion de la gestion desarrollada (logros, retos e
inversion) en espacios claves de la compania.

- Desarrollo y divulgacién de material educativo en audio
y entrega de parlantes a comunidades para garantizar
la difusién de estos mensajes, apalancados también en
emisoras regionales.
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Unidos somos imparables

Generacion de empleo: generamos nuevas
oportunidades de empleo mediante las
contrataciones realizadas para los proyectos de la
Parada Mayor y de Queresas y Porvenir.

Reactivacion econémica: impulsamos el
desarrollo de proyectos productivos comunitarios
contemplados enlas inversiones de responsabilidad
social y en los acuerdos establecidos en el marco
de las consultas previas.
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Derecho a la
educacion

S
IL

La Fundacion Educativa Montelibano (FEM) pasé de ser
un colegio presencial a uno virtual, sin dejar de brindar
un solo dia el servicio educativo. Desde el inicio de la
nueva normalidad se planteé un modelo secuencial por
fases, destacando la excelencia académica junto con la
dimension afectiva y emocional de los estudiantes.

Entre las acciones de la Fundacién para hacer frente a
los efectos de la pandemia en la comunidad educativa
se destacan:

@

Formacién de la comunidad educativa en los
protocolos de bioseguridad establecidos por
el Gobierno y las politicas de la compania.

Rediseno curricular del 100% de las areas del
conocimiento para responder a las nuevas
necesidades de los estudiantes y lacomunidad
educativa.

Autoformacién docente, que permitié que el
100% del personal de la FEM, se capacitara en
plataformas educativas virtuales.

100%

Formacién del de estudiantes vy

comunidad educativa en plataformas basicas
para lograr la interacciéon educativa propia de
la virtualidad.

Reestructuraciéon de toda la red fisica de
comunicaciones del colegio, aumentado su
capacidad, coberturay estabilidad de internet.

Nos aseguramos de que el 100% de las familias
de nuestra comunidad educativa tuvieran un
computador y acceso a internet.

Unidos somos imparables

«  Los 51 grupos del colegio tuvieron encuentros
con psicologia, en los cuales se trabajé sobre la
necesidad de expresion de sentimientos de rabia,
soledad, encierro, entre otros que pudieran estar
sintiendo los estudiantes.

- Los estudiantes con necesidades educativas
especiales tuvieron un trabajo diferenciado y
con constante acompanamiento de psicologia,
directores de grupo y coordinacion.

- El cuerpo docente realizé aportes econémicos que
permitieron la entrega de 140 mercados.

. Préstamos de 15 computadores propiedad del
colegio y de docentes para que las familias que lo
necesitaban tuvieran las herramientas necesarias
para poder trabajar desde casa.

- Divulgacion de medidas de prevencién dirigida
especialmente a los jévenes con el fin de promover
el autocuidado y cumplimiento de protocolos de
bioseguridad.

Por otro lado, de manera voluntaria y acordada con las
organizaciones sindicales, entregamos como regalo de
navidad una Tablet de ultima generacioén a los hijos de
los trabajadores convencionados - hasta los 18 afos -y
de los directivos de la compania - menores de 11 afnos -.

Finalmente, para los 50 jovenes becarios activos
de las comunidades del area de influencia, todo el
programa de becas y apoyo para la educacion se ha
mantenido funcional durante la pandemia, con los
ajustes requeridos para que los jévenes se mantengan
sostenibles en sus proyectos educativos y con muy
baja desercion.
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Derecho a obtener
ayuda humanitaria

De manera temprana ejecutamos un plan de
intervenciéon hacia las comunidades y municipios
cercanos a la operacioén, siguiendo cada una de las
etapas de preparacion, contenciéon y mitigacion del
virus. A través de la Fundacién Panzenu participamos
en el Comité de Crisis Municipal de Montelibano
y acompanamos a los municipios de la region del
Alto San Jorge con transferencia de conocimientos
epidemioldgicos y asesoria que fueron compartidos
con las diferentes autoridades de salud publica.
Asimismo, entregamos donaciones de tecnologia
biomédica, insumos y medicamentos en los municipios
del area de influencia y el departamento de Cérdoba,
a partir de un trabajo articulado con las autoridades
locales, gestidon que representd una inversiéon de cerca
de $3.000 millones.

Mas de 50.000 mercados y kits de higiene.
Mas de 8.000 pruebas para detectar el virus.
120.000 suministros y equipos médicos.
39.500 cartillas y material educativo para dar a

conocer generalidades y medidas de prevencién
frente al COVID-19.

De manera complementaria, los trabajadores, las organizaciones sindicales
Sintracerromatoso y Sintramineros, y el movimiento YO ESTOY CON CERRO
MATOSO, se unieron para donar un dia de su salario, dos veces en el afno,
como ayuda para las familias mas necesitadas del area de influencia de la
operacion, cifra que fue igualada por la empresa. Producto de esta labor en
conjunto, solo en diciembre logramos entregar en ambas ocasiones, 11.000
regalos y anchetas en la regién, acompanando a nuestros vecinos en esta
época de Navidad.

Adicionalmente, implementamos una unidad para la atencién en salud
respiratoria, a la vez que apoyamos la generacién de proyectos sociales y
productivos que velaron por la seguridad alimentaria de las comunidades
del area de influencia directa.

En este ultimo punto, suscribimos una alianza con la Gobernacién de Cérdoba
con la cual esta entidad contribuy6 con 91 kits de semillas e insumos para 360
personas del area rural, asi como fertilizantes y plaguicidas para contribuir
a la calidad de cultivos en tierras donadas y entregadas en comodato por la
empresa en el marco de los acuerdos de consulta previa e inversion social.
De esta manera, buscamos aportar también a la seguridad alimentariay a la
reactivacion econémica en medio de la pandemia.
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Unidos somos imparables

Logros 2020

- No paramos nuestras operaciones, implementando
estrictos protocolos de bioseguridad que
permitieron asegurar la salud de las personas.

- Nos adaptamos a nuevas formas de trabajar y
de hacer las cosas, rompiendo paradigmas vy
costumbres arraigadas en la poblacion trabajadora.

- Trabajamos de manera articulada con comunidades
Yy municipios cercanos a la operacién, con el fin de
fortalecer los sistemas de salud y la capacidad de
respuesta a los efectos sociales y econémicos de
la pandemia.

- De la mano de las organizaciones sindicales
trabajamos en la implementaciéon de medidas y
protocolos para dar continuidad a la operacién
y para apoyar a las comunidades vecinas a hacer
frente a la pandemia.

- La gestion desarrollada en el frente de COVID-19
fue reconocida por la Universidad CES de Antioquia,
que destacod en una auditoria nuestra eficacia en
acciones para mitigar el riesgo, generar una cultura
de prevenciony control, y apoyar a las comunidades.

Retos 2021

©)

- Implementar dispositivos para mejorar la comunicacién en las areas de la operaciéon y
mantener las medidas de distanciamiento social.

- Fortalecer la pedagogia en las comunidades y fuerza laboral para asegurar la
implementacién adecuada de los protocolos de bioseguridad.
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23



REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

COMPROMISO CON
3 LA ETICA Y LA
TRANSPARENCIA

Tema material: Etica, transparencia y gobierno corporativo

GRI 103-1

En Cerro Matoso para la toma de decisiones y el desarrollo de nuestra gestion,
promovemos una cultura ética bajo premisas de legalidad, integridad y responsabilidad,
fundamentada en la puesta en practica de nuestros valores corporativos de cuidado,
unidad, confianza y excelencia.

GRI/ 103-2

Asimismo, contamos con cédigos de conducta, diversas politicas, incluyendo la de
anticorrupcién, y mecanismos de denuncia cuya aplicacion y vigilancia permanente
nos permite asegurar la integridad y transparencia de las decisiones, asi como generar
confianza entre nuestros grupos de interés.

G b H Para el logro de nuestros objetivos estratégicos tomamos como base los
o lerno : : . .
lineamientos de gobierno corporativo de nuestra casa matriz, South32,

cor p or a t i \VAN o) con el soporte y liderazgo de la Junta Directiva global.

GRI 102-18, 102-22 En Colombia, la operacion de Cerro Matoso es liderada por la Junta
Directiva local, 6rgano que se apoya en el Comité de Gerencia para el
desarrollo de sus funciones y delega en sus miembros algunas de sus
actividades.

=
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

Junta Directiva Cerro Matoso 2020

PROCEDENCIA
2 de la Costa Atlantica
2 de otras regiones del pais

GENERO
2 mujeres
2 hombres

RANGO DE EDAD
1 mayor de 50 anos
3 menor de 50 anos

Composicion Comité de Gerencia Cerro Matoso 20202

PROCEDENCIA
7 de la Costa Atlantica
8 de otras regiones del pais

GENERO
4 mujeres
11 hombres

RANGO DE EDAD
3 mayores de 50 anos
12 menores de 50 anos

2 Actualizado a abril de 2021.
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

AREAS PRESENTES EN EL COMITE DE GERENCIA

Gerente de Gerente de
Presidente Asuntos Innovacion,
Corporativos Mejoramiento

y Tecnologia

Gerente de Gerente de
Gerente Legal Mantenimiento Proyectos

Gerente de

Gerente de RKEF Gerente de
ﬁ%%‘;?‘%ss y Refineria Impuestos
Etica e
I N t e g ri d a d Contamos con el Cédigo de Conducta Empresarial en el cual
- establecemos las pautas de actuacion y toma de decisiones
COdIgO de conducta corporativas, en linea con nuestros valores y propdsito.
empresarial
GRI 102-16
g |
F, Marcar la diferencia mediante el aprovechamiento de los recursos naturales,
.O mejorando la condicion de vida de las personas, ahora y en las generaciones
A futuras. Nuestros accionistas y aliados comerciales depositaron su confianza
o en nosotros para que desarrollemos al maximo el potencial de sus recursos.
m |
+ B

El codigo contiene las normas de conducta y actuaciones
esperadas de nuestra gente, proveedores y socios, asi
como los mecanismos de promocidén y supervisiéon que
nos permiten garantizar su cumplimiento permanente en
funcién de 13 categorias: retorno seguro al hogar, inclusion,
diversidad y equidad, derechos humanos, protecciéon de la
privacidad, confianza con las comunidades, responsabilidad
con el medio ambiente, relacionamiento con gobiernos,
rechazo a conductas corruptas, manejo de conflictos de
interés, promocion de la competencia justa, relacion con
proveedores, cumplimiento de sanciones econémicas y
proteccién de activos.
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

o Adicionalmente, los empleados reciben capacitaciones
anuales al respecto, asi como charlas sobre el respeto
de los derechos constitucionales y valores corporativos.
En 2020 realizamos el lanzamiento de un entrenamiento
con evaluacion en linea disponible para todos los
trabajadores, y ademas compartimos 15 publicaciones
sobre derechos humanos por canales de comunicaciéon
internos y externos. Asi mismo, proveedores vy
comunidades reciben socializaciones en relacién con
este Cddigo a través de charlas periddicas realizadas
con nuestra especialista de integridad del negocio.

El cédigo esta disponible en la pagina web de South32
y en la intranet corporativa, siendo accesible a los
empleados y terceros interesados.

Mecanismos de denuncia - Politica Speak Up  cr/ 102-17

Esta Politica promueve ademas el canal de denuncias,
Linea Etica (Ethics Point), como mecanismo neutral
e independiente, implementado para velar por el
cumplimiento de nuestros principios.

La politica Speak Up promueve la denuncia de cualquier
accion que vaya en contravia de nuestros principios y
valores corporativos, estableciendo los mecanismos
y procedimientos que se deben surtir para conocer,
investigar y actuar frente a estos casos.

Reporte anénimo de conductas a través de:

Ethics Point -

, s - Linea telefonica: 01-800-911-0011, luego marque 855-569-0194.
Linea Etica - Correo electrénico

- Pagina web: south32.ethicspoint.com

Por otra parte, para la prevencion de conductas ilegales y corruptas realizamos la
investigacion de posibles casos de corrupcion a cargo del area de Business Integrity,
y a través del Comité de Convivencia Laboral recibimos y atendemos las quejas o
reporte de problemas sobre posibles conductas ilegales que atenten contra derechos

laborales y el sano clima laboral.

Es importante mencionar que en 2020 fortalecimos
la estrategia para la prevencion del acoso sexual en
el entorno laboral, mediante la formacién de equipos
lideres con el fin de dar a conocer las caracteristicas
de este tipo de acoso, las herramientas habilitadas
para reportar cualquier incidente, las consecuencias
severas para quien ejecuta este delito y las medidas de
acompanamiento para las victimas.
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En Cerro Matoso y South32 tenemos cero tolerancia
frente al acoso sexual laboral y en caso de presentarse,

contamos con los mecanismos de denuncia e
investigaciéon necesarios para esclarecer lo ocurrido y
tomar las determinaciones a las que haya lugar.
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Unidos somos imparables

Segun nuestros informes peridédicos y base de datos,
durante el ano no se confirmaron incidentes, por parte de
terceros, empleados o contratistas, relacionadas con acoso
laboral o faltas a la ética, ni a nuestros valores.

Conflictos de intereses

Nuestro Codigo de Conducta incluye un aparte en el que se precisa la

posicion de la compania frente a la existencia de estos y los canales

GRI 102-25

Los empleados, contratistas y proveedores estan en
la obligacién de reportar la existencia de cualquier
conflicto de interés potencial o percibido, previo a
su materializacion. Este debera ser reportado al jefe
directo de la persona involucrada, asi como al area
de Integridad del Negocio a través de la herramienta
ICAS (Integrity and Compliance Approval System). En
este reporte se debe incluir el plan de accién definido
en conjunto con el jefe inmediato para evitar que el
mencionado conflicto se materialice.

Gestion de

GRI 102-29

El Comité de Gerencia analiza los temas de seguridad, salud, ambiente, comunidad,
sociales, econdmicos, financieros, legales y sus impactos, riesgos y oportunidades, de

riesgos

existentes para su reporte, investigaciéon y gestion.

Cualquier denuncia sobre conflictos de interés recibida
a través de los canales establecidos para este fin
sera objeto de investigaciéon por parte del equipo de
integridad del negocio a nivel corporativo y local.

acuerdo con el contexto actual en el que se desenvuelve la empresa, para asi identificar
los riesgos emergentes a la operaciéon y definir las metas a largo y mediano plazo, asi como
las tareas a corto plazo alineadas con los siete diferenciadores de South32.

que todos regre-
semos sanos y
salvos a casa.

DIFERENCIADORES

Nuestras funciones La tecnologiay la
estan simplificadas y innovacién mejoran

radicalmente
nuestro
desempeno

permiten que las
operaciones desa-
rrollen plenamente
su potencial.
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Nos cercioramos
conjuntamente de

Nos relacionamos de Nuestra; operacio-
manera significativa nES funaonan asu
y creemos en maximo potencial y

nuestro proposito. aumentamos la
rentabilidad de la

inversion.

Optimizamos nues-
tro portafolio y
contamos con
multiples opciones
de crecimiento
orientados a los
metales basicos

Creamos valor a
través de nuestro
liderazgo ambiental
y social.
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En sesiones de trabajo del Comité de Gerencia, se
define el plan de negocios para mitigar los riesgos y
maximizar las oportunidades identificadas.

Las fuentes de informacion para la identificacion de
riesgos y oportunidades son:

- Principales inquietudes de grupos de interés de
Cerro Matoso.

. Tendencias del sector minero.
. Fuentes normativas del sector minero en Colombia.

«  Principios del Comité Internacional de Minas y
Metales (ICMM).

- Andlisis de noticias publicadas en medios de
comunicacion digitales.

- Iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial.

- Valores, politicas, estandares y procedimientos de
South32.

- Resultados de auditorias y actividades de
aseguramiento de HSE.

. Comunicados de prensa.

- Temas relevantes de Cerro Matoso y South32.

Efectividad de la gestion de riesgos

GRI 102-30

Contamos con un Comité de Riesgos conformado
por nuestro presidente, los gerentes de la operacion
(Mina y Preparacion de Mineral, RKEF y Refineria y
Mantenimiento), el gerente de HSE y Riesgos y el
Lider de Riesgos & Cumplimiento, a través del cual
monitoreamos la gestion de los riesgos de la compania
de la siguiente manera:

PERIODICIDAD OBJETIVO

Revisar el perfil de riesgos de la empresa, mediante el
analisis de los resultados de las evaluaciones adelantadas,
gue a su vez se basan en la evaluacion de efectividad de
cada control individual.

Semestral

Revisar un riesgo de manera detallada, validar su calificacién
Mensual y cada duefo de riesgo rinde cuentas acerca de su gestion
en cuanto a la evaluacion y mejoramiento de sus controles.

Verificar en campo el manejo de los riesgos, validando la
Permanente efectividad de controles implementados y tomando las
acciones correctivas que correspondan.
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Unidos somos imparables

Cada riesgo material y sus controles criticos asociados, cuenta con una persona
responsable que seencargade establecerlos estandares de desempeno, lasactividades
de control y monitoreo y periédicamente evalua su efectividad. Los resultados de estas
evaluaciones son presentados al Comité de Riesgos, para retroalimentaciéon y definicién
de acciones de remediacion a partir de los resultados reportados.

Adicionalmente, contamos con subcomités encargados de monitorear la gestion de
riesgos especificos relacionados con la salud de los trabajadores, seguridad industrial,
y ambiente, asi como de disefar e implementar los planes de mejora para asegurar
gue los riesgos se mantengan bien controlados.




REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020

COMPROMISO

L

HITO:

Fuimos una de las pocas empresas mineras a gran
escala del pais qgue no detuvo operaciones durante
la pandemia, gracias a la implementacién oportuna
de medidas y protocolos para desarrollar una

operacion estable y segura.
GRI 103-1

En Cerro Matoso trabajamos por crear y mantener
lugares de trabajo inclusivos, diversos y seguros para
nuestros trabajadores y contratistas, con el propésito
principal que todos regresemos sanos y salvos a casa.
Uno de los principales frentes en el que trabajamos
es la vinculacion laboral de mujeres y miembros de
comunidades vecinas a la operacion (indigenas, afro y
campesinas), promoviendo calidad de vida en nuestro
entorno y garantizando equidad sin ningun tipo de
discriminacion.

GR/ 103-2

Siguiendo los lineamientos corporativos de inclusién
y diversidad, hemos orientado la misiéon del talento
humano hacia:

- Fijar objetivos exigentes y medibles de inclusién
y diversidad, relacionados con la seleccion,
contratacién, nombramiento y permanencia de
mujeres y personas de comunidades en la plantilla
laboral.

- Ampliar la seleccién de sucesoras mujeres para
cargos de alta gerencia y liderazgo.

- Eliminar barreras a la participacion de posibles
candidatas femeninas y personas de comunidades,
demostrando la importancia de contar con equipos
diversos de origen, pensamiento y género.

- ldentificar, apoyar y desarrollar las habilidades
para el trabajo de mujeres talentosas y potenciales
empleados de comunidades.
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CON EL EQUIPO
CERRO MATOSO

Tema material: gestion y desarrollo del talento humano

109 mujeres hacen
parte de Cerro Matoso,
cerca de 70% mas que
en 2016.

- Apoyaryacompanaralos empleados enlatransiciéon
a las nuevas formas de trabajo, de acuerdo con su
contexto sociofamiliar.

- Adoptar herramientas de trabajo inclusivas que
facilitan las tareas, independientemente del género,
edad, y/o etnia dentro del contexto laboral.

-« Promover el bienestar integral y los estilos de
vida saludables de nuestros colaboradores y sus
familias.

b\

Para el seguimiento y evaluacion de los resultados
en la gestion del talento humano, realizamos
retroalimentacion de los objetivos planteados en el
Comité de Gerencia, ademas de mediciones mensuales
al cumplimiento de los indicadores establecidos a nivel
corporativo.

GR/ 103-3

31



Unidos somos imparables

Principales Informacion sobre empleados y
resultados de |a contratistas
gestion laboral GRI 102-8

En 2020 nuestra plantilla fue de 885 empleados directos

y 2.516 contratistas para un total de 3.401 personas,

75% mas que en 2019, debido principalmente a las obras
temporales de mantenimiento de la linea dos de produccion,
realizadas hacia finales del ano.

El 93% del personal fue contratado a término
indefinido y el 7% a término fijo. Los contratistas
fueron vinculados por contratos de obra.

EMPLEADOS DIRECTOS

Y CONTRATISTAS El aumento de contratistas para el 2020 se explica
principalmente por el desarrollo de la Parada Mayor,

2.516 proyecto que contemplé el mantenimiento de una

de nuestras dos lineas de produccion, impulsando la

vinculacién de personal entre noviembre de 2020 y

enero de 2021. Es importante senalar que, en promedio,

1.604 e 2019 entre enero y octubre tuvimos 954 contratistas, 10%
882 885 I e 2020 menos que el mismo periodo de 2019.
Empleados Contratistas

Trabajadores segun origen

En 2020 nos fijamos como meta continuar aumentando
la participacion de las comunidades vecinas en las
contrataciones directas como parte de nuestra
estrategia de inclusién y diversidad. Es importante
resaltar que el 49% de nuestra plantilla directa y el 64%
de los trabajadores de empresas contratistas tienen
procedencia del area de influencia directa y municipios
vecinos a nuestra operacion.
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Unidos somos imparables

) EMPLEADOS CONTRATISTAS

REGION
2019 2020 2019 2020
AID - Comunidades (Torno Rojo, Centro América, La
Odisea, Pueblo Flecha, Puerto Colombia, Boca de Uré, 20 33 29 167
Puente Uré y La Estrella)
Mummp’los vec’lnos (Montelibano, Puerto Libertador, 395 397 573 1440
San José de Uré)
Coérdoba 175 170 162 258
Costa Atlantica 117 118 133 209
Otras regiones 175 167 161 343
Extranjero 0 0 6 99
Total 882 885 1.064 2.516
PARTICIPACION FEMENINA GRI 405-1

35 mujeres en roles de

operadoras y técnicas.

e

.

Las mujeres ocupan el
39% en niveles de
liderazgo y el 18% en
niveles de supervision.

~

V,

1

09 mujeres (65% mas que
en 2016) representan el
12% de nuestra plantilla

laboral directa. 328 mas
fueron vinculadas como
contratistas.

Distribucién de plantilla por género

EMPLEADOS
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® Hombres

® Mujeres

CONTRATISTAS

® Hombres

® Mujeres
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

RANGO DE EDAD

Nuestra plantilla directa se encuentra ubicada
principalmente entre los 30 y 50 anos, el 25% son
mayores de 50 anos y el 6% estan entre 18 y 29 anos.

ENTRE 18 Y 29 ANOS ENTRE 30 Y 50 ANOS MAYORES DE 51 ANOS

TIPO DE CARGO Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Directivos de operacion 5 8 65 21 24 0
Directivos de funcion 4 4 59 39 11 2
Convencionados de 13 16 405 17 177 2
operacion

Com_@nmonados de 0 0 5 0 8 0
funcién

Total 22 28 534 77 220 4

Estabilidad laboral

GRI 401-1

Dado que nuestra operacion se ha desarrollado por cerca de cuatro décadas, el relevo
generacional es un proceso permanente y crucial para la continuidad del negocio. Por
eso, hemos contemplado un plan para asegurar tanto la transferencia de conocimientos
eficiente y duradera, asi como el acompanamiento apropiado para el personal en retiro.
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020

CONTRATACIONES NUEVAS

Unidos somos imparables

Redisenamos el proceso de seleccion e induccion de personal para ajustarnos a
las necesidades del mercado laboral actual, marcado por la pandemia y el uso de
las tecnologias. En 2020 tuvimos 41 ingresos de personal directo con una tasa de
contrataciones nuevas de 4,6%. El 61% de estas contrataciones son procedentes de los
municipios vecinos de Montelibano, Puerto Libertador y San José de Uré.

NUMERO DE INGRESOS POR REGION, GENERO Y RANGO DE EDAD

MUJERES HOMBRES
REGION Entre 18 Entre 30 | Mas de 51 | Entre 18 y | Entre 30y | Méas de 51
y 29 anos | y 50 anos anos 29 anos 50 anos anos
Comunidades AID 3 0 0 7 5 0
Municipios vecinos 4 0 0 0 5 1
Cordoba 1 1 0 1 1 0
Costa Atlantica 1 1 0 1 5 1
Otras regiones 0 0 0 0 2 1
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RETIROS

Registramos 38 retiros, con un indice de rotacién de
4,5% que evidencia la estabilidad laboral ofrecida por la
compania a sus empleados.

o
NUMERO DE RETIROS POR REGION, GENERO Y RANGO DE EDAD
MUJERES HOMBRES
REGION Entre 18 Entre 30 | Mas de 51 | Entre 18 y | Entre 30 y | Mas de 51
y 29 anos | y 50 anos anos 29 anos 50 anos anos
Comunidades AID 0 0 0 1 0 0
Municipios vecinos 0 1 1 0 6 3
Cordoba 0 0 0 0 4 4
Costa Atlantica 1 1 1 0 1 4
Otras regiones 2 2 0 0 5 1

Para acompanar el proceso de trabajadores proximos a pensionarse y brindarles
herramientas claves de preparacion, desarrollamos el Programa de Adaptaciéon al
Retiro, dirigido para estos y sus conyuges. Con este programa buscamos que los
participantes identifiguen emociones y sentimientos relacionados con el proceso, asi
como visualicen planes y proyectos para esta nueva etapa. En el ano 2020 participaron
11 trabajadores proximos a retirarse junto con sus conyuges, para un total de 17
personas beneficiadas.
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TALLERES

Unidos somos imparables

Formacién y desarrollo
de las personas

GRI 404-2

Durante 2020 nos encontramos ante una situacién que
nos invité a pensar diferente. El trabajo desde casa,
el teletrabajo, la virtualidad, el liderazgo remoto y el
equilibriovida-trabajo fueron los pilares que enmarcaron
la nueva forma de trabajar. Para hacer frente a estos
retos, implementamos una serie de talleres mediante

DESCRIPCION

los cuales fomentamos nuestra cultura de trabajo:

PARTICIPACION

Equilibrio vida trabajo

Dirigido al equipo de colaboradores que opera en las
oficinas de Bogota, Cartagena y Montelibano para
brindarles herramientas que les permitan lograr una
adaptacion adecuada al teletrabajo, entendiendo cémo
pueden hacer uso de las técnicas impartidas para lograr
habitos, rutinas y una mentalidad de trabajo sana,
equilibrada y productiva desde esta nueva modalidad.

95 participantes,
en tres sesiones
de dos horas
cada una

Programa de
Liderazgo Efectivo de
Equipos Remotos

Orientado al equipo de lideres para brindarles
herramientas y técnicas que les permitan trabajar
en un liderazgo efectivo a distancia con sus equipos.
Incluy6 dos sesiones de encuentro y entrenamiento
colectivo, podcasts de refuerzo y dos capsulas de
acompanamiento con gjercicios dirigidos.

38 participantes
en dos sesiones
de dos horas
cada una

El poder de los valores
y de la marca personal
para construir equipos
de excelencia

Dirigido a 9 supervisores de mina y 5 gebélogos de mina,
con el objetivo de brindarles estrategias para fortalecer
el trabajo en equipo a través de una comunicacién
interna empatica, toma de decisiones conscientes y
asertivas, ademas de una mayor consciencia sobre cémo
su marca personal y estilo de (auto)liderazgo impactan
en el climay en la cultura de la compania.

14 participantes
en cuatro
sesiones de tres
horas cada uno
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020 Unidos somos imparables

Remuneracion equitativa

GRI 102-35, 202-1, 405-2

Categorizamos a nuestros empleados en dos grupos segun su rol. Cada grupo tiene
un esquema de compensacion y beneficios diferentes, garantizando en todo momento
equidad y no discriminacion en la asignacion salarial:

CATEGORIA ESQUEMA DE COMPENSACION Y BENEFICIOS

- Remuneraciéon basada en principios de equidad interna y estudios de mercado a
nivel nacional y corporativo (South32).
- Definicion de la remuneracion a partir de comparaciéon con bandas y escalas
Personal salariales predefinidas.
directivo - ldentificaciéon y valoraciéon de cargos internos y sus requerimientos en cuanto a
responsabilidad, alcance, conocimientos y experiencia.
- Esquema de beneficios determinado por procesos de evaluacién de mercado y
criterios objetivos de adjudicacion.

- Damos cumplimiento a los esquemas de remuneraciéon y beneficios establecidos en
las convenciones colectivas de trabajo firmadas con los dos sindicatos presentes en
la compania.

Personal
convencionado

Es importante sefalar que hombres y mujeres reciben  Con el propoésito de aportar al crecimiento y desarrollo
su remuneracion de acuerdo con su rol, funciones de las personas y de la regién, el salario minimo de
y responsabilidades. Por su parte, las politicas de ingreso ala comparia supera en 3,09 veces el SMMLYV,
remuneracion parala Alta Direcciony el Organo Superior  que para 2020 estuvo en $877.803.

de Gobierno se regulan a partir de lo establecido por

nuestra casa matriz en Australia.
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Unidos somos imparables

Relacionamiento Es nuestro proposito diario mantener un buen relacionamiento con las dos

- - organizaciones sindicales con las cuales tenemos convenciones colectivas de
con sindicatos trabajo vigentes hasta diciembre de 2022, con el propésito de que seamos socios
estratégicos que trabajan en conjunto por la sostenibilidad de la companiia y de
GRI 102-41 nuestra gente.

En total 647 trabajadores estan cubiertos por los acuerdos de negociacion
colectiva, correspondientes al 73,11% de la plantilla laboral directa.

La participacion de las organizaciones sindicales

siempre ha sido activa en la compania. El didlogo

respetuoso, la comunicacion asertiva y transparente,

y el apoyo de todos los trabajadores resaltan como ‘
pautas de nuestra cultura del buen relacionamiento;

esto destacd de forma permanente durante los retos

presentados en 2020 a raiz del COVID-19.




Unidos somos imparables

Fue asi como en el ultimo ano demostramos que este trabajo armoénico se traduce en
bienestar para trabajadores, familias y comunidades vecinas, desarrollando iniciativas como:

Unidon de esfuerzos entre organizaciones sindicales
y trabajadores reunidos en el movimiento Yo estoy
con Cerro Matoso, demostrando la importancia de
la solidaridad en dos ocasiones para beneficiar a los
municipios y comunidades vecinas a la operacion.
Lo recolectado por los trabajadores, con la donacién
de un dia de salario durante dos veces en el ano,
fue igualado por la empresa para lograr un mayor
alcance.

Desarrollo conjuntodelaestrategiade prevencion
COVID-19, en particular durante las obras de
mantenimientodelalineados de produccién (Parada
Mayor), en donde las organizaciones sindicales
mantuvieron un liderazgo positivo en campo para
el cumplimiento de las medidas de bioseguridad
que llevaron a que se presentaran solo dos casos
positivos entre mas de 2.500 trabajadores.

- Trabajo articulado con las organizaciones sindicales y las areas de Recursos Humanos,
Suministros y Tecnologia para entregar tabletas como regalo a los hijos de los
trabajadores, apoyando el desarrollo de actividades estudiantiles en medio de la

virtualidad.
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Unidos somos imparables

Logros 2020

Nos vinculamos al proyecto que busca avanzar en los lineamientos de equidad de
género del sector minero-energético, en el cual fuimos seleccionados dentro de 30
empresas para hacer parte del consejo consultivo de la Alianza Minero-Energética

por la equidad de género.

Participamos en la medicién de linea base del
sector minero-energético en cuanto a equidad
de género (Herramienta Empresarial de Género
WEP), ubicandonos como empresa lider con alto
compromiso en su promociéon y medicion.

Mantenemos nuestra participacion en la comunidad
Aequales LATAM (networking de empresas por la
equidad de género), con medicion del Ranking PAR
en donde alcanzamos:

etos 2021

En términos de equidad de género, nuestra meta
es llegar a un 14% de representaciéon femenina en
la plantilla laboral.

©)
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Tercer puesto entre 18 companias participantes del
sector minero energético en Colombia.

Séptimo puesto entre 39 empresas que participaron
a nivel LATAM en el mismo sector.

Trabajo conjunto o asociado con las organizaciones
sindicales paracuidarnos los unos alos otros, apoyar
a las familias mas afectadas por el COVID-19, asi
como para trabajar con la gerencia en linea durante
proyectos claves como la Parada Mayor.

Llevaremos a cabo los procesos de seleccion,
contrataciony formacién de mano de obralocal para
el proyecto Queresas y Porvenir, con el fin de iniciar
la operacidén en Planeta Rica (extraccion de mineral
para procesamiento en planta de Montelibano).
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COMPROMISO CON LA
SEGURIDAD
Y BIENESTAR

Tema material: Salud y seguridad en el trabajo

5 sALUD,

HITO:

Quinto ano consecutivo sin enfermedades laborales.

Solo dos casos positivos COVID-19 en la Parada Mayor, con mas de

2.500 personas en campo.

Cero eventos frente a riesgos que habiamos identificado en la Parada
Mayor gracias a la preparaciéon y control efectivo.

GR/ 103-1, 103-2, 403-1, 403-8

En Cerro Matoso, apalancados en el valor del cuidado,
trabajamos con la premisa de que todos regresemos
sanos y salvos a casa.

Con la implementacion de nuestro Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST, que cubre
al 100% de los trabajadores directos y contratistas
en areas controladas por la compania, buscamos
garantizar un lugar de trabajo inclusivo, con acciones
bien disenadas, mejora continua y enfoque preventivo.

Asimismo, contamos con una estrategia de bienestar
integral orientada a promover estilos de vida
saludables, buscando disminuir los factores de riesgo
psicosocial de trabajadores y sus familias, con el fin
de garantizar el desempefno seguro y productivo de
nuestros colaboradores.
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El 2020 fue un ano retador debido a la llegada de la
pandemia del COVID-19 que nos llevo a tomar medidas
de prevencidon y mitigacion frente a la infeccién. Fuimos
pioneros en la implementacion de estas medidas y
protocolos, de forma oportuna y cumpliendo con altos
estandares para cuidar a empleados, contratistas y
comunidades vecinas. Lo anterior, nos permitié dar
continuidad al negocio, incluyendo la ejecucion de
diversos proyectos como la Parada Mayor y el inicio del
proyecto en Queresas y Porvenir.

Sin embargo, la partida de dos companeros a causa
de la pandemia nos llené de profunda tristeza.
Realizamos un acompanamiento integral a sus familias
y a los companeros de trabajo para apoyarlos en estos
momentos dificiles y velar por su bienestar y salud
mental.

Finalmente, con ocasion del COVID-19 incluimos en
nuestro sistema de informacién las enfermedades
infecciosas como un riesgo material alinedndolo a las
directrices del estandar de salud.

Unidos somos imparables
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Principales
indicadores
de gestidn

GRI 403-2

Al realizar una autoevaluacion de nuestro SGSST, basada en los requerimientos y

disposiciones de la Resolucién 0312 de 2019, identificamos una tendencia progresiva
hacia el cumplimiento de los estandares minimos requeridos por la norma, con un
puntaje de 96,6/100, mejorando 2,1 puntos frente al resultado obtenido el afio anterior.

Cuidado de la salud

GRI 403-3

Nuestro enfoque en este frente es identificar, evaluar
y controlar los peligros y riesgos potenciales sobre la
salud, y asi prevenir la incidencia de enfermedades y
accidentes laborales, promoviendo la salud integral de
nuestros equipos de trabajo.

VIGILANCIA MEDICA Y EPIDEMIOLOGICA

GRI 403-10

Por quinto ano consecutivo mantuvimos la meta de
cero enfermedades laborales, resultado que evidencia
la adherencia de los trabajadores a los programas
de vigilancia epidemiolégica y la efectividad de los
controles.

Por otra parte, implementamos las guias emitidas por
el Ministerio de Salud para la prevencién y manejo del
COVID-19, y ademas estandarizamos los protocolos,
listas de verificacion y de manejo del riesgo de
contagio. Desarrollamos controles administrativos y
operacionales para la mitigaciéon del riesgo de contagio
de COVID-19 que incluyeron entre otras acciones:
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- Implementacién de la estrategia PRASS (Pruebas,
Rastreo y Aislamiento Selectivo Sostenible) definida
por el Ministerio de Salud para la gestién de casos
COVID-19.

- Establecimiento de las medidas de monitoreo y
seguimiento al riesgo de contagio mediante la
aplicacion de pruebas de detecciéon temprana.

- Fortalecimiento de las acciones para el cuidado
de la salud mental de todos los trabajadores y sus
familias en medio de las condiciones generadas por
la pandemia.

Por otra parte, fortalecimos los controles para la
prevenciéon de fatiga en la operacion, incluyendo la
implementacion de un sistema de barrera para la
identificacion de condiciones individuales asociadas a
fatiga durante la operacién de equipos pesados en la
mina.
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SALUD INTEGRAL DE LOS TRABAJADORES

GRI 403-6

Por medio de la IPS Fundacién Panzenu brindamos servicios de salud de baja y mediana

complejidad a todos nuestros trabajadores y su grupo familiar, con parametros de ®
oportunidad, accesibilidad, seguridad y calidad. Entre los servicios que prestamos para

la promocién de la salud integral de las personas se encuentran vacunacion, atencion

a la juventud, adultez o adulto mayor, prevencion de cancer, salud mental, desérdenes

musculo esqueléticos, entre otros.

Durante 2020 - No se presentaron enfermedades de tipo laboral de ningun orden.

Realizamos 403 monitoreos de vigilancia epidemiolégica en toda nuestra
comunidad, e identificamos 330 casos positivos de COVID-19.

Culminamos el ano con 112 empleados con hipertension arterial, 44 diabéticos, 133
prediabéticos y 334 con dislipidemias o alteraciones de las grasas en el organismo.
En todas las condiciones, hubo un incremento superior al 15% frente al afho anterior,
consecuencia de las alteraciones en los estilos de vida generadas por la pandemia.

SOPORTE A LA El mantenimiento de una de nuestras dos lineas de
PARADA MAYOR produccién implico retos para nuestra gestion, que estuvo
enfocada en prevenir en todo momento la materializacién
de riesgos mediante la implementaciéon oportuna de
controles. De esta destacamos:

- Implementamos nuevas metodologias para la
administracion y control de la exposiciéon al riesgo de
altas temperaturas y gases alcanzando cero eventos
asociados.

- Realizamos actividades para la prevencion de
desoérdenes musculoesqueléticos y fatiga laboral, con
alrededor de 1.800 pausas activas en los diferentes
turnos de trabajo, que permitieron cero casos
relacionados.

- Realizamos 1.310 pruebas de drogas en orina, de las
cuales siete resultaron positivos en contratistas. En
los monitoreos de alcohol no se identificaron casos
positivos.

- Realizamos 2.907 pruebas de antigeno para la detecciéon
del COVID-19, de las cuales se identificaron Unicamente
dos personas positivas entre mas de 2.500 personas en
campo, a quienes brindamos acompanamiento integral.

- Fortalecimiento del equipo COVID-19, un grupo de

personas encargadas de garantizar que el personal
cumpliera con los protocolos de bioseguridad.
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HIGIENE

- Actualizamos los mapas de exposicion potencial
a riesgos de salud para los diferentes grupos
de trabajo, los cuales fueron divulgados a
cada uno de los empleados en sus examenes
ocupacionales.

- Actualizamos la caracterizacién del sitio de
trabajo para identificar los agentes de riesgo
presentes en las diferentes etapas del proceso
productivo y su relacién con la fuerza laboral.

- Implementamos un nuevo estandar de salud y
procedimientos de evaluacion de la exposiciéon a
riesgos, lo que implicé un incremento del 155%
en el plan de monitoreo anual para la evaluacién
de la exposicién.

—__/

Programa SanaMente

El programa se enfoca en cuidar la salud mental de
los trabajadores y sus familias y cuenta con lineas de
atencion psicolégicas, Linea SanaMente y linea de
atencion de salud mental por medicina prepagada, que
estan activas 24 horas, los 7 dias de la semana. Ademas,
la linea SanaMente contempla acciones de apoyo y
orientacién para empleados con personal cargo con el
fin de mejorar la gestién del talento humano al interior
de sus unidades de trabajo.

Destacamos los siguientes resultados del Programa
SanaMente en el 2020:

- Registramos 58 consultas, 20% menos que en
2019, de las cuales 53 se realizaron en busca de
orientacién psicoldgica y 5 de caracter informativo.

- Realizamos dos charlas virtuales con la
participacion de 148 personas, enfocadas en la
gestion de las emociones propias y de la familia, y el
relacionamiento con los hijos durante la pandemia.

Unidos somos imparables

Bienestar integral

GRI 401-2

Nuestra estrategia de bienestar integral esta
orientada a promover estilos de vida saludables,
motiva a las personas, y se enfoca en la disminucion
de los factores de riesgo psicosocial propiciando la
integracioén de los trabajadores y sus familias, con el
fin de garantizar el desempeno seguro y productivo
de nuestros colaboradores.

En el 2020 se continuaron con las actividades del
programa Viva Saludable y del programa SanaMente
y posteriormente actividades alineadas con el
contexto social y de salud mental que demando la
pandemia.

Nos unimos a la conmemoraciéon del Dia Mundial de
la Salud Mental, por medio de una campana en la
que se compartieron mensajes de motivacion para
estimular el cuidado en este frente en el contexto
de la pandemia.

Como parte del programa, desarrollamos de forma
virtual el Reto Viva SanaMente: “conéctate con
tu bienestar tu bienestar y salud mental” con el
propésito de brindar herramientas de prevencién
para la salud mental de los trabajadores y sus
familias, durante cuatro semanas, a través de
transmisiones en vivo, videos, podcast, tips y mini
retos, en los que se abordaron diferentes tematicas
como mindfulness, respiracién, meditacion, manejo
asertivo de las emociones, relaciones de pareja y
relaciones con los hijos.
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9

transmisiones en
Vvivo, con 420
trabajadores y
familiares y 1.695
reproducciones

Programa Viva
Saludable

11

videos y podcasts,
que reforzaron las
tematicas
abordadas

Unidos somos imparables

14

tips publicados,

sobre los temas
del Reto

Continuamos con el programa Viva Saludable para
mejorar los habitos y estilos de vida y minimizar los
riesgos relacionados con enfermedades croénicas
no transmisibles, como las musculo esqueléticas y
psicosociales.

Durante 2020 desarrollamos actividades de promociéon
de la salud y de mejora en los habitos alimenticios y
de estilos de vida, enfocados hacia un comportamiento
saludable. Antes de la pandemia, realizamos diversas
actividades, donde participaron trabajadores, familiares
y contratistas (ejercicio al parque, acondicionamiento
fisico, entrenamiento funcional, carrera de la mujer,
entre otros) en la que participaron 500 personas. Por
otra parte, durante la pandemia desarrollamos cinco
actividadesvirtuales(recetas saludables,entrenamiento
funcional, pautas para prevenir coronavirus, entre otros)
con mas de 2.600 visualizaciones.

A
®

SALUDABLE
EN CMSA
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Prevencion de
accidentes en el trabajo

GRI 403-9

En el afno se presentaron 19 eventos registrables
de accidentes de trabajo, 46% mas que en 2019,
relacionados principalmente con manos, 0jos, pies, cara
y rodilla. La tasa de accidentalidad aumenté en 107%
para empleados y 22% para contratistas, influenciado
por la realizacién de la Parada Mayor y una disminucion
en las horas de exposiciéon debido al personal que
empez6 trabajo en casa y teletrabajo (menos horas de
exposiciéon con mayor numero de accidentes implican
aumentos en la tasa de accidentalidad).

EVENTOS REGISTRABLES TASA DE ACCIDENTALIDAD (TRIF)
11 5,6
43
8 b
8
7 3,4 35
5 2,7
I | I |
Empleados Contratistas Empleados Contratistas
©2020 ©2019 ©2018 ©2020 ©2019 ©2018

De acuerdo con los hallazgos de las investigaciones realizadas a cada uno de los eventos, implementamos medidas
para eliminar o minimizar la ocurrencia de accidentes.

Riesgos de

accidentalidad Eventos Medidas de prevencion

» Campana Cuidandote, Pare Cuestione Decida.

* Liderazgo en campo para supervisores.

* Instalacion y mantenimiento de barreras,
encerramientos y guardas de equipos.

* Mantenimiento de equipos donde se pueda liberar
energia almacenada.

* Cumplimiento de permisos de trabajo y sistemas de
aislamiento.

Atrapamiento 15

3 Férmula: (Numero de accidentes / total de horas de exposicion) * 1.000.000
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Caida de objetos 2

» Entrenamientos de caida de objetos.

» Compra de facilidades de caida de objetos.

* Notas de seguridad sobre recomendaciones.
» Reporte de actos y condiciones.

Caida de alturas 0

» Reentrenamiento de trabajo en alturas.

» Actualizacién de la norma de trabajo en altura,

» Reporte de actos y condiciones.

» Correcciones temporales y no temporales de
las condiciones reportadas.

* Divulgacion de notas de controles y recomendaciones
de trabajo en altura.

Electrocucion 0

* Entrenamiento en RCCP y Seguridad Eléctrica para electricistas,
no electricistas y soldadores.

Accidente con
Vehiculos livianos y

» Campana de seguridad vial enfocada en motociclistas.
* Entrenamiento en los requisitos legales del programa se

. . 0 seguridad vial para el personal que integra el subcomité de
Equipos Méviles de . , o . L -
superficie Accidente con Vehiculos livianos y Equipos Moviles de Superficie en

areas mineras y no mineras.
. .. * Entrenamientos en operaciéon de puente grua.
Operaciones de izaje 0 L . =
* Certificacién anual de los operarios de izaje.
. . » Se actualizé el material de entrenamiento de acuerdo con los
Espacios confinados 0

nuevos requisitos legales.

Plan de entrenamiento

GRI 403-5

Teniendo en cuenta las necesidades y requerimientos legales de nuestro negocio, anualmente elaboramos y
ejecutamos un plan de entrenamiento en temas de salud y seguridad en el trabajo, en el cual participan empleados

y contratistas. En 2020 dedicamos 39.432 ho

ras de entrenamiento en la ejecuciéon del plan:

Empleados Contratistas
Participantes en actividades de entrenamiento 977 5.827
Horas de entrenamiento 14.734 24.698
Promedio de horas de entrenamiento por 15,08 423

participante

Entre las tematicas abordadas se encuentran: induccidn general a la empresa, prevencion del riesgo de contagio
por COVID-19, operacion de equipos moviles, trabajo en altura, seguridad eléctrica, control de monéxido de carbono

y de riesgo de material fundido, entre otros.

=l
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Logros 2020

* Implementamos protocolos adicionales para hacer
frente a la pandemia y cuidar de la salud de empleados
y contratistas en todo momento.

* Mejoramos los procesos de investigacion de lesiones
y potenciales lesiones, fortaleciendo nuestro Sistema
de Gestion en Salud y Seguridad en el Trabajo.

e Reorientamos los procesos de entrenamiento a
escenarios virtuales para velar por la salud y seguridad
de empleados y contratistas.

e Llevamos a cabo de manera exitosa la Parada Mayor,
en la cual implementamos medidas rigurosas para
prevenir riesgos sobre la seguridad y salud de las
personas.

Retos 2021

e Disminuir la accidentalidad enfocandonos en
aumentar la percepcién del riesgo del personal y en el
mejoramiento de nuestros procesos.

» Seguir cuidando la salud mental de trabajadores y sus
familias, asi como mantener estrategias que fomenten
estilos de vida saludable.

eAperturade unnuevo gimnasio en el Club Jagua, dotado '
con todas las areas necesarias para la adaptacion fisica |
cardiovascular y musculoesqueléticas, siguiendo los |
protocolos COVID-19 requeridos.

tﬁ’m Matoso
na Pefiato
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Unidos somos imparables

6 COMPROMISO CON
LAS COMUNIDADES

Temas materiales: Desarrollo de la comunidad
y Derechos Humanos

HITOS

Iniciamos la implementacién de los acuerdos de consulta previa y de Responsabilidad
Social Voluntaria con las comunidades étnicas y no étnicas en el area de influencia de nuestra

operacion.

Logramos adaptarnos a las condiciones de la pandemia, manteniendo el didalogo social con
las comunidades y el cumplimiento de los programas pactados para el desarrollo local.

Firmamos la Alianza por el Territorio con la Agencia de Renovacién del Territorio (ART),
para articular esfuerzos y acciones que permitan contribuir al desarrollo sostenible de las
comunidades en los municipios de Montelibano, Puerto Libertador y San José de Uré.

=l
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GRI 103-1

En Cerro Matoso mantenemos una relacién cercana y constructiva, basada en el
didlogo transparente y el respeto de los Derechos Humanos con 25 comunidades
en el area de influencia, entre indigenas, afro y Juntas de Accién Comunal.

Comunidades en los municipios de Puerto

¢ 7 cabildos indigenas Libertador y San José de Uré: Torno Rojo,
Operacioén * 6 Juntas de Accién Comunal Centro América, La Odisea, Pueblo Flecha,
(Alto San Jorge) ¢ 2 Consejos Comunitarios de Boca de Uré, Puente Uré, La Estrella,
Comunidades Negras Consejo Comunitario de Comunidades

Negras de San José de Uré.

3 parcialidades y Cabildos

Indigen .
digenas ., Comunidades de El Almendro, Punta Verde,
Proyecto Queresas ¢ 6 Juntas de Accién Comunal . ~
. . . . El Guayabo, Medio Rancho, Maranonal,
y Porvenir (Planeta Rica) ¢ 1 Consejo Comunitario de .
; Guarica
Comunidades Negras (en
formacion)
GRI 103-2
Con ellas, desarrollamos de manera conjunta programas sociales que dan respuesta a
los impactos sociales identificados conjuntamente y con los que buscamos contribuir al
desarrollo comunitario y el mejoramiento de la calidad de vida, enfocados en la entrega y
fondo de tierras, proyectos productivos, acceso a la educacion, vivienda, fortalecimiento 0 0 O
organizativo y cultural, entre otros. En 2020 nuestras acciones se enfocaron en: PP

* Mantener el didlogo abierto y la participaciéon de
las comunidades para impulsar oportunidades de
desarrollo en la regién en medio de las condiciones
socioecondmicas generadas por la pandemia.

e Promover la autogestion y el empoderamiento
comunitario para fortalecer las capacidades de
liderazgo.

e Dar cumplimiento a los acuerdos pactados con las
comunidades en el marco de los procesos de consulta
previa y licenciamiento ambiental.

=l
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Principales resultados
de gestiéon social

Impactos identificados

GRI 413-2

Los potencialesimpactos sociales, econdmicosy ambientales de nuestra operacion fueron plenamente identificados
durante el proceso de licenciamiento ambiental para la operacién de Cerro Matoso y el proyecto Queresas y
Porvenir, culminados exitosamente en 2020. Estos fueron analizados con la participacién de las comunidades en
el marco de los procesos de consulta previa adelantados con las organizaciones étnicas y la socializaciéon del EIA
(Estudio de Impacto Ambiental) con las Juntas de Accién Comunal.

Los principales impactos sociales identificados fueron:

* Posibilidades de generacion de ingresos a las familias por
empleos directos e indirectos, asi como de iniciativas productivas.

» Disminucion progresiva de los empleos asociados directa o
indirectamente a la compania.

» Cambio en las actividades de subsistencia.

* Aumento de la poblacién por expectativas de recibir
beneficios de la compania.

» Potencial impacto del patrimonio arqueoldégico.

» Potencial impacto de la flora de uso medicinal.

» Potencial impacto cultural.

» Potenciales impactos a la movilidad peatonal,
semoviente y vehicular.

* Mejoramiento de la seguridad publica.

» Dinamizacién de la economia local.

Para su gestiéon definimos una serie de programas sociales
que contribuyen al desarrollo local, estos son:

: : Proyectos
Péggéggn 2 ge Mejoramiento pI'Od)l(,ICtiVOS:
educacion el agricolas,
superior: Becas SRl pecuarios, etc.
. Entrega de
Sroanizacional o tierras en Fondo de
cultural especie e

Cumplimiento de compromisos
de inversién social

GRI 413-1

En2020iniciamos laimplementacién de los acuerdos protocolizados
en la consulta previa con las comunidades étnicas, asi como los
acuerdos de responsabilidad social voluntarios pactados con
las Juntas de Accion Comunal. Asimismo, dimos continuidad a
programas previamente establecidos con las comunidades en el
marco de nuestra inversion social. ®

Todas estas iniciativas responden a impactos identificados, asi
como a las caracteristicas evidenciadas durante los ejercicios de
linea base social con las comunidades:

=
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Entrega de predios en especie que aporta al propdésito
de las comunidades indigenas y afro de tener acceso a
tierra para transformar su calidad de vida.

- 390,5 hectareas de tierra entregadas a ocho
organizaciones étnicas del area de influencia,
beneficiando a 922 familias.

B

“Para nosotros como

comunidades indigenas algo
que necesitamos son las

tierras para poder desarrollar
nuestros proyectos y programas ®

que fortalezcan nuestra
organizaciéon; como pueden ser
proyectos de agricultura u otros.

Fondo de tierras. Este programa, junto con el de

predios en especie, constituyen el capital semilla que

aportamos para el desarrollo de las comunidades, en

, , complemento a las acciones propias del Estado para la
garantia de los derechos colectivos.

Edwin Samuel Negrete,
gobernador del Cabildo
Indigena Guacari, La Odisea

- 393 hectareas compradas beneficiando a un total de
408 familias de las comunidades de Pueblo Flecha y
Torno Rojo.

andB

Proyectos productivos a partir de la destinacion de
recursos que contribuyen con la seguridad alimentaria
y la generacion de ingresos sostenibles. “Nuestra labor desde la
Gobernacidon es velar por el

- 18 proyectos productivos en 288 familias (cultivos desarrollo y la integridad de las

piscicolas, cria de pollos, ganaderia, cultivos de arroz,
name, platano, yuca, entre otros). Estos contribuyeron
a la seguridad alimentaria para las familias en
tiempos de COVID-19 al igual que para la generacion
de ingresos econdmicos.

Establecimos una alianza con la Gobernacion de
Cérdoba, para la entrega a mas de 360 personas
de 91 kits productivos con semillas de variedades
tipicas que hacen parte de la base alimenticia de
la region, ademas de sus respectivos insumos y
asistencia técnica.

comunidades. Cerro Matoso es
un gran aliado para cumplir con
nuestro compromiso, gracias
a su trabajo constante por las
comunidades y esa relacion
valiosa empresa-comunidad
que en los ultimos anos han
construido. Esta entrega es el
resultado del trabajo conjunto
de dos actores comprometidos
con el desarrollo sostenible de
/los cordobeses

1)

Orlando Benitez,
gobernador de Cérdoba
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“En esta época de pandemia
los proyectos son una ayuda
muy grande, asi estamos

asegurando el alimento para

muchas familias, como aporte

de la comunidad al proyecto ®
nosotros ponemos la mano de
obra. Yo me imagino en 4 0 5
anos una comunidad diferente
con mas progreso, pensando
en proyectos productivos de
largo plazo, una comunidad

sostenible, que genera
ingresos y empleo.

Autoconstruccién y mejoramiento de viviendas
liderados por las comunidades, con recursos
entregados por la empresa y administrados por
dichas comunidades, propiciando asi un mayor
empoderamiento y apropiacién del programa.

- 90 viviendas intervenidas: 32 nuevas construcciones
, , y 58 mejoramientos

a4

“Este proyecto de viviendas
es de gran importancia para
la comunidad, es la primera

Yaimer Garcia, Junta de
Acciéon Comunal de Puerto
Colombia.

Acceso a la educacion para contribuir en la adquisicion
de conocimientos, y competencias, asi como promover
elacceso a estudios superiores que mejoren la potencial
empleabilidad y capacidad de emprendimiento vy
liderazgo en la regién.

- Alcanzamos un total de 116 becas de educacion
superior entregadas y 39 jovenes graduados (15
nuevos becados y 16 nuevos profesionales en 2020).

- 62 adultos graduados de bachillerato y 10 adultos

vez que se esta ejecutando
en la junta, e involucrando la
empresa Cerro Matoso, quien
nos brindd los recursos y la
asesoria; nos sentimos felices
porque hemos beneficiados a
muchas familias”’.

)

certificados en primaria.

“Mi inspiraciéon siempre fue mi
familia. Si yo lograba ser una
profesional, los podria ayudar
a ellos a mejorar su calidad de
vida. Cerro Matoso nos dio una
gran oportunidad a los jovenes
que no teniamos como acceder
a la educacién superior y esto
no es solo un beneficio para
nosotros, sino también para
nuestra comunidad?,

)

Erika Marcelo,
Bocas de Uré.

=l
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José Gabriel Mestra Madera,
presidente de la Junta de
Accion Comunal de Torno

Rojo.

Fortalecimiento organizativo y cultural desarrollado
con organizaciones comunitarias (étnicas y no étnicas)
de acuerdo con sus usos, costumbres y cosmovision.

- 10 proyectos de fortalecimiento organizativo (507
familias) orientados a la dotacion de elementos
tecnoldgicos, construccion de sedes de las
organizaciones, como casas comunales, revision
y mejoramiento de estructura y reglamentos
internos de las organizaciones comunitarias.
Por otra parte, los compromisos sociales generados
por la consulta previa del proyecto de expansion
minera La Esmeralda se encuentran cumplidos en
su totalidad. En 2020 realizamos las reuniones de
actualizacion y seguimiento, asi como la divulgacion
de los resultados de monitoreos ambientales a las
comunidades involucradas (Cabildos de Centro
América y Puente Uré) y a las alcaldias de Puerto
Libertador y San José de Uré.
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Alianza por el Territorio

En diciembre, firmamos con la Agencia de Renovacion del Territorio
(ART) esta alianza con el fin de articular esfuerzos y acciones que
permitan contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades
en Montelibano, Puerto Libertador y San José de Uré, municipios
vinculados a Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).

La entrega por parte de Cerro Matoso de la tercera fase del
SENA de San Jorge en Montelibano durante el mes de junio 2021,
primera Obra por Impuestos en Cérdoba, es un ejemplo de trabajo

interinstitucional con la empresa privada.

Datos SENA Fase IlI:

- Inversiéon de $8.800 millones.

- Mas de 800 personas podran cursar carreras técnicas
y tecnoldgicas en produccidén agropecuaria, carnicos,
fruver, panaderia, cocina y barismo con instalaciones .

y equipos de ultima tecnologia.

- Mas de 80 personas, 95% de ellas de la region, fueron
contratadas para la ejecucion de las obras civiles y
metalmecanicas, interventoria y proveeduria de

equipos, entre otros.

Unidos somos imparables

Esta sede del SENA, al ser regional, tiene influencia hacia los
municipios de Montelibano, San José de Uré, Puerto Libertador, La

Apartada, Ayapel, Buena Vista y Planeta Rica.

=l
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Queresas y Porvenir

Ennoviembreiniciamoslaconstrucciéndel proyecto de extracciéon
de mineral de niquel en los cerros Queresas y Porvenir (Planeta
Rica, Cérdoba) que aportara a mantener nuestros volumenes de
produccion al tiempo de contribuir a la economia local y nacional.

Las comunidades y la poblacién del area de influencia directa
del proyecto han participado de manera activa desde las
primeras etapas de exploracion, planeaciéon, prefactibilidad y
factibilidad. Con el acompanamiento del Ministerio del Interior
y otras autoridades garantes, llevamos a cabo un exitoso
proceso de consulta previa con cuatro comunidades étnicas y de
participacion y socializacion con seis Juntas de Accién Comunal
en 2019. Estos resultados, asi como sus acuerdos sociales y
ambientales, fueron presentados por la compania como parte de
la solicitud de la licencia ambiental de este proyecto, otorgada
a Cerro Matoso por parte de la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales el 1 de octubre de 2020 (resolucion 01622).

- Firmamos con la Alcaldia de Planeta Rica un acuerdo para el
mejoramiento de 16 km y la pavimentacién de 9.2 kilbmetros,
con una inversion de $11.000 millones que benefician a mas de
3.500 usuarios.

- Mas de 150 jévenes de las comunidades se estan formando
en operacion de equipos pesados y livianos, obras civiles,
técnicos ambientales y viveristas, fomentando la mejora de
competencias y acceso a mayores oportunidades de trabajo.
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Respeto por los
Derechos Humanos

GRI 410-1, 412-1

En Cerro Matoso, desde el 2019 cuando se firmaron las consultas
previas con las comunidades, hemos venido dando cumplimiento
a las medidas sociales y ambientales pactadas, ratificando de esta
manera nuestro compromiso con el cumplimiento del derecho
fundamental a la consulta previa. Para diciembre de 2020 el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca dio por concluida la orden
relacionada con las consultas previas. Para este 2020 el 100% de las
medidas correspondientes al periodo se implementaron.

Adicionalmente, como resultado del proceso de debida diligencia
en derechos humanos adelantado en 2018 se identificaron 18
oportunidades de mejora en su gestion, de las cuales al finalizar
2020 el 83% se encuentran cerradas y el 17% restante son acciones
recurrentes y actualmente en proceso: fortalecer mediante
acciones concretas la politica de inclusion y diversidad, continuar
desarrollando la iniciativa de fortalecimiento de los proveedores
locales y el monitoreo permanente del desarrollo del servicio de
seguridad.

del personal de seguridad privada de la
1 O O % empresa fue formado en Derechos Humanos
y Derecho Internacional Humanitario.

Por otro lado, se llevaron a cabo actividades de formacién en
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario para el
100% del personal de seguridad privada de la empresa.

Igualmente tuvimos apoyo incondicional del personal de la fuerza
publica que opera en las cercanias de la operacion, para velar por la
seguridad de las personas y activos, respetando en todo momento
los derechos humanos.

Atencioén de inquietudes y quejas

Contamos con un mecanismo para recibir las quejas de las comunidades
vecinas y en general los grupos de interés, que sigue las guias
internacionales para las mejores practicas en el manejo de quejas, en
especial las recomendaciones establecidas en el marco de los Principios
Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos de la ONU.

. 1. Verbalmente: en cualquier oficina de la compania, contacto personal o en reuniones comunitarias.
2. Telefonicamente: 772 3333 opcion 2.
3. Por escrito: buzén publico en las oficinas de Cerro Matoso - Cholos
en Montelibano o en cmsa.quejasdelacomunidad@south32.net

O—®)
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En 2020 reforzamos la socializacion del mecanismo
de quejas con las comunidades del area de influencia
directa, por medio del cual recibimos y atendimos
cuatro quejas relacionadas con supuesto levantamiento
de material particulado, afectacion a cultivos de pan
coger por ganado del comodatario de finca cercana,
exceso de velocidad por parte de vehiculo de empresa
contratista y comportamiento indebido por parte de
empleado, las cuales fueron cerradas.

Cero reclamaciones o quejas
presentadas por faltas contempladas
en los derechos humanos por parte
de los trabajadores de la empresa

de seguridad privada, y el Derecho
Internacional Humanitario por parte
de los miembros de la fuerza publica.

Fundacion Panzenu

La IPS Fundaciéon Panzenu tiene como fin el fomento y
cuidado de la salud de los empleados de Cerro Matoso, sus
familias y los de las fundaciones, proporcionando servicios
de salud con sentido humano, éticos, seguros y de calidad,
enfocados siempre en el mejoramiento continuo.

El modelo de atencion en salud se fundamenta en tres
pilares de gestioén: salud, riesgo y enfermedad.

GESTION DE LA SALUD

Programas de vacunacion,
atencion a la primera infancia,
infancia y adolescencia; atenciéon
a la juventud y adultez; atenciéon
al adulto mayor; atencién
materno perinatal; atencion en
salud oral; prevenciéon del cancer
(cuello uterino, mama, prostata,
piel y colon y recto); prevencion

de enfermedades de interés

epidemioldgico
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GESTION DEL RIESGO

Programas de alteraciones del
metabolismo de carbohidratos;
alteraciones de lipidos; nutricion;
salud mental, desérdenes musculo
esqueléticos; sindrome de apnea
del sueno; tabaquismo y alteracio-

nes renales niveles 1 al 3.

Unidos somos imparables

Una vez finalizada la investigacion de la queja, se inicia
el proceso de cierre con la notificacién por escrito al
reclamante sobre las acciones y compromisos para
atender las causas que dieron origen al reclamo. En
lo posible, la notificacion se entrega personalmente al
reclamante o reclamantes. En caso de que la persona
exprese no conformidad con la respuesta, se le
informara la posibilidad de acceder a otros mecanismos
establecidos en la normatividad colombiana

(Personerias, Alcaldias, Autoridad de la comunidad, etc.).

GESTION DE LA ENFERMEDAD

Ademas de tener guias clinicas
basadas en evidencia para las
patologias mas comunes,
contamos con programas
especificos para el control de la
diabetes, la hipertension
arterial, asma, cancer, enferme-
dad pulmonar obstructiva
cronicay la insuficiencia renal
estadios 4y 5.
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Algunos resultados de 2020:

- Los programas de vacunacibn mantienen sus
coberturas alo largo de los anos, con un cumplimiento
del 100% en los menores de 5 afos y en gestantes
para todos sus bioldgicos.

- 81% de vacunacion contra influenza en pacientes con
EPOC.

- Desde el punto de vista de promocion de la salud:

- 10.845 trabajadores asistieron a actividades
educativas; 1.783 personas de las fundaciones
y 7.394 empleados de empresas contratistas.

- 27.033 trabajadores beneficiados con actividades
de promocion en salud y 258 personas de
comunidades vecinas.

- Los temas abordados estan relacionados con
las condiciones de riesgo y de salud de nuestra
comunidad (infecciones respiratorias, riesgo
cardiovascular, prevencion del cancer, salud oral,
alimentacion saludable, accidentes por mordeduras
de animales, cuidados prenatales, entre otros).

Por otra parte, en la sede de la clinica ubicada en la
Planta, las comunidades vecinas reciben de manera
gratuita servicios relacionados con medicina general,
laboratorio clinico, radiologia basica, terapias vy
examenes complementarios. Solo en 2020, fueron
atendidos 1.148 pacientes. Adicionalmente, de manera
especial durante la pandemia, se organizé un servicio de
atencién en salud exclusivo para estas comunidades, con
atencion las 24 horas (médico, enfermera profesional,
ambulancia) ubicado en las afueras del complejo minero,
donde se atendieron cerca de 240 pacientes en el ano.
Finalmente, se habilitd una linea médica especial para
las comunidades, en la que ellas tenian la opcién de
consultar diversos temas y determinar si era necesario
o0 no acudir a los servicios de salud.
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Fundacion Educativa
Montelibano

Esta es una institucion de caracter privado, que desde hace
cerca de 40 anos brinda educacion formal en los niveles de
preescolar, basica y media, a los hijos de los empleados de
Cerro Matoso, sus fundaciones y en general a la comunidad
del municipio de Montelibano, Cérdoba.

La educacion que promueve es de caracter incluyente,
forma personas integrales que aportan como ciudadanos
honestos, transformadores de su entorno y les orienta en
la construccion de sus proyectos de vida, por medio de
procesos pedagodgicos de calidad en un ambiente de sana
convivencia.

En respuesta a la pandemia, en 2020 logramos establecer
un modelo de educaciéon 100% virtual, manteniendo la
calidad y excelencia académica. Para ello, realizamos
capacitaciones al 100% de docentes y comunidad educativa
en nuevos modelos formativos y readecuamos el curriculo
para nifos y nifas con necesidades educativas especiales.

Para conocer mas detalle sobre la gestidon de la Fundacién
Panzenu y la Fundacion Educativa Montelibano, consulte
el siguiente video: https://www.youtube.com/
watch?v=7yPrI3xNSho

Logros 2020

- Brindamos soporte a las comunidades para hacer
frente a los efectos de la pandemia, incluyendo
capacitaciones y donaciones.

- Iniciamos el cumplimiento de los acuerdos pactados
en los procesos de consulta previa y socializacion,
llevando a las comunidades a ejecutary a ser gestores
de su propio bienestar, por medio de proyectos
productivos, autoconstrucciéon de viviendas,
fortalecimiento institucional, entre otros.

Retos 2021

- Desarrollar el plan de inversién acordado con las
comunidades.

- Implementar medidas de control y seguimiento
incluidas en la nueva licencia ambiental de operacion
en el componente socioeconémico.

- Hacer entrega de la tercera fase del SENA como
primera Obra por Impuestos en la region.

- Iniciar la inversién social directa en las comunidades
relacionadas con el proyecto Queresas y Porvenir
como parte de los acuerdos pactados.
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7 COMPROMISO CON
EL PLANETA

Temas materiales: Ecoeficiencia y uso de recursos; Cambio
climatico y proteccidon de la biodiversidad

HITOS

La ANLA nos otorgd una nueva Licencia Ambiental (Resolucién 01878) para nuestra operacidon
actual, alineada con las consultas previas y procesos de socializacién y participacién en ocho
comunidades, asi como las 6rdenes senaladas en la Sentencia T-733 de la Corte Constitucional.

Recibimos también de parte de la ANLA, la Licencia Ambiental (Resolucién 1622) para el
proyecto de aprovechamiento de recursos minerales en los cerros Queresas y Porvenir del
municipio de Planeta Rica (Cérdoba).

Somos la primera empresa minera en el pais en transportar a trabajadores con una flota de

buses 100% eléctrica, seleccionada por el Ministerio de Ambiente como una de las medidas de
mitigacion del cambio climatico en el pais.
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GRI 103-1

En Cerro Matoso trabajamos por continuar desarrollando una operacién
responsable con el medio ambiente y nuestros grupos de interés, a partir de la
oportuna identificacion, analisis, evaluacion, control y divulgacién de los impactos
que nuestra actividad pueda generar en el aire, el agua y la biodiversidad.

GRI 103-2

Para la gestion de los impactos ambientales tenemos en cuenta las
disposiciones establecidas en nuestra licencia ambiental y sistema de
gestion, con los siguientes objetivos:

- Optimizar el proceso para hacer uso eficiente de ®
recursos como el agua y la energia, necesarios para
la operacion.

- Asegurar el cumplimiento de los parametros de
calidad del aire en el area de influencia de nuestra
operacion.

- Aportar al cumplimiento de las metas regionales
y nacionales de mitigacién y adaptaciéon al cambio
climatico mediante la reduccién y compensacion de
nuestra huella de carbono.

- Desarrollar procesos de circularidad y
aprovechamiento, minimizando los impactos
asociados conlageneraciony disposicion de residuos.

- Hacer participes a nuestros trabajadores y a
las comunidades vecinas a la operacién en el
cumplimiento de compromisos y en procesos de
veeduria ambiental, brindandoles herramientas de
formacion.

cadores
ental

Principales ind
de gestiéon amb

Gestion eficiente del agua

GRI 303-1

i ! P f . )

Captacion Uso y recirculacion Vertimiento de aguas

residuales
Fuentes superficiales (rio Uré), Agua captada y recirculada
subterraneas (sumideros del en el proceso Verificacién de parametros
tajo minero) y aguas lluvias fisicoquimicos de calidad en
fuentes receptoras

g § J

Captacion de agua

GR/ 303-3

En 2020 extrajimos 1.990,7 ML de agua proveniente de ®
fuentes superficiales (75%) y subterraneas (25%), a la vez

que aprovechamos 1.261,6 ML de agua lluvia para ser

utilizada en nuestros procesos. En total usamos 3.252,3 ML

de agua, 6% menos que en 2019 (3.466,4 ML).
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CAPTACION DE AGUA POR FUENTE (ML)

1.847,7
1.502,9 1.535,1
1.261,6 1.217,1 ® Superficial

920,2 ® Subterranea

714,18
48738 659,2
I I I Lluvia

Uso y recirculacién de agua
GRI 303-5

Utilizamos 54.586,6 ML de agua, 4% menos que en 2019, de los cuales destacamos que el 94% corresponde a agua
reciclada que recircula unay otra vez en los procesos.
AGUA USADA Y RECIRCULADA (ML)

64.200,44
51.334,32 53.430,68

® Agua captada

® Agua reciclada

3.252,3 3.467,1 3.427,30
|| || ||

2020 2019 2018

Vertimiento de aguas residuales
GRI 303-2, 303-4

Vertimos un total de 4.699 ML de aguas residuales, 26%
menos que en 2019, de las cuales el 42% se dispusieron
en el caudal del rio Uré y el 58% en la quebrada El Tigre.
Aseguramos la calidad de las aguas vertidas segun los
parametros fisicoquimicos establecidos en el articulo 10
de la Resolucién 0631 de 2015.
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VERTIMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
POR FUENTE DE DESTINO (ML)

5.275,6

2.705,2 3.514
2.802,2 3.107,5 ® Captacion Rio Uré
1.993,7
I ® Vertimientos Quebrada El Tigre

2020 2019 2018

La cantidad de agua vertida es superior a la cantidad
de agua extraida debido a que nuestros sistemas de
tratamiento de agua son embalses sedimentadores que se
encuentran abiertos al aporte de escorrentia recolectadas
en areas de proceso para tratarlas y retirar sedimentos.

Para optimizar el uso del agua, contamos con canales
y embalses que permiten tratar el agua y retornar
nuevamente al proceso, disminuyendo asi el volumen
de vertimientos y optimizando el uso del recurso.
Igualmente, los embalses almacenan las aguas lluvias
gue son recolectadas por medio de canales perimetrales
y funcionan como reservas de agua en época de sequia.
Para garantizar la capacidad de almacenamiento de
aguas en los embalses se realizan mantenimientos
periodicos que incluyen limpieza mecanica donde se retira
principalmente el lodo. Por otro lado, contamos con diques
de protecciéon contra inundaciones que impiden el paso de
agua proveniente de crecientes del rio Uré, las quebradas
San Antonio y El Tigre.

Calidad del aire

GRI 305-7

En 2020 registramos una disminucion significativa de
los 6xidos de azufre (SOx) del 37% frente al ano anterior
(1.364 toneladas). Los o6xidos de nitrogeno (NOx) y el
material particulado (MP) registraron un leve aumento,
manteniéndose en latendencia delos tres ultimos periodos.

EMISIONES AL AIRE (TONELADAS)

1.364 1.357
856,89
® SOx
® NOx
454,84 350 254 P
I135,35 I 128 226
PY []
2020 2019 2018

Los registros de estas emisiones se hacen de acuerdo con la norma técnica ISO 14064-1y las Directrices del IPCC de 2006
para los inventarios nacionales de gases de efecto invernadero.
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Eficiencia energética

GRI 302-1, 302-3

En el desarrollo de nuestras operaciones hacemos uso intensivo de la energia, principalmente para el procesamiento en
los hornos de produccién de ferroniquel, la operaciéon de los hornos de fundicién, asi como el transporte de materiales
y personas. El consumo total de energia en la planta (incluyendo la energia autogenerada por consumo de gas) durante
2020 fue de 4.382.244 GJ, 6% menos que en 2019.

4.239.658 4.638.946 4.725.857 142.586 22.010 20.361
2020 2019 2018 2020 2019 2018
Otros consumos:
24.860 25.702 25.222 5.168.605 5.618.364  5.635.627

2019 2018 2019 2018
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EFICIENCIA ENERGETICA
(GJ DE ENERGIA CONSUMIDA POR CADA TONELADA
DE MATERIAL QUE ENTRA AL PROCESO)

1,33 GJ/Ton

— 2020 —

1,31 GJ/Ton
— 2019 —

1,32 GJ/Ton
— 2018 —

Consumo de energia eléctrica en planta: El
consumo disminuyd 6% como consecuencia de la
ejecucion de la Parada Mayor (mantenimiento de
nuestra linea 2 de produccién) a finales del ano.

« Consumo de gas natural para la generacion de

energia: disminuy6 8,7% como consecuencia de la
Parada Mayor que implic6 un menor consumo del
combustible en esta linea de produccion. No obstante,

en agosto de 2020 inici6 la operaciéon de una planta
de autogeneracion que gener6 120.188 GJ de energia
para soportar la operacion de nuestros procesos
minero-industriales.

« Consumo de energia eléctrica en ciudadelas:
Disminuy6 3,4% frente a 2019, debido a que algunas
instalaciones como los clubes, colegios, gimnasios,
entre otros, estuvieron cerrados durante el afno por
efecto de la pandemia.

Gestion de residuos ®

GRI 306-2

La gestién integral de residuos contempla el conjunto de operaciones y disposiciones encaminadas a dar el destino mas
adecuado desde el punto de vista ambiental a los residuos producidos, de acuerdo con sus caracteristicas, volumen,
procedencia, costos, tratamiento, posibilidades de recuperacion, aprovechamiento, comercializaciéon y disposicion final.

Tipo de residuos Medidas de circularidad y tratamiento

Son clasificados, embalados y comercializados, estos ultimos pasos por parte de
una empresa contratista.

_‘ Residuos
reciclables

Provienen del mantenimiento de equipos y de las trampas para los sistemas de
almacenamiento de combustibles, recolectados durante las labores de limpieza.
Son transportados hasta el tanque de aceites usados para su almacenamiento
temporal; luego, parte del aceite es utilizado en actividades de soporte, y el resto
es almacenado temporalmente y entregado a un gestor externo debidamente
autorizado para su tratamiento.

Grasas y aceites

Son utilizados para la produccién de compost tipo B (transformacion de los

Residuos . .. S
organicos residuos en un abono organico), adecuado para procesos de rehabilitacién de
suelos, reforestacion y planes de compensacion.
Es entregada como donacion al contratista encargado del manejo de residuos y
Madera de su comercializacién local. Antes de esto, garantizamos que la madera no esté

recuperable contaminada con ningun tipo de componente que pueda impactar a quienes la

adquieren.

Para la gestion de estos residuos por parte de externos contamos con un
procedimiento que define las actividades de verificacion necesarias para su
disposiciéon: evaluacion de alternativas de disposicién, auditoria preliminar a

terceros para la disposicién de residuos peligrosos y seguimiento a la disposicion.

Residuos
peligrosos
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Residuos generados
GRI 306-3, 306-4, 306-5

En 2020 generamos un total de 5.759.654 kg de residuos,

7% mas que el ano anterior (5.338.022 kg), debido
principalmente a que se generd una mayor cantidad de ®
residuos a causa de la Parada Mayor.

2020 2019 2018
Residuos peligrosos 532.268 kg 424.696 kg 615.133 kg
Residuos no peligrosos 5.226.805 kg 4.913.326 kg 4.174.038 kg
Otros 580 kg - -
Total 5.759.654 kg 5.338.022 kg 4.789.171 kg

20% de los residuos peligrosos y 35% de los residuos no
peligrosos fueron aprovechados (reutilizados, devueltos
al proceso, recuperados, reciclados, compostaje y
aprovechamiento externo).

RESIDUOS PELIGROSOS (KG) RESIDUOS NO PELIGROSOS (KG)

107.976,3 1.821.099,1

® Aprovechados ® Aprovechados

® Dijsposicién final ® Dijsposicién final

424,292 3.405.706,3

Huella de carbono

GR/ 305-1, 305-2, 305-4, 305-7

En la medicién de nuestra huella de carbono (totalidad de
gases de efecto invernadero emitidos por efecto directo
o0 indirecto de una organizacién) contemplamos los
siguientes alcances de acuerdo con la NTC-ISO 14064-1:
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- Alcance 1: Emisiones directas asociadas con la
generacion de electricidad, calor, refrigeracion vy
vapor (emisiones resultantes de la combustion en
fuentes fijas).

« Alcance 2: Emisiones indirectas asociadas con la

compra de electricidad de la planta de proceso y del
complejo habitacional de Cerro Matoso.

EMISIONES DE GEI

Unidos somos imparables

En 2020 registramos un total de 673.311,6 Ton CO2-eq, con
una disminucién del 17% frente al ano anterior (808.027,6
Ton CO2-eq), consecuencia de una menor demanda de gas
y carbén por la Parada Mayor, asi como a un menor consumo
de energia eléctrica en la ciudadela de trabajadores.

- ALCANCE 1Y 2 (TON CO2-EQ)

520.2899 589.264,3 563.378,5
® Alcance 1
218.763,3
153.021,7 141.7179 ® Alcance 2
2020 2019 2018
f N f N f N

0,20 toneladas de CO2
generadas por
tonelada de material
que entro al proceso

en 2020
\_ ) \_

0,23 toneladas de CO2
generados por tonela-
da de material que
entro al proceso en
2019

0,20 toneladas de CO2
generados pr tonelada
de material que entro
al proceso en 2018

J \\ J

Pioneros en el uso de energias limpias
para el transporte de trabajadores

Con una inversion de $11.400 millones en alianza con la
empresa contratista AMTUR, inauguramos en noviembre,
una flota de 12 buses 100% eléctricos para el transporte de
nuestros empleados y contratistas. De esta manera, nos
convertimos en pioneros de la movilidad sostenible para el
transporte de trabajadores en Colombia.

Este proyecto permite que salgan de servicio la mayor
parte de los buses que actualmente funcionan con diésel,
reduciendo la emision de gases y el nivel de ruido durante
su operacion, al pasar de motores de combustion a equipos
eléctricos. Asimismo, representa ahorros en recursos,
generacion de empleos, comodidades para los pasajeros,
e impacto positivo en la fauna y flora de la regién, entre
otros beneficios.
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Con esta flota, podremos evitar la emisibn de 723,6
toneladas de CO2 cada ano, cifra que asciende a cerca de
5.800 toneladas en los préximos ocho anos.

Este sistema fue reconocido por parte de la Direccion de
Cambio Climatico y Gestion del Riesgo del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible como una medida que
respalda las lineas estratégicas de reduccion de los gases
de efecto invernadero en el pais en el marco del Acuerdo de
Paris, demostrando el compromiso que tenemos en torno
a la gestion del cambio climatico y a la consecucién de los
objetivos globales de mitigacion al calentamiento global.

Proteccion de la biodiversidad

Habitats protegidos o restaurados
GRI 304-3

Contamos con 2.016 hectareas
destinadas a la proteccion,
conservacion y rehabilitacion
de habitats.

Bosques conserva-
dos y secundarios
de la compania
1.839,64
hectareas

Parque Ecolégico

de Montelibano - 70
hectareas

Proteccioén de fauna silvestre
GRI! 304-4

Las acciones desarrolladas dentro del proceso de rescate
y reubicaciéon de fauna silvestre permiten asegurar la
integridad y proteccién de las especies que habitan en el
area de influencia de las operaciones. Estas son realizadas
en areas ecolégicamente similares, es decir, que presentan
condicionesy recursos para la sobrevivenciay desarrollo de
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Rehabilita-
cion de areas -
Depdsito de escoria
sin metal Sajana
- 90 hectareas

Unidos somos imparables

Rehabilitacién de areas
- Deposito de escoria
con metal - 15,21

hectareas

Paisajismo, area
intervenida La
Esmeralda - 1,5
hectareas

los individuos, para lo cual contamos con 1.030 hectareas
de bosques conservados con capacidad y condiciones
para recibir estas especies.

Por otra parte, hemos identificado las siguientes especies
con algun grado de amenaza presentes en los alrededores
de Cerro Matoso:
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Educacién ambiental

Desde hace seis anos, las comunidades del area de
influenciadelaoperacionsonparteactivaennuestragestion
ambiental mediante veedurias ambientales; monitoreos
de agua, aire, suelo, fauna; viveros comunitarios; siembras
por compensacion y programa de educacién ambiental,
en los cuales también participan nuestros trabajadores y
contratistas.

Actividades con trabajadores

Formacidén Enfoque Participantes

* 29 supervisores de mina
» 181 operadores de mina

Flora y fauna, comportamientos de
riesgo, medidas de cuidado y proteccioén
de ecosistemas, entre otros.

Gestion de manejo biético en
actividades y proyectos

Aspectos bidticos y abibdticos del nuestro
Plan de Manejo Ambiental Unificado,
relacionados con el manejo de fauna

silvestre y residuos sélidos.

213 empleados de empresas
contratistas

Educacion ambiental a
contratistas

Actividades con las comunidades

Actividad Descripcion Indicadores
La ases"”?‘ y acompanamiento a.’los PRAES 5 instituciones educativas con PRAES.
estuvo orientada a la construccion de una . . .
o g . * 25 docentes dinamizadores vinculados.
PRAES propuesta pedagogico-didactica, que diera paso - . ., .
. - - e Incorporacion de la dimensién ambiental
a la incorporacion oficial de los proyectos en sus en planes de area v mallas curriculares
respectivos Proyectos Educativos Institucionales -PElI. P y ’
Se disenaron metodologias de trabajo basadas en
la virtualidad y algunos encuentros presenciales
que respetaron las medidas de bioseguridad para
la contencion del virus.
Se incluyeron dos nuevas comunidades al programa
como resultado de los procesos de consulta <251 ciudadanos vinculados través de
previa, contando asi con la participacion de nueve grupos dinamizadores.
comunidades (municipios de San José de Uré y 10 talleres de educacién ambiental.
PROCEDA Puerto Libertador). *2.403 personas participantes en

Asi mismo, gracias a la ayuda y acompafamiento
de Cerro Matoso y en pro de continuar con todo
el proceso de formacién de educacion ambiental,
las promotoras ambientales de las comunidades
guienes son multiplicadoras de esta informacion en
el area de influencia, crearon un grupo de Facebook
por medio del cual se difunden videos, se hacen en
Vvivos y se comparten comentarios.

actividades de educacion.
*15 mujeres vinculadas como gestoras y
promotoras ambientales comunitarias.
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“Estos proyectos ambientales
son importantes porque
permiten que se eviten errores
en el medio ambiente y que los
estudiantes puedan aprender
sobre ello. He adquirido
conocimiento sobre qué son
los PRAES y en qué nos pueden
ayudar como docentes y como

institucion.

))

Evelia Gil, profesora de la
instituciéon educativa Puerto
Colombia

Son una oportunidad de vinculacién del personal
de las comunidades del area de influencia para la
realizacion de monitoreos ambientales inherentes
al proyecto tales como aguas superficiales, aguas
subterraneas, calidad de aire, ruido ambiental,
emisiénderuido, vibraciones, fauna e hidrobioldgico.
La vinculacion es en calidad de auxiliares de
muestreo o veedores de las actividades.

e 12 personas como auxiliares de
muestreo en el monitoreo compuesto
semestral de aguas

¢ 21 veedores en monitoreos de agua
superficial y subterranea, calidad de aire,
ruido y vibraciones

Monitoreos

En alianza con la Universidad de Cérdoba, iniciamos el
diplomado en Monitoreo Ambiental Participativo para 63
personas de comunidades vecinas de la operacién con
el fin de que se conviertan en veedores comunitarios en
manejo y monitoreo de agua (superficial y subterranea),
suelos, aire, flora 'y fauna.

Objetivo: brindarle a los participantes herramientas para
liderar, divulgary verificar el cumplimiento de los monitoreos
realizados por Cerro Matoso y fomentar capacidades para
el manejo sostenible del territorio.

Con estas 63 personas, hemos llegado a mas de 120
veedores formados en los ultimos anos.




Logros 2020

- Consolidamos nuestra red de monitoreo de la calidad del
aire con la instalacién de ocho estaciones en comunidades
vecinas a nuestra operacion sumadas a las cuatro existentes
en el area de operacion, llegando a un total de doce.

- Iniciamos el Diplomado de Monitoreo Ambiental con la
Universidad de Coérdoba para 63 personas que seran
veedores ambientales comunitarios y verificaran nuestra
gestiéon ambiental, compartiendo resultados al interior de
sus comunidades.

- Iniciamos el cumplimiento de compromisos con las
comunidades que fueron parte del proceso de consulta
previa de la operacion actual de Cerro Matoso, con la
instalacién de equipos de monitoreo de calidad del aire para
las comunidadesy la formacién de veedores ambientales que
mediante el programa de monitoreo ambiental participativo
estaran revisando la labor del laboratorio acreditado
encargado de las mediciones.

- Dimos continuidad a las actividades de educacién ambiental
con las comunidades a pesar de las condiciones generadas
por la pandemia, aprovechando el uso de Facebook y otras
redes sociales para compartir contenidos y desarrollar
actividades.

- Actualizamos los registros ambientales para hacer énfasis en
el manejo de recursos naturales en los procesos productivos.

Retos 2021

- Avanzar en la exploracion de implementacion de sistemas
de energia renovables en los sistemas auxiliares de la
operacién mediante sistemas fotovoltaicos y otras fuentes
alternativas.

- Instalar una red de cinco estaciones para monitoreo de
calidad del aire de las comunidades del proyecto Queresas
y Porvenir en el municipio de Paneta Rica y asi ampliar la
red de monitoreo de calidad del aire de Cerro Matoso a 17
estaciones.

- Automatizar las mediciones de particulas de tamano PM10
y PM2.5 en ocho estaciones de la red actual de calidad de
aire de Cerro Matoso que nos permitira contar con datos en
forma continua para hacer un seguimiento aun mas estricto
de las concentraciones de estas particulas.

- Apoyar la formacion de cuatro comunidades del area de
influencia de Queresas y Porvenir como nuevas productoras
de arboles mediante el programa de viveros comunitarios,
que seran las encargadas de cultivar las plantulas requeridas
en la siembra del proyecto en los préximos anos.

- Trabajar al lado de las comunidades vecinas a la operacion
actual de Cerro Matoso en la produccion y siembra de
53.000 arboles nativos que contribuiran al enriquecimiento y
creaciéon de nuevos bosques alrededor de la empresa.

=l
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8 CRECIMIENTO
RENTABLE Y
OPERATIVO

Tema material: Desempeno econdmico
y eficiencia operativa

HITOS

Llevamos a cabo la reparacion de una de nuestras lineas de producciéon, para la sostenibilidad
de la operacidon y la ejecucion de proyectos a futuro, aportando a la reactivacion econdmica de

la regidon durante la pandemia.

Iniciamos la construccion del proyecto Queresas y Porvenir en el municipio de Planeta Rica
para mantener nuestros niveles de produccién, con inversiones alrededor de USD 22 millones.

GRI 103-1

El desempeno rentable y operativo es la base que nos
permite asegurar la sostenibilidad financiera y continuidad
del negocio, asi como el cumplimiento de acuerdos y
compromisos adquiridos con nuestros grupos de interés.

=l
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GRI 103-2, 207-1

La gestion econdmica y operativa que desarrollamos se
orienta a optimizar las operaciones y el uso de recursos,
cumplir con las obligaciones legales y contractuales
(incluyendo el pago de regalias e impuestos) asi como
compromisos con los grupos de interés, y asegurar la
disponibilidad de recursos financieros y el flujo de efectivo

para la continuidad del negocio.

Ademas, actuamos bajo el principio de transparencia fiscal
con el objetivo de construir confianza entre nuestros grupos
de interés sobre el valor que se genera en el desarrollo de
la industria minera. Por lo tanto, publicamos abiertamente
los pagos y tributos realizados al Gobierno con la intencién
de contribuir a los debates publicos que se generan en el
sector, asi como ofrecer herramientas para que la sociedad
civil evidencie y pueda hacer seguimiento de la inversion
de estos recursos para el desarrollo del pais y de la region.

Principales
de gestiéon am
GRI 103-3

resultados

biental

PRECIO DEL NiQUEL

Precio promedio

(LME) USD $13.753

tonelada 1,85%

menos que en 2019

PRINCIPALES
DESTINOS

REGALIAS
PAGADAS

CHINA

INGRESOS TOTALES

COP $1.609.533

millones

menos que
10% en 2019 —

Unidos somos imparables

PRODUCCION
36.094 toneladas

de niquel contenido
en ferroniquel

110/ menos que
O en 2019 —
debido al proyecto de
mantenimiento de la

linea dos de produccion
(Parada Mayor)

HOLANDA

64% 9%

$166.461

millones de pesos

IMPUESTOS

PAGADOS

COREA
DEL SUR

7%

ITALIA
6%

12%

mas que en 2019

15%

menos que en 2019

*El incremento en las regalias pagadas afio 2020 con relacion al 2019 se debid principalmente a los precios de niquel aplicados y pagados, determinados por la Unidad de Planeacion Minero-Energética,
asi como el efecto de la TRM, el precio internacional del niquel y costos.
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GRI 201-1

Unidos somos imparables

Valor econémico generado y distribuido

DESEMPENO ECONOMICO

2. 594

3 $1.789.930 $1.798.58 f o%-°
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Valor econémico Valor econémico
generado distribuido
Valor econémico generado (VEG)
Ingreso 2020 2019 Variacién

Ingresos por ventas $ 1.596.155 $1.771.314 -10%
Otros ingresos $4.571 $ 6.951 -34%
Ingresos financieros $ 8.807 $11.665 -25%
Total $ 1.609.533 $1.789.930 -10%

Otros ingresos por $4.571 millones corresponden a
servicios prestados por Cerro Matoso a companias del
grupo South32 para el desarrollo de actividades de

$13.640
1%

$316.385

$192.928

$164.405

$1.111.226

=l
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Cifras en millones de pesos

exploracién minera en Colombia. Los ingresos financieros
corresponden a $5.786 millones por diferencia en cambio 'y
$3.021 millones por intereses.

VALOR ECONOMICO
DISTRIBUIDO (VED)

*CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

® Costos operativos

® Salarios y beneficios a empleados
Dividendos a accionistas

® Pagos a gobierno

® /nversiones en la comunidad .

Cifras en millones de pesos
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020

El valor econémico distribuido registré una disminucion del
10% con respecto al ano anterior, aunque se presentaron
costos adicionales asociados a la reconstruccion de la
segunda linea del horno y al impacto econémico en el
manejo de la pandemia del COVID-19.

Costos operativos

Los costos operativos se redujeron en 6% a pesar de
las razones expuestas anteriormente (Parada Mayor y

COVID-19).
2020 2019 Variacién

Materias primas $232.083 $277.765 2%
Regalias causadas $ 167.988 $149.293 13%
Instalaciones y servicios $381.143 $388.973 -2%
Otros _(dep_reciaciones y $172.512 $171.650 19%
amortizaciones)
g?: Lo:sg:sa:: ;frs:;z:il?" $97.231 $146.612 -34%
Otros gastos $16.474 $6.417 157%
Gastos financieros $ 43.795 $43.653 0,3%

1.111.226 1.184.363 -6%

Cifras en millones de pesos

Salarios y beneficios a empleados

Ladisminucion del 9% en este concepto se debe principalmente a que en 2019 se pagd el bono de firma de las convenciones
colectivas de trabajo.

2020 2019 Variaciéon
Mano de obra directa $101.327 $93.602 8%
Gastos de personal $ 63.078 $ 86.875 -27%
Total $ 164.405 $180.477 -9%

Cifras en millones de pesos

Dividendos a accionistas

En diciembre de 2020 la Asamblea de Accionistas decreté dividendos acumulados por la suma de
$192.928 millones de pesos, para que fueran puestos a disposicidn de los accionistas.

2020 2019 Variacioéon

Dividendos a accionistas $ 192.928 $ 308.728 - 38%

Cifras en millones de pesos

745)



Unidos somos imparables

Pagos al Gobierno

Aunque se presentd una disminucion en losimpuestos pagados
al Gobierno, destacamos el aumento en el pago de regalias.

IMPUESTOS Y o
REGALiAS menos?ue/oen 2019
PAGADOS

Inversiones en la comunidad

En materia social y comunitaria realizamos inversiones por $13.640 millones de pesos destinados principalmente a
inversiones regionales, incluyendo las ayudas a las comunidades vecinas y gobierno local y regional asociadas al COVID-19.

INVERSION  $13.640  $6.935 97%

SOCIAL millones de pesos millones de pesos mas que en 2019

2020 2019

Fiscalidad

GRI 207-2, 207-3

Las decisiones en materia fiscal son tomadas en funcién
a nuestros propositos y valores, asi como en el marco de
las politicas de South32 que estan documentadas en el Tax
Risk Management Framework (marco de gestion del riesgo
fiscal) actualizado en junio de 2020, y el cual constituye una
politica mediante la cual se estipulan las guias, procesos y
actividades de control a ser aplicadas por los miembros del
equipo de impuestos de las operaciones de South32.

Gracias a la estructura definida internamente hemos
logrado identificar, gestionar y monitorear los riesgos
fiscales a los que estamos expuestos, entre los cuales no
hemos identificado practicas de alto riesgo en materia
tributaria, ni hemos adoptado medidas de planeacion
tributaria agresivas o acciones omisivas.

Para el relacionamiento con las autoridades fiscales
tomamos como base el Cédigo de Conducta Empresarial
y la politica de Lucha contra el Soborno y la Corrupcién. De
este modo, nos enfocamos en tener una visibn mas amplia
de la naturaleza de los impuestos, ya que buscamos que
nuestra relacién no se limite a ser Unicamente proveedores
de informacién y contribuyentes de tributos. Por tal motivo,
generamos espacios de acercamiento con las autoridades,
en especial con la Direccidon de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) y con la Agencia Nacional de Mineria.

=1
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020

Unidos somos imparables

Informe del pago de impuestos
GRI 207-4

Los pagos de impuestos reportados son revisados a
través de auditorias externas independientes y entidades
beneficiarias. Nuestros estados financieros son auditados
por un Revisor Fiscal, quien ademas verifica que las
declaracionesy liquidaciones de impuestos y regalias y sus
pagos se hagan sobre hechos econémicos debidamente
reconocidos en los estados financieros y las regulaciones
especiales vigentes.

El movimiento de los pagos a las entidades de Gobierno
se documenta en el Tax Transparency and Payments to
Goverment Report de South32, reporte que cumple con
estandares vigentes de Reino Unido, capitulo 10 de la
Directiva Contable de la Unién Europea y de las directrices
para los reportes de sostenibilidad.

Ademas, como miembros de EITI* Colombia, anualmente
publicamos los pagos que se realizan a los gobiernos
nacionales y locales, con previa revision de auditores
externos. http://www.eiticolombia.gov.co/es/informes-eiti/
informe-2019/

Durante 2020 realizamos un pago total de impuestos y regalias
por $316.385 millones de pesos, dentro de los cuales el impuesto
de renta y las regalias representan la mayor parte, con 45% vy
53% respectivamente. cuales el impuesto de renta y las regalias
representan la mayor parte, con 45% y 53% respectivamente.

Tipo de impuestos y regalias pagadas 2020 2019
Impuesto de renta (afio gravable anterior) $141.068 $168.618
Regalias pagadas $ 166.491 $ 149.268
Gravamen a los movimientos financieros $ 5.027 $5.143
Impuesto de alumbrado publico $1.345 $1.388
Impuesto predial $1.777 $1.225
Industria, comercio y otros $ 677 $99
Otros -- $ 345
Total $316.385 $326.091

Cifras en millones de pesos

Elimpuesto de renta que se causoé por el ano gravable 2020 y se estima en la suma de $95.274 millones, se pagara durante
el primer semestre de 2021 segun calendario previsto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

“EITI es la iniciativa de Transparencia de las Industrias Extractivas, estandar mundial que incentiva una gestion abierta y responsable de las
industrias del sector extractivo y que establece la publicacién anual de los pagos que se realizan a los gobiernos nacionales y locales, con previa

revision de auditores externos.

=l
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Proyecto Parada Mayor

Entre noviembre y enero desarrollamos el mantenimiento - Mas de 2.500 puestos de trabajo temporales

de una de nuestras dos lineas de produccion, labor dirigida (80% cordobeses).
por personal colombiano altamente calificado para estas - Solo dos casos positivos de COVID-19 gracias a los
obras de gran complejidad y exigencia técnica. protocolos implementados.

- 1.100 tareas de mantenimiento ejecutadas.
Este proyecto, desarrollado bajo estrictos protocolos de - Cerca de $30.0000 millones en adquisicion de bienes
bioseguridad, implicé una planeacién de mas de 24 meses y servicios locales.
e incluyo¢ la reparacion de uno de nuestros hornos eléctricos
donde se funde el niquel contenido en ferroniquel.

Durante la planeacion y ejecucion del proyecto, mantuvimos un
relacionamiento oportuno y transparente con las asociaciones de
trabajadores de Montelibano y la Alcaldia de este municipio quienes,
a través de reuniones periddicas y visitas a campo, fueron testigos
de la contratacién de mano de obra local y medidas de seguridad y
prevencion implementadas por la compania. Asimismo, para asegurar
el éxito de las acciones implementadas en este proyecto, trabajamos
articuladamente para vincular a personal del area de influencia y
brindarles acompanamiento y formacién técnica permanente para el
cumplimiento de sus actividades.

Por otra parte, este proyecto implicéd la adopciéon de estrategias de
innovacion, mejoramiento y tecnologia que nos permitié implementar,
de la mano de universidades como la Nacional y la del Norte, nuevas
formas para hacer las cosas de manera segura, aprovechar la
tecnologia para contar con procesos mas eficientes y sostenibles y
mejorar nuestra operacion.
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Nuevas formas para hacer
las cosas de manera segura

Involucramos a distintos equipos de trabajo para
preparar, planear y desarrollar las actividades de
reparacion enfocandonos en buscar nuevos métodos
para hacer las cosas, romper paradigmas y flexibilizar

nuestras acciones.

Unidos somos imparables

Aprovechamiento de la tecnologia

Junto con la Universidad Nacional de Colombia,

desarrollamos e instalamos innovaciones tecnoldgicas
que nos permiten hacer soporte remoto y contar con
tecnologia de punta en nuestros procesos productivos
para hacerlos mas eficientes y sostenibles. Asimismo,

contamos con soporte remoto y tecnologia en todo el
edificio de fundicién, asi como con equipos operados
de manera remota.

Mejoramos lo que tenemos para
maximizar el desempeno

Logramos mejorar el sistema de enfriamiento del
horno eléctrico, lo que nos permite procesar algunos
minerales que anteriormente no podiamos y asi
maximizar nuestra ventana operativa.

Durante todo el tiempo de la Parada Mayor
implementamos protocolos y controles tecnolégicos
para reducir la exposicibn a riegos y mantener a
nuestra gente sana, en particular en medio de la
pandemia por COVID-19, en la cual solo registramos
dos casos positivos. Ademas, instalamos facilidades
parareducir la exposicién de nuestro personal, ademas
de sistemas satélite de bloqueo al ingreso del edificio
para garantizar que se cumpliera nuestra norma de
aislamiento y bloqueo, y asi obtener muy buenos

resultados en la seguridad y la salud de la gente.

Para conocer mas detalles sobre este proyecto y las
acciones Parada Mayor consulte el siguiente video: https://
www.youtube.com/watch?v=QC78xoVMOfg

Logros 2020

- Mantuvimos nuestros resultados operativos en
medio de las condiciones generadas por el COVID-19.
Fuimos una de las pocas empresas del sector que no
suspendid operaciones por la pandemia, aprendiendo
a convivir con el virus.

- Representamos entre 3% y 4% del total de
exportaciones tradicionales del pais (después del
petréleo, carbdn y café).

- Llevamos a cabo de manera exitosa las actividades
planeadas para la Parada Mayor de la Linea 2,
aportando a la reactivaciéon econémica de la regiéon
durante la pandemia.

Retos 2021

- Iniciar el proyecto de explotacibn en Queresas y
Porvenir para asegurar la sostenibilidad del negocio
y aportar a la economia local y nacional.

- Mantener los resultados operativos con eficiencias
en el manejo de costos y produccién.

- Avanzaren el proyecto deinnovaciéon desarrollado con
la Universidad Nacional de Colombia y el Ministerio
de Ciencias.
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NUESTRA
GESTION EN

LA CADENA DE
SUMINISTROS ¢

Tema material: Cadena de suministros

HITOS

$45.896 millones para la adquisicién de bienes y servicios a
proveedores locales, 13% por encima de 2019.

GRI 103-1

La gestion responsable de la cadena de suministros es un
factor clave para garantizar la estabilidad operativa, a partir
de la adquisicién oportuna y competitiva de los bienes y
servicios requeridos para la ejecucion eficiente y segura
de nuestras actividades. Con esta gestion aportamos a
la competitividad de la empresa, asi como al desarrollo
econémico de laregidny el pais.

Principales
de

resultados de
la cadena de suministros

GR/ 103-2

Tenemos el compromiso de identificar, desarrollar y
promover la contratacion de servicios y compra de bienes
a proveedores locales a través de procesos competitivos.
Para lograrlo, hemos llevado a cabo iniciativas de
fortalecimiento y desarrollo, buscando asi aportar a su
sostenibilidad.

la gestioén

GRI 103-3, 204-1

En 2020 adquirimos bienes y servicios por $433.079 millones, 45%

corresponde a compra de bienes y el 55% a la adquisicion de servicios.
32% de este valor corresponde a proveedores de Coérdoba y el resto de
la Costa Atlantica. Solo el 14% se comprd en mercados internacionales.
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Unidos somos imparables

Origen Monto (millones de pesos) Porcentaje

Local (incluye proveedores del area de
influencia directa, municipios cercanos a $45.896 11%
la operacién, Monteria y Sincelejo)

Resto de la Costa Atlantica $94.846 22%
Resto del pais $231.340 53%
Internacional $60.996 14%
Total $433.079 100%

Desempeno de proveedores

GRI 308-1, 414-1

|

III=SOUTH32 Cerro Matoso | Todos los proveedores, sin excepcion, son evaluados
mediante un proceso de debida diligencia para asegurar
el cumplimiento de la normatividad vigente e identificar y
mitigar riesgos relacionados con temas laborales, sociales,
ambientales, de calidad, entre otros. Este proceso incluye
revisiones en listas de riesgo y andlisis detallados sobre
organizaciones y personas involucradas.

Una vez formalizado el abastecimiento, tanto en contratos
(por encima de US$ 300.000) como en érdenes de compra
y/o servicio (inferiores a US$ 300.000) incluimos clausulas
de debida diligencia en derechos humanos, trabajo forzoso
y trabajo infantil, conducta anticompetitiva, anticorrupcion
y seguridad social, buenas practicas y obligaciones
laborales.

Ademas, entendiendo que la generacién de ingresos y oportunidades
para las comunidades vecinas a nuestra operacion debe ser resultado de
un trabajo conjunto entre la empresa y nuestra cadena de suministros,
en 2020 incluimos en los contratos clausulas para asegurar la vinculacion
de personal del area de influencia (AID) de la compania, asi como de los
municipios vecinos donde operamos, alineados con las necesidades de
empleo regional, asi como con la oferta técnica y laboral disponible en la
region.

Por otra parte, en el marco del programa de derechos humanosy esclavitud
moderna de la compania, en el afo realizamos auditorias detallada a
tres (3) de nuestros proveedores de bienes y servicios, y se avanzé en la
identificacion de riesgos asociados en mas de 30 proveedores especificos
para identificar riesgos y definir acciones para fortalecer su sistema de
gestién en derechos humanos. Asimismo, llevamos a cabo actividades
de entrenamiento sobre el tema a 25 administradores de contratos, e
incluimos acciones especificas para la atencién y gestion de estos riesgos
dentro de los procesos a su cargo.

De acuerdo con las auditorias realizadas en 2020 y los reportes de la Linea
Etica, no existieron casos de potencial o real al derecho de asociacién
sindical o negociaciéon, asi como tampoco casos de trabajo forzoso o
trabajo infantil en nuestros contratistas.
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Unidos somos imparables

Relacionamiento con proveedores

Mantenemos un relacionamiento permanente con nuestros
proveedores,incluyendoreuniones mensualesy trimestrales,
para asegurar el cumplimiento de compromisos entre las
partes. Para apoyar el fortalecimiento econédmico de los
proveedores locales hemos implementado con ellos, el pago
de obligaciones a un plazo de 14 dias, practica que permite
asegurar su liquidez y flujo de caja.

En 2020 hicimos un especial monitoreo y acompanamiento
a los proveedores durante la pandemia, con el fin de
asegurar las condiciones minimas requeridas para hacer
frente a los riesgos relacionados con la salud y seguridad
de sus empleados. Entre estas actividades:

Gaara Balase

- Realizamos reuniones periédicas para evaluar su
evolucién en materia de salud, solidez financiera y
riesgo de desabastecimiento.

- Para aquellos que adujeron algun riesgo financiero
por impacto econdmico externo a nuestra operacion,
se les gener6 el pago anticipado de los bienes o
servicios prestados con el fin de proveer liquidez a
sus companias.

- Aceleramos los procesos de facturaciéon electrénica
para el pago oportuno de los servicios o bienes
contratados.

Sobre este ultimo punto, encontramos en este contexto la
oportunidad de acelerar nuestros objetivos relacionados
con el desarrollo tecnolégico de los proveedores locales,
con quienes trabajamos para migrar sus procesos hacia
herramientas de comercio electrénico que facilitan la
adquisicion de bienes y servicios, a la vez que fortalecen su
competitividad frente al mercado.

Asimismo, en linea con nuestra estrategia de fortalecimiento
de la economia regional y digitalizacion de nuestros
procesos, realizamos el lanzamiento del portal de
proveedores de Cerro Matoso, herramienta disenada para
facilitar el acceso de proveedores actuales y potenciales a
informacion relevante de los procedimientos relacionados
con el suministro de bienes y servicios a la compania.
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Logros 2020

-« Aumentamos las compras locales para mitigar el
impacto de lapandemiaen laregién, alcanzando cerca
de $46.000 millones en transacciones comerciales,
13% mas que en 2019 ($40.755 millones).

- Brindamos apoyo permanente anuestros proveedores
en medio de la crisis generada por la pandemia,
mediante acompanamiento econémico y soporte en
la implementacion de medidas para proteger la salud
y seguridad de las personas.

- Aceleramoslosprocesosdeintegraciéntecnolbgicaen
proveedores locales, vinculandolos a plataformas de
comercio electrénico que mejoran su competitividad.

- Realizamos el lanzamiento de nuestro portal de
proveedores.

Retos 2021

- Formalizar la politica de inclusién y diversidad en la
cadena de suministros, asi como incluir criterios de
diversidad en los procesos de abastecimiento.

- Continuaracompanando el desarrollo de proveedores
localesdebienesyserviciosparaseguircontribuyendo

positivamente al entorno econémico y social de la
region a través de la cadena de suministros.
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Unidos somos imparables

10 GESTION JURIDICA
Y LICENCIAMIENTO

AMBIENTAL

Tema material: Estabilidad juridica
y licenciamiento ambiental

HITOS

Nos fue otorgada la nueva licencia ambiental para la operacién de Cerro Matoso, asi como otra
para el inicio del proyecto Queresas y Porvenir.

GRI 103-1, 103-3
El cumplimiento normativo y contractual es un imperativo para nuestra gestion. o
La atencion oportuna y diligente de los compromisos establecidos en las licencias

ambientales de operacidn nos permite generar aportes importantes al desarrollo social
y econdmico de la region, a la vez de mantener la confianza con los grupos de interés.
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Nuevas licencias ambientales

Mediante la Resolucion 01878 de 2020, la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales (ANLA) nos otorgd una
nueva licencia ambiental para la explotaciéon y producciéon
de ferroniquel en el departamento de Coérdoba, alineada
con las consultas previas y procesos de socializacion y
participacion llevados a cabo con 15 comunidades y en
cumplimientoalaSentenciaT-733 delaCorte Constitucional.

En noviembre, el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, autoridad
competente para verificar el cumplimiento de las 6rdenes contenidas
en la Sentencia T-733, concluyd que las 6rdenes han sido cumplidas
en su totalidad y que, para aquellas de cumplimiento permanente en
el tiempo, si bien también se han venido cumpliendo a cabalidad, se
continuara haciendo verificacion de estas.

¢Cobmo se llevd a cabo el
proceso para la obtencion de la ¢Qué se autoriza?
licencia?

¢Qué aspectos novedosos
tiene esta nueva licencia?

Iniciamos en 2018 procesos de Contempla la actividad minero- La nueva licencia cumple con

consulta previa y de socializacion y industrial de la empresa, incluyendo los mas altos estandares en

participacion con 9 organizaciones la operacién del gasoducto Jobo materia ambiental e incluye

étnicas y 6 juntas de accion comunal, - Tablén - Cerro Matoso. También, aspectos de actualidad y de
autoriza el plan minero hasta el interés a nivel internacional,

Masdel28reunionesconcomunidades afo 2044, y el plan de manejo como lo es la gestion del

y propietarios de predios. ambiental, monitoreo y seguimiento, cambio climatico.
contingencias, desmantelamiento

Elaboramos un Estudio de Impacto y abandono, compensacion del

Ambiental, recibimos \Vvisitas de componente bidtico, entre otros.

campo de la ANLA y entregamos de

forma constante informacién a las

autoridades.

Por otra parte, la ANLA, a través de la Resolucién 01622 del y de participacién y socializacion con seis Juntas de Accion

1 de octubre de 2020, nos otorgo la licencia ambiental para  Comunal. Entre los acuerdos contemplados se destacan:

el proyecto de aprovechamiento de recursos minerales en

los cerros Queresas y Porvenir, ubicados en el municipiode - Laintervencion de 25 km de la via que conecta la zona

Planeta Rica, el cual iniciara durante 2021. Este proyecto urbana de Planeta Rica con la vereda Medio Rancho,

nos permitira mantener los niveles de produccién de area rural en donde se ubica el proyecto.

ferroniquel, asi como contribuir a la economia local

mediante oportunidades de trabajo, adquisicion de bienes - Programas de formaciéon para mas de 150 personas

y servicios locales, y el pago de impuestos y regalias. en operacion de equipos pesados y livianos, obras
civiles, técnicas ambientales y viveristas.

La obtencion de la licencia es el resultado de un proceso

exitoso de consulta previa con cuatro comunidades étnicas
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indice de Contenidos GRI
Contenidos generales

Estandar GRI

Indicador

Unidos somos imparables

Ubicacién /| Respuesta directa

Perfil de la organizacién

GRI 102:
Indicadores
generales

102-1 Nombre de la organizacion

102-2 Actividades, marcas, productos
y servicios

102-3 Ubicacién de la casa matriz

102-4 Ubicacion de las operaciones

102-5 Propiedad y forma juridica

102-6 Mercados servidos

102-7 Dimensiones de la
organizacion

102-8 Informacion de empleados y
otros trabajadores

102-9 Cadena de suministros

102-10 Cambios significativos de
la organizacién y la cadena de
suministros

Durante el periodo reportado no se
presentaron cambios significativos
en la organizacion ni en la cadena de
suministros

102-11 Enfoque o principio de
precaucion

102-12 Iniciativas externas

- EITI - Iniciativa de Transparencia en la
Industria Extractiva

- Operamos de acuerdo con los
lineamientos del Consejo Internacional

de Mineria y Metales, ICMM

Estrategia

102-14 Declaracioén del encargado de
la toma de decisiones

Etica e integridad

102-16 Valores, principios,
estandares y normas de
comportamiento

102-17 Mecanismos de consejo y
preocupaciones éticas

Gobierno Corporativo

102-18 Estructura de gobierno

102-22 Composicién del maximo
6rgano de gobierno y sus comités

102-25 Conflictos de interés
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GRI 102:
Indicadores
generales

102-29 Identificacion y gestiéon de
impactos econémicos, sociales y
ambientales

102-30 Efectividad de los procesos
de gestioén del riesgo

102-35 Politicas de remuneraciéon

Relacionamiento con grupos de interés

102-40 Listado de grupos de interés

102-41 Acuerdos de negociacion
colectiva

102-42 Identificacion y selecciéon de
grupos de interés

102-43 Enfoque de relacionamiento
con grupos de interés

102-44 Temas clave y
preocupaciones de los grupos de
interés

Practicas de reporte

102-45 Entidades incluidas en los
estados financieros consolidados

El reporte tiene alcance en las
operaciones desarrolladas por Cerro
Matoso S.A., asi como de la Fundaciéon
Panzenu, Fundacion Educativa
Montelibano y Fundacion Cerro Matoso
en los temas materiales que aportan
cada una de estas.

102-46 Definicion del contenido del
reporte y el alcance de los temas

102-47 Listado de temas materiales

102-48 Re-expresion de informacion

No hubo lugar a reexpresiéon de
informacioén de reportes pasados.

102-49 Cambios en el reporte

Para todos los casos se uso la version
de 2016 de los estandares GRI, con
excepcion de los siguientes estandares,
para los cuales se uso la ultima version
actualizada:

¢ GRI 303: Agua, version 2018

¢ GRI 403: Salud y seguridad en el
trabajo, version 2018

* GRI 207: Fiscalidad, version 2019

* GRI 306: Residuos, version 2020

102-50 Periodo de reporte

102-51 Fecha del reporte mas
reciente

El ultimo Informe de Sostenibilidad de
South32 - Cerro Matoso S.A. presento
su gestion y resultados durante 2019 y
fue publicado en 2020. Esta disponible
para su consulta en la pagina web:
https://www.cerromatoso.com.co/
media/ReporteDeSostenibilidad_2019
CMSA pdf
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102-52 Ciclo de reporte

102-53 Punto de contacto para
cuestiones relacionadas con el
reporte

Cualquier inquietud sobre los
contenidos de este Informe de
Sostenibilidad o solicitud de informacion
adicional puede ser comunicada

a través del correo electroénico:
comunicacionesinternas@south32.net

102-54 Declaracioén del reporte de
acuerdo con los Estandares GRI

102-55 indice de contenidos GRI

102-56 Verificacion externa
externa.

El presente informe no tuvo verificacion

Contenidos tematicos especificos

Tema material: Salud, seguridad y bienestar en el trabajo

GRI 103:
Enfoque de gestion

103-1 Explicaciéon del tema material y su alcance

103-2 Enfoque de gestidén y sus componentes

103-3 Evaluacioén del enfoque de gestidon

GRI 403:
Salud y seguridad
en el trabajo

403-1 Sistema de gestiéon de salud y seguridad
en el trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos e investigaciéon de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-5 Capacitacion de los trabajadores sobre
salud y seguridad en el trabajo

403-6 Promocién de la salud del trabajador

403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de
gestion de salud y seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo

403-10 Enfermedades relacionadas con el
trabajo

GRI 401: Empleo

401-2 Beneficios para empleados de tiempo
completo que no son ofrecidos a empleados
temporales o de medio tiempo

Tema material: Desarrollo de la comunidad

GRI 103:
Enfoque de gestién

103-1 Explicaciéon del tema material y su alcance

103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestiéon

GRI 413:
Comunidades locales

413-1 Operaciones con relacionamiento con las
comunidades locales, evaluaciones de impacto y
programas de desarrollo

413-2 Operaciones con impactos negativos
significativos actuales o potenciales sobre las
comunidades locales
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Tema material: Gestion y desarrollo del talento humano

GRI 103:
Enfoque de gestién

103-1 Explicaciéon del tema material y su alcance

103-2 Enfoque de gestidén y sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

GRI 202: Presencia en
el mercado

202-1 Relacién entre el salario minimo por
género y el salario minimo local

GRI 401: Empleo

401-1 Nuevas contrataciones y retiros de
empleados

GRI 404: Formaciény
educacién

404-2 Programas para mejorar las habilidades de
los empleados y de asistencia al retiro

GRI 405: Diversidad
e igualdad de
oportunidades

405-1 Diversidad de los 6rganos de gobiernoy
los empleados

405-2 Relacidon entre el salario base y la
remuneracion de hombres y mujeres

Tema material: Desempeno econdmico y eficiencia operativa

GRI 103:
Enfoque de gestion

103-1 Explicacién del tema material y su alcance

103-2 Enfoque de gestién y sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidon

GRI 201: Desempeio

201-1 Valor econémico generado y distribuido

econémico

207-1 Enfoque fiscal

207-2 Gobernanza, control y gestion del riesgo
GRI 207: fiscal
Impuestos 207-3 Participacion de los grupos de interés y

gestion de asuntos fiscales

207-4 Reporte de impuestos

Tema material: Ecoeficiencia y uso de recursos

GRI 103:
Enfoque de gestidn

103-1 Explicacién del tema material y su alcance

103-2 Enfoque de gestidén y sus componentes

103-3 Evaluacioén del enfoque de gestidon

302-1 Consumo de energia dentro de la

GRI 302: organizacion
Energia . .
302-3 Intensidad energética
303-1 Interacciones con el agua como recurso
compartido
303-2 Gestién de los impactos relacionados con
GRI 303: la descarga de agua

Agua y efluentes

303-3 Extraccion de agua

303-4 Descarga de agua

303-5 Consumo de agua
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306-2 Gestiéon de impactos significativos
relacionados con los residuos

GRI 306: 306-3 Residuos generados

Residuos _ , .
306-4 Residuos no destinados a eliminacion

306-5 Residuos destinados a eliminacion

Tema material: Cambio climatico y protecciéon de la biodiversidad

103-1 Explicacién del tema material y su alcance

GRI 103:

.. 103-2 Enfoque de gestion y sus componentes
Enfoque de gestioén d & y P

103-3 Evaluacion del enfoque de gestiéon

305-1 Emisiones directas de gases de efecto
invernadero (alcance 1)

305-2 Emisiones indirectas de gases de efecto
invernadero por consumo de energia (alcance 2)

GRI 305:
Emisiones 305-4 Intensidad de las emisiones de gases de
efecto invernadero
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOXx) éxidos de
azufre (SOx) y otras emisiones significativas al
aire
304-3 Habitats protegidos o restaurados
G_RI ?0‘“ . 304-4 Especies de la Lista Roja de la [UCN y de
Biodiversidad listados nacionales de conservacién con habitats
en areas afectadas por las operaciones
El plan de cierre es el
instrumento que contempla
las medidas para el manejo
adecuado de los riesgos
fisicos, bidticos y sociales
asociados al cierre de
nuestras operaciones. En los
GRI MM: Mineriay MM10 Numero y porcentaje de operaciones con  Ultimos afios hemos utilizado
metales planes de cierre una provision financiera

especifica para actividades
contempladas en el plan
de cierre, la cual para 2020
fue de $45.207 millones

de pesos destinados para
actividades de restauracion
y rehabilitacion de areas

Tema material: Etica, transparencia y gobierno corporativo

103-1 Explicacién del tema material y su alcance

GRI 103:

.. 103-2 Enfoque de gestion y sus componentes
Enfoque de gestion d ¢ Y P

103-3 Evaluacién del enfoque de gestion

Tema material: Certidumbre juridica y licenciamiento ambiental

103-1 Explicaciéon del tema material y su alcance

GRI 103:

.. 103-2 Enfoque de gestidén y sus componentes
Enfoque de gestioén d d Y P

103-3 Evaluacién del enfoque de gestién
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Tema material: Cadena de suministros

GRI 103:

Enfoque de gestion

103-1 Explicaciéon del tema material y su alcance

103-2 Enfoque de gestion y sus componentes

103-3 Evaluacioén del enfoque de gestion

GRI 204: Practicas de
abastecimiento

204-1 Proporcién del gasto sobre proveedores
locales

GRI 308: Evaluacion

ambiental de
proveedores

308-1 Nuevos proveedores evaluados usando
criterios ambientales

GRI 414: Evaluacién
social de proveedores

414-1 Nuevos proveedores evaluados usando
criterios sociales

Tema material: Cadena de suministros

GRI 103:

Enfoque de gestion

103-1 Explicaciéon del tema material y su alcance

103-2 Enfoque de gestidén y sus componentes

103-3 Evaluacioén del enfoque de gestidon

GRI 410: Practicas de

seguridad

410-1 Personal de seguridad formado en
politicas y procedimientos de derechos humanos

GRI 412: Evaluacioén
de derechos humanos

412-1 Operaciones que han sido objeto de
evaluaciones de impactos sobre los derechos
humanos
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