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SOBRE ESTE INFORME
GRI 2-3, 2-4

El siguiente Informe presenta los resultados alcanzados en el 2023, en
donde nuestros valores de unidad, cuidado, confianza y excelencia, nos
llevaron a marcar la diferencia cada dia y a seguir dejando un legado
positivo en la sociedad.

El concepto “Juntos por un futuro mas brillante” comprende un todo donde
se une nuestro enfoque en garantizar que regresamos sanos y salvos a
casa, el manejo responsable de los recursos naturales, el mejoramiento de
la calidad de vida de las comunidades vecinas a nuestra operacion vy el
aporte que hacemos a la region, el pais y a nuestra casa matriz; todo lo
anterior producto del trabajo en conjunto de todo el equipo Matosero.

Este informe expone nuestros avances en diferentes frentes como el social,
ambiental, econdémico y operativo. Con este egjercicio, ademas,
promovemos la transparencia en el manejo de la informacion ante nuestros

grupos de interés y cumplimos con nuestras obligaciones contractuales
con el Estado Colombiano.

Metodologia. Estandares de Global Reporting Initiative (GRI version 2021).

Direccion. Joyce Nessin, gerente de Asuntos Externos; y Laura Castro, lider
de Comunicaciones.

Coordinacioén. Daniela Arrieta, profesional de Comunicaciones.
Consultoria externa. Diana Arrieta, consultora en Comunicaciones.
Disefo y diagramacion. Paula Duran (IDDEA Comunicaciones).

Fotografia. Cerro Matoso S.A.

f cerro Matoso X @CerromatosoSA in Cerro Matoso S.A.

cerro.matoso © CERRO MATOSO

www.cerromatoso.com.co



TS SOUTH32 coro ione JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

¢QUIENES SOMOS?

El esfuerzo y trabajo en equipo de 1.934 personas, entre empleados direc-
tos y contratistas de Cerro Matoso, permite que como compania seamos
referentes del sector minero-industrial de Colombia. Con buena parte de
talentosa mano de obra proveniente principalmente del departamento de
Coérdoba y otras partes del territorio colombiano, producimos ferroniquel
hace mas de cuatro décadas de manera exitosa, apasionada y segura para
trabajadores y sus familias, sumandonos con hechos al progreso del sur de
Coérdoba y del pais, al tiempo que propiciamos relaciones de confianza con
nuestros grupos de interés.

El ferroniquel es una aleacion usada para darle al acero la caracteristica
inoxidable. También es empleado en diversas industrias como la aeroespa-
cial, metalmecanica, construccion y quirurgica, entre otras, y €s un insumo
para la infraestructura que soporta la transicion energética, apuesta a nivel
global.

Pertenecemos a South32, una compania de mineria y metales diversificada
a nivel mundial con operaciones en seis paises para producir materias
primas como aluminio, cobre, zinc, plata, niquel, manganeso y plomo.

Ver mas en www.south32.net/about-us/south32-at-a-glance
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MENSAJE DE RICARDO

En Cerro Matoso trabajamos cada
afno con un objetivo claro: ofrecer un
producto al mercado, obtenido con
alto estandares de calidad y seguri-
dad, al tiempo en el que generamos
un =impacto positivo en nuestro
equipo, comunidades vecinas, terri-
torio y medio ambiente; todo lo ante-
rior soportado en el respeto y la
promocion de los derechos huma-
nos. De eso se trata para esta organi-
zacion la sostenibilidad, y a pesar de
los retos especialmente en los
ultimos anos, este continua siendo el
objetivo.

En 2023, continuando en 2024, los
principales retos que se nos presen-
taron en el ano y que como equipo
hemos afrontado fueron la reduccion
significativa del precio del niquel en
el mercado internacional, la disminu-
cion de la tasa de cambio y el menor
volumen de produccioén, factores que
nos impactan fuertemente, llevando-
nos a obtener menores ingresos
frente al ano anterior y a replantear-
nos la forma de hacer las cosas en
busqueda de nuestro sostenimiento.

Gracias al coraje y el compromiso de
todos, incluidas las diferentes unida-
des, trabajadores directos y empresa
contratistas a quiénes quiero reco-
nocer, logramos eficiencias y reduc-
ciones en nuestros costos, que es lo
gue realmente podemos controlar.
Esto lo hemos hecho teniendo en
mente nuestra responsabilidad con
las mas de 50.000 personas de los
municipios vecinos y 2.400 hogares
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de

vecinas,
estimamos se benefician directa o
indirectamente de esta operacion.

comunidades que

Esta es sin duda la mayor respon-
sabilidad social y el reto niumero
uno que tenemos. Por eso, es
importante decir que las eficiencias
logradas, y aquellas que debemos
seguir buscando, no ponen en
riesgo ni la seguridad e integridad
de nuestro equipo de trabajo, ni los
compromisos sociales y ambienta-
les establecidos. Y es que justa-
mente en medio de estos desafios,
el trabajo con nuestros grupos de
interés no se ha detenido.

Es asi como cerramos el 2023
generando empleo para mas de
1.900 personas. En este punto vale
la pena destacar que, del total de
empleados directos y contratistas
al cierre del ano, 75% son cordobe-
ses. En cuanto a impuestos y rega-
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lias aportamos a la regiéon y al pais
$1.2 billones; la cifra en regalias fue
similar a la de 2022, mientras que la
de impuestos fue mayor ($733.150
millones), explicado por los precios y
tasa de cambio favorables en dicho
ano; situacion diferente para el 2023
y que se vera reflejado en los resulta-
dos en 2024 en el que proyectamos
un pago de alrededor de $35.000
millones. Ademas, realizamos com-
pras y contratamos servicios por
cerca de $840.000 millones, 85% de
esta suma realizados a proveedores
nacionales y 12% de estos a empre-
sas del area de influencia, dinamizan-
do la economia nacional y local
desde nuestra actividad minero-in-
dustrial.

En el ambito social, estamos proxi-
mos a cumplir cinco anos desde la
protocolizacion de los acuerdos de
consulta previa y de inversion volun-
taria que establecimos con las 25
comunidades vecinas a la operacion,
ubicadas en los municipios de Puerto
Libertador, San José de Uré y Planeta
Rica en el sur de Cordoba. Solo en
2023 destinamos mas de $13.500
millones a proyectos desarrollados
en conjunto con las comunidades en
los frentes de educacidon superior,
vivienda, acceso a tierras, proyectos
productivos, programas de abasteci-
miento sostenible de agua y fortale-
cimiento cultural y organizativo que
estan aportando a la reduccion de la
pobreza en los hogares, segun la
medicion que hicimos del indice de

JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

Del 2023 también quiero destacar
el inicio del programa Beca Cerro
Matoso para Municipios, una
apuesta mas de Cerro Matoso en
torno a la educacion que hace
parte del legado que queremos
dejar en la regiéon. En esta oportu-
nidad, con el aporte voluntario de
los trabajadores que es igualado
por la empresa, promovemos el
ingreso a programas de educacion
superior de su eleccion de los
mejores ocho bachilleres de insti-
tuciones publicas de Montelibano,
Puerto Libertador, San José de Uré
y Planeta Rica segun las pruebas
SABER.

Por otro lado, y conscientes de los
retos para el acceso a servicios de
salud en el zona rural, la IPS Funda-
cion Panzenu continud atendiendo
gratuitamente a miembros de las
comunidades vecinas. Solo en 2023
se realizaron 1.475 atenciones a
usuarios, en promedio 4 cada dia.

Pobreza Multidimensional en 2022 y &8

gue actualizaremos en 2025.

o4
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Adicionalmente, también con dicha Fundacién desarrollamos brigadas de
salud voluntarias en las cuales en los ultimos anos mas de 1.800 personas,
de comunidades indigenas, afro y campesinas vecinas a la operaciéon, han
accedido a atencion en salud de medicina general, entrega de medicamen-
tos y remisidon a examenes segun sea requerido.

En el 2023 avanzamos también en el desarrollo de una operacién responsa-
ble con el medio ambiente que tiene como bandera y elemento diferencia-
dor la participacion de las comunidades vecinas con mas de 350 personas
como veedores, viveristas, promotores y gestores ambientales. Esta parti-
cipacion de las comunidades en la gestién ambiental representa un paso
significativo en la transparencia al acceso a la informacion, incluso algunos
en tiempo real, como son los resultados de monitoreo de calidad de aire
disponibles en nuestra pagina web. Ademas, buscamos que las buenas
practicas en torno al cuidado ambiental se materialicen al interior de las
comunidades en pro de la preservacion de los recursos naturales y el
trabajo alrededor de la mitigacion y adaptaciéon al cambio climatico.

A nivel operativo, logramos en el afo mantener una operacion segura y
estable. 25 paradas de mantenimiento continuas sin lesiones es ejemplo
de ello. Ademas, seguimos promoviendo espacios seguros, inclusivos y
diversos, en donde abordamos de frente temas importantes como la
prevencion del acoso sexual laboral, no solo entre nuestros empleados sino
con contratistas y comunidades vecinas.

Finalmente, si bien avanzamos en diversos programas y el trabajo manco-
munado, somos conscientes de las diferencias que puedan existir en el
relacionamiento con nuestros grupos de interés. Sin embargo, sabemos
también gue es el didlogo abierto y la construcciéon de confianza mutua las
claves para mantener una buena relacion, lograr consensos y especialmen-
te evitar vias de hecho en las que nadie gana. Por eso, seguimos trabajando
para mantener una comunicacion constante, transparente, teniendo como
pilares el respeto, la solidaridad y la confianza que nos permita, por una
parte, enfrentar y superar los desafios, y por la otra aportar a un futuro mas
brillante para todos.

Oards

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 05



M2 SOUTH32 corotmeces JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

HITOS RELEVANTES
2023

OPORTUNIDADES DE EMPLEO QUE GENERAN DESARROLLO

Mas de 1.900 puestos de trabajo, entre empleados directos vy
contratistas.

51% de los trabajadores directos y 67% de los contratistas tienen
procedencia del area de influencia, incluyendo 25 comunidades vecinas a
la operacion y los municipios de Montelibano, Puerto Libertador, San José
de Uré y Planeta Rica.

18% de nuestra plantilla laboral son mujeres.
29% de cargos en niveles de gerencia lo ocupan mujeres.

A inicios de 2023 Cerro Matoso y Sintracerromatoso firmaron una nueva
convencioén colectiva de trabajo (CCT) por cinco anos. En diciembre de
2022, se firmo la CCT con Sintramineros, con esta misma duracion.

CRECEMOS CON LOS CORDOBESES, EL CARIBE Y COLOMBIA

38.708 toneladas de niquel
contenido en  ferroniquel
producidas, 7% menos que en
2022.

Aportamos al Estado
colombiano $1,2 Dbillones
entre regalias e impuestos; lo
anterior, apalancado en
precios y tasa favorable en
2022.

Adquirimos bienes y servicios
por un valor de $839.502
millones, de los cuales 33,22%
corresponde a proveedores
ubicados en el departamento
de Cordoba y en la Costa
Atlantica, por un valor de
$276.551 millones.
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TODOS Y CADA UNO DE NOSOTROS GARANTIZAMOS
QUE REGRESAMOS SANOS Y SALVOS A CASA CADA DIA

Mantuvimos en cero la ocurrencia de enfermedades de
origen laboral, asi como los eventos de lesiones a personas en
las paradas de mantenimiento.

Sumamos 25 Paradas' sin eventos registrables.

Logramos completar el 100% del despliegue inicial del
programa Liderando con Seguridad Todos los Dias entre
gerentes, superintendentes, lideres y supervisores; para
fortalecer habilidades de liderazgo, empoderamiento e
interacciones positivas de seguridad.

APORTAMOS AL MEJORAMIENTO DE
LA CALIDAD DE VIDA DE LAS
COMUNIDADES VECINAS

En 2023 destinamos mas de $13.500
millones para el desarrollo de
programas sociales previstos en los
acuerdos y compromisos vigentes con las
25 comunidades vecinas.

Adquisicion de 18 hectareas de tierra para
dos Juntas de Accion Comunal, sumando
a las 1.100 hectareas de tierras
entregadas a las comunidades vecinas a
la operacion en los ultimos anos.

52 iniciativas agricolas y pecuarias vinculando a 931 familias con 152
toneladas producidas (76% de estas destinadas a Ia
comercializacién).

Aportamos al mejoramiento de las condiciones de vivienda de 348
familias en el aino.

250 jovenes de comunidades han accedido a becas y auxilios para
educacion técnica, tecnolégica y universitaria en los Ultimos 9 anos y
10 jovenes de ellos completaron su proceso de formaciéon en 2023.

Apoyamos en la formulacion de dos planes de etnodesarrollo del
Consejo Comunitario de Comunidades Negras de San José de Uré y el

1 . .2
Las paradas son jornadas en las que detenemos temporalmente una parte de nuestra operaciéon para
realizar mantenimiento preventivo.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 07
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Consejo Comunitario de Comunidades Negras Eduardo Marcelo de Bocas
de Uré, de acuerdo con los lineamientos del Ministerio del Interior y como
parte de los procesos de fortalecimiento cultural y organizativo.

Desarrollamos procesos de capacitacion y fortalecimiento de la gestion
de cuatro Juntas de Accion Comunal ubicadas en los municipios de
Sahagun, Buenavista y Pueblo Nuevo.

Intervinimos tramos criticos de la via departamental que conduce del
municipio de Montelibano hacia Puerto Libertador.

Promovimos la participacion comunitaria a través de la evaluacion
proactiva de impactos y medidas de manejo en proyectos de expansion
del tajo actual, asi como otras iniciativas de Cerro Matoso, celebrando
diversas reuniones con participacion de lideres y asambleas de las
comunidades étnicas y Juntas de Accién Comunal, gjercicio de didlogo
que continlda en 2024.

PROTEGEMOS EL ECOSISTEMA

Captamos 2.920,3 ML de agua, 27% menos
que el afio anterior.

Monitoreamos la calidad del aire a través de 17
estaciones, dentro de las cuales se incluyen 5
que estan enfocadas en medir las emisiones
de o6xidos de azufre, oxidos de nitrégeno y
material particulado.

En el marco del Programa de Viveros
Comunitarios fueron sembrados 141.976
arboles.

Vinculamos a 350 familias en las actividades
de sensibilizaciéon y educacion ambiental
relacionadas con el manejo adecuado de
residuos y reciclaje en el proyecto Queresas y
Porvenir.

De la mano con la comunidad de Pueblo
Flecha, vecina a nuestra operacion principal,
logramos disenar y acordar con la comunidad
una ruta de trabajo conjunta para el proceso
de restauraciéon del Cano Zaino, garantizando
con ello, la participacién comunitaria y su
integracion en los procesos desde la
construccion de la linea base.

08 INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Cerro Matoso se ha mantenido en el
TOP 3 de las empresas mineras con
mejor reputacion en el pais de acuerdo
con el estudio Brujula Minera en el que
participan directivos de empresas
mineras, trabajadores, autoridades de
Gobierno, medios y opiniéon publica.

La Asociacion Colombiana de Mineria le
concedio a Arible Alvarez, presidenta de
la Junta de Accién Comunal de Medio
Rancho (Planeta Rica, Codrdoba) el
premio Huellas, que reconoce su trabajo
comunitario liderando proyectos de
inversion social junto a Cerro Matoso.

El grupo Semillas de Sol, conformado
por mujeres del Cabildo Indigena La
Libertad de Puerto Colombia (San José
de Uré, Coérdoba) fue reconocido a nivel
nacional con una mencion especial en
los Premios Gemas por su proyecto de
seguridad alimentaria, referente del
trabajo colaborativo entre la comunidad
y la empresa.

Cerro Matoso recibid el reconocimiento
como empresa dedicada toda una vida
por la mineria responsable, gracias a los
41 anos de historia y aportes a la region
y al pais por parte de la Secretaria de
Minas de la Gobernacion de Antioquia,
la Universidad Nacional y la Asociacion
de Profesionales del Sector Minero
Colombiano.

Renata Brun del equipo de Recursos
Humanos en Cerro Matoso, se convirtié
en una de las cuatro nuevas integrantes
del Consejo Directivo de Women In
Mining Colombia, por su aporte en torno
a la equidad y la inclusion en el sector
minero.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 09
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NUESTROS GRUPOS DE INTERES

GRI 2-29

Cuidado, confianza, unidad y excelencia. Bajo estos cuatro valores construi-
mos un dialogo respetuoso con nuestros grupos de interés, que afianza-
mos buscando aportar al mejoramiento de la calidad de vida de las comuni-
dades que nos rodean, promoviendo la salud y bienestar de nuestros
trabajadores, asi como la preservacion de los recursos naturales, generan-
do conciencia de la responsabilidad que tenemos con la region y el pais.

En esa comunicacion con nuestros grupos de interés tenemos abiertos una
serie de canales que funcionan de manera permanente y que se activan
efectivamente ante la necesidad del relacionamiento con cada uno de
ellos.

| Comunidades vecinas a nuestra operacion

Reuniones de planeaciéon y seguimiento de los acuerdos de inversion
social.

Canales de contacto directo (Especialistas de Comunidad o empleado
de Cerro Matoso y/o sus fundaciones), telefénico, correo electrénico y
otros dispuestos en el marco de las acciones de gestién social que
adelantamos.

Eventos y visitas.

Mecanismo de quejas que puede exponerse de manera verbal o
escrita al personal encargado de Cerro Matoso o la Fundacién Cerro
Matoso por acciones u omisiones de la empresa.

| Gobierno Nacional (Presidencia, Ministerios, entes de
control nacionales y regionales); Gobierno regional
(entidades de gobierno departamental); Gobierno local
(municipios del sur de Cérdoba)

Contacto telefénico.
Reuniones periddicas.
Correspondencia fisica o electrénica.

Eventos y visitas.

10 INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023



MR soUTHI2 coronmaoss JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

| Organizaciones no gubernamentales, gremios y
asociaciones regionales y nacionales

Contacto telefonico. Reuniones periddicas.

Correspondencia fisica o electronica. Participacion en actividades.
| Proveedores

Contacto directo. Correos electronicos. Contacto telefénico.

Reuniones peridodicas  Portal de proveedores.

| Medios de comunicacién y lideres de opinidon nacionales,
regionales y locales

Contacto directo. Correos electronicos. Contacto telefénico.

Reuniones periddicas © Eventosy visitas.

| Empresas vecinas

Contacto directo. Correos electronicos. Contacto telefdnico.
Correspondencia fisica o electrénica Eventos y visitas.
| Academia
Contacto directo. Correos electronicos.
Contacto telefdénico. Eventos y visitas.

| Grupos de interés internos (casa matriz South32, empleados
Cerro Matoso y sus fundaciones, familias de los empleados,
organizaciones sindicales, contratistas)

Contacto directo. Correos electronicos. Contacto telefdnico.
Intranet. Capacitaciones/formacion. Eventos y visitas.

Comités convencionales con las organizaciones sindicales.

Comités internos (COPASST y Convivencia Laboral).

Reuniones periddicas, como la Reunion semestral informativa liderada
por el Presidente.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 11
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OPERAMOS DE MANERA ETICA Y
RESPONSABLE

La ética, la transparencia y la integridad en nuestro actuar corporativo son
pilares clave dentro de la cultura de la compania; son el gje de cada
gestion. Asi mismo, nos preocupamos para que todo el equipo conozca e
implemente estos fundamentos en sus diferentes labores, que son definiti-
VoS en la consecucion de nuestros objetivos.

| Buen gobierno corporativo
GRI 2-9, 2-11, 2-12, 2-19

Tomamos como base los lineamientos de gobierno corporativo de nuestra
casa matriz, South32, con el soporte y liderazgo de la Junta Directiva
global. En Colombia, la Junta Directiva de Cerro Matoso tiene un rol impor-
tante y activo para el desarrollo de la operacion.

Junta Directiva 2023

La integran tres (3) miembros principales

Procedencia: (2) de la Costa Atlantica.
(1) de la region andina (Bogota).

Rango de edad: (2) mayor de 50 anos.
(1) menor de 50 anos.

Género: Una mujer y dos hombres.

Ademas, la Junta cuenta con una Secretaria General,
mujer, proveniente de Bogota y menor de 50 anos.

Los miembros de la Junta Directiva de la compania
son elegidos por periodos de 1 ano (entre el 1 de
abril y 31 de marzo de cada ano), por lo que de forma
anual la Asamblea General de Accionistas hace una
evaluacion de su desempeno antes de decidir si son
reelegidos o no. Todos los miembros actuales de la
Junta son empleados de la compania y no reciben
remuneraciones adicionales a las establecidas a los
cargos directivos que desempefan. ElI actual
presidente de la Junta también es el presidente de la
companfia.

12 INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023
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Entre las funciones de la Junta se encuentran:

Aprobar los programas y presupuestos que el presidente prepare para
cada ano calendario.

Autorizar al representante legal de la compania a ejecutar actos o
celebrar contratos cuya cuantia exceda en cada caso el equivalente a
US$20 M.

Autorizar al representante legal para decidir o transigir pleitos, demandas
y reclamaciones que excedieren del equivalente a US$1M.

Aprobar los informes de gestién de la administracion de la compania.

Ademas, la Junta recibe reportes semestrales por parte del Oficial de Cum-
plimiento de la compafia en los que se incluye informacién detallada de los
procesos de debida diligencia adelantados respecto de todas las areas, de
los resultados obtenidos y demas temas relacionados.

GESTION Y SUPERVISION DE IMPACTOS

GRI 2-13

La gestion de los impactos relacionados con la operacion de la compania
esta a cargo del Comité de Gerencia.

| Composiciéon Comité de Gerencia Cerro Matoso 2023

11 4

hombres mujeres

7 de la Costa Atlantica y 8 de otras regiones del pais.
6 mayores de 50 anos y 9 menores de 50 afios.

Es importante mencionar que el Comité de Gerencia se apoya de otros
comités internos para la toma de decisiones y la supervision de la gestion
en temas especificos como: ambiente, tierras, seguridad y riesgos, contra-
tos, legal, social, entre otros. A su vez estos comités estan conformados
por gerentes y lideres cuyos cargos estan relacionados de manera directa
o indirecta en la toma de decisiones.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 13
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GESTION DE RIESGOS
GRI 2-12, 2-13

El Comité de Gerencia analiza los temas de salud, seguridad, ambiente,
comunidad, sociales, econdmicos, financieros, legales y reputacionales, asi
como sus impactos, riesgos y oportunidades de acuerdo con el contexto
actual en el que se desenvuelve la empresa, para asi identificar los riesgos
emergentes a la operacion, definir las metas a largo y mediano plazo, y las
tareas a corto plazo, alineadas con la estrategia de South32.

Ademads, contamos con un Comité de HSE® & Riesgos conformado por el
presidente, gerentes de la operacion, gerente de HSE & Riesgos, lider de
Seguridad y lider de Riesgos, a través del cual se monitorea mensualmente
la gestion de riesgos de la compania.

Cada riesgo material y sus controles criticos asociados cuenta con una
persona responsable que se encarga de establecer los estandares de
desempefio, las actividades de control y monitoreo, evaluaciéon periddica
de su efectividad y busca alternativas de mejoramiento para asegurar la
reduccion del nivel de riesgo residual.

Los resultados de estas evaluaciones son presentados al Comité de HSE &
Riesgos, quien ofrece retroalimentacion y define directrices en cuanto a los
resultados reportados.

Prevencion de la corrupciéon y el soborno

Actuamos de manera ética, responsable y legal como parte del compromi-
so de South32 y en la puesta en practica de un programa de cumplimiento
basado en el riesgo contra el soborno y la corrupciéon (por su sigla en inglés
"ABC") aprobado por nuestro presidente, el equipo de Gerencia y la Junta
Directiva.

De esta forma, sostenemos un proceso continuo de evaluaciéon de riesgos
ABC en todas nuestras operaciones por varios medios, que incluyen:

Actividades de evaluacion de riesgos basadas en
operaciones/funciones/procesos comerciales dirigidas por nuestro
equipo de Integridad Empresarial.

2 Provienen de las siglas en inglés: Health, Safety y Environment que traducen: Salud, Seguridad y
Ambiente.
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Revisiones de administracion de primera linea, es decir, el profesional
experto y de segunda linea, haciendo referencia al profesional
estratégico encargado de revisar, que incluyen el monitoreo planificado
de muestras especificas de nuestros controles criticos ABC lideradas por
el equipo de Integridad Empresarial.

Actividades de revision de debida diligencia por parte del equipo de
Integridad Empresarial.

Auditoria de tercera linea, aqui se encuentra el contratista especializado
en el tema, es decir un externo, que hace la revision de las lineas
anteriores hechas por nuestro equipo de Grupo de Seguridad (auditoria
interna).

Resultados de investigaciones internas derivados de las denuncias
planteadas a través de los canales de reporte anénimos que ofrece la
politica de “Speak-Up” de South32.

En lo que se refiere a las principales actividades desarrolladas en torno al
Sistema de Autocontrol y Gestién del Riesgo Integral de Lavado de Activos
(LA), Financiaciéon del Terrorismo (FT) y el Financiamiento de la Proliferacién
de Armas de Destruccion Masiva (FPADM) (SAGRILAFT, antes denominado
SARLAFT, el “Sistema”), se obtuvieron los siguientes resultados:

Estado del Sistema. Durante el primer semestre del ano 2022, de
acuerdo con lo establecido en la Circular 100-000016 del 24 de diciembre
de 2020, se realizd la revision y actualizacion del Sistema, que cubrid
principalmente la revision y actualizacion del Manual de Autocontrol y
Gestion del Riesgo Integral de LA, FT y el FPADM (SAGRILAFT), del Manual
de Lineamientos Generales para el Control del Fraude y del Manual de
Etica y Anticorrupcion. La siguiente revision fue realizada en el primer
semestre del ano 2024 y fue aprobada por la Junta Directiva de la
Compania.

Reportes a la Unidad de Informaciéon y Analisis Financiero (UIAF).
Trimestralmente, el Oficial de Cumplimiento debe reportar a la UIAF, la
existencia o ausencia de operaciones sospechosas, de acuerdo con lo
establecido por la compania como “sospechoso” en el Manual de
SAGRILAFT. Asi las cosas, durante el afo 2023 en la companfia no se
identificaron operaciones sospechosas que debieran ser objeto de
reporte ante la UIAF. Asi mismo, se realizaron 4 reportes (trimestrales) de
ausencia de operaciones sospechosas ante esta entidad.
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Mecanismos de denuncia - iniciativa Speak Up

A través de nuestra iniciativa 'Speak Up', fomentamos una cultura de trans-
parencia y responsabilidad, incentivando a todos nuestros colaboradores,
socios y demas partes interesadas a denunciar cualquier conducta que
contravenga nuestros principios fundamentales. Hemos establecido cana-
les seguros y confidenciales, como nuestra Linea Etica (Ethics Point), para
garantizar que todas las denuncias sean recibidas, investigadas a fondo y
atendidas de manera oportuna y objetiva.

Ethics Point - Linea Etica. Reporte anénimo de conductas a través de:

Linea teleféonica: 01 800 5190525.
Pagina web: http://south32.ethicspoint.com

De igual manera, el Comité de Convivencia Laboral se encarga de recibir y
gestionar cualquier denuncia o informe relacionado con posibles infraccio-
nes a los derechos laborales, especialmente aquellas que afecten el bien-
estar y la armonia en el ambiente de trabajo. A través de campanas infor-
mativas y capacitaciones periddicas, dicho Comité busca prevenir estas
situaciones y promover una cultura de respeto y colaboracién entre todos
los colaboradores.
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TEMAS MATERIALES

GRI 3-1, 3-2

| Andlisis de materialidad

Para el desarrollo de este Informe de Sostenibilidad se realizé la actualiza-
cion del analisis de materialidad, considerando las nuevas caracteristicas y
requerimientos de los Estandares GRI (version 2021), asi como los enfoques
de sostenibilidad promovidos desde la estrategia de sostenibilidad de
South32 y el modo en que los incorporamos en nuestras operaciones.

Contexto institucional: temas relevantes para Cerro Matoso segun su
estrategia, modelo y cultura organizacional.

Estrategia de sostenibilidad South32: enfoque y Politica de
Sostenibilidad South32 Informe de Sostenibilidad 2022 - South32.
Declaracion frente a la esclavitud moderna - South32.

Analisis documental:

-Nuestro proposito y valores.

-Informe de Sostenibilidad 2022.

-Noticias destacadas del ano.

-Encuestas evento de presentacion Informe de Sostenibilidad 2022.

Temas materiales

1- Protegemos y respetamos a nuestra gente

Salud y seguridad en el trabajo.
Espacios de trabajo diversos e incluyentes.
Fomentamos estilos de vida saludables.
Formacion y desarrollo de habilidades.

2. colaboramos con las comunidades locales
Relacionamiento armonico con las comunidades vecinas.
Mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades.

Respeto por los Derechos Humanos.
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3. Operamos de forma ética y responsable

Buen gobierno corporativo y ética del negocio.
Desempeno operativo.
Transparencia fiscal.
Sostenibilidad en la cadena de suministros.
4. Gestionamos nuestro impacto ambiental
Cuidado del agua.
Gestion de residuos.
Calidad del aire.

Protecciéon de la biodiversidad.

5. Abordamos el cambio climatico

Emisiones de gases efecto invernadero.
Compensaciones ambientales.
Soporte a la transicion energética.

Gestion ambiental participativa.
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DESEMPENO ECONOMICO Y OPERATIVO

GRI 201-1 Valor econémico generado y distribuido

Uno de nuestros pilares de sostenibilidad,
ademas de la seguridad de nuestro talento
humano, la sana convivencia con las comunida-
des vecinas y el cuidado del medio ambiente;
es lograr un desempeno econdmico rentable y
sostenible, teniendo en cuenta la responsabili-
dad que tenemos con la region de Cérdobay el
pais, asi como el cumplimiento de acuerdos y
compromisos que tenemos con nuestros
grupos de interés.

A nivel internacional se ha identificado una preponderancia de Indonesia
en el mercado de niquel lo cual genera que cualquier decisién que se tome
en este pais impacte la dinamica mundial. El niquel tuvo un desempeno
negativo entre el complejo de metales basicos en la Bolsa de Londres y de
Shanghai en 2023, debido el exceso de oferta y una demanda ralentizada
por el proteccionismo de productores de acero inoxidables en paises como
China e India. Lo anterior, ha generado que productores de niquel revisen
constantemente sus activos y costos, recortando produccion o cerrando
temporal o totalmente algunas de sus operaciones como ha pasado en
Australia y Brasil.

PRECIO NiQUEL

Precio promedio
(LME) USD 21.505
por tonelada.

DESTINO
EXPORTACIONES
Asia — 66%: China,
Corea del Sur, Japon,
India, Tailandia.

PRODUCCION

38.708 toneladas de
niquel contenido en
ferroniquel.

16% menos
que en 2022.

7% menos que en 2022,
debido a descenso de
grado de niquel y
paradas no planificadas.

Europa - 33%:

Holanda, Italia,

Espana, Suecia,
Inglaterra, Bélgica.

REGALIAS PAGADAS

COP $486.838 millones.
4% mas que en 2022.

IMPUESTOS PAGADOS

COP $733.149 millones
2.8 veces mas que en
2022, explicado por
precio de niguel y tasa

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023
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América - 1%:
Estados Unidos.
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Al cierre de 2023, presentamos una disminucion del 41% en los ingresos
por ventas, en donde influyé de manera negativa la disminucion en 16% del
precio del niquel en el mercado internacional, junto con la disminuciéon de
la tasa de cambio representativa del mercado (TRM), asi como un menor
volumen de producciéon y ventas con respecto a 2022.

La disminuciéon de la produccion se debe principalmente al descenso natu-
ral del grado del niquel presente en nuestro depdsito, sumado a una serie

de eventos ocurridos en el transcurso del ano, que generaron desviaciones
durante la ejecucion.

| Ingresos totales
2023 2022 2021

$2.413.780 $4.108.561 $2.393.199

Cifras en millones de pesos colombianos

Ingreso 2023 2022 Variacién
Ingresos por ventas ~ $2.310.938 $ 3.894.898 -41%
Otros ingresos $11.690 $ 6.890 70%
Ingresos financieros $91.152 $206.773 -56%
Total $2.413.780 $ 4.108.561 -41%

Cifras en millones de pesos colombianos

1l
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| Costos operativos

2023 2022 Variacion
Materias primas $ 384.315 $ 374.462 3%
Instalaciones y servicios $ 660.643 $591.716 12%
Otros (depreciaciones
o 163.076 10%
y amortizaciones) $ $ 148783 0%
Gastos de administracion $ 154.256 -199%
(sin gastos de personal) ' $190.307
Otros gastos $3.072 $3.263 -6%
Gastos financieros $194.472 $90.411 115%
Total $ 1.559.834 $ 1.398.942 12%

Cifras en millones de pesos colombianos

Los costos operativos aumentaron 12% frente al afo anterior, debido
principalmente a mayores precios de la electricidad y el gas, asi como de
los consumibles adquiridos para la operacion.

| Salarios y beneficios a empleados

2023 2022 Variacion
Mano de obra directa $ 137.493 $114.156 20%
Gastos de personal $115.203 $112.897 2%
Total $ 252.696 $ 227.053 11%

Cifras en millones de pesos colombianos
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| Dividendos a Accionistas

2023 2022 Variacion

Dividendos a

accionistas $601.196 $1.002.538 -40%

Cifras en millones de pesos colombianos

En el ano 2023 se distribuyeron dividendos en el mes de abril, los cuales
fueron decretados por la Asamblea General de Accionistas de Cerro
Matoso.

| Inversiones en la comunidad

2023 2022 Variacion

Programas

. -11%
sociales PS50 $ 15238

Cifras en millones de pesos colombianos

En materia social y comunitaria realizamos inversiones por $13.510 millo-
nes de pesos para el desarrollo de programas con beneficios directos a las
comunidades vecinas a nuestra operacion.

| Nuestros mayores retos

La mayor carga de impuestos a nivel nacional, competencia mas fuerte
en el mercado internacional, y el agotamiento natural de los recursos
minerales en nuestra area de operacion representan los principales retos
para nuestro negocio en el corto y mediano plazo.

Mayor competencia en el mercado internacional del niquel: las empresas
de origen chino contindan expandiendo rapidamente su capacidad de
producciéon a bajo costo de arrabio de niquel (en inglés, Nickel Pig Iron) y
de ferroniquel, principalmente mediante la explotacion y beneficio de
depositos de lateritas en Indonesia y Filipinas.
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Agotamiento de los recursos minerales: explicado por el declive natural
del depdsito que puede impactar nuestros volumenes de produccion. Por
ello, seguimos en la busqueda de nuevos recursos minerales que nos
permitan desarrollar proyectos que garanticen la continuidad de la
operacion. Ante este escenario es nuestra responsabilidad mantener una
posicion competitiva con bajos costos de procesamiento, que permitan la
continuidad de la Compania en el largo plazo, que también se traduce en
la sostenibilidad de nuestros trabajadores, familias, comunidades y
region.

REPORTE DE IMPUESTOS - PAGOS AL
GOBIERNO

GRI 207-1, 207-2, 207-3, 207-4

Estamos convencidos de que la transparencia fiscal ayuda a construir la
confianza de la comunidad sobre el valor creado a partir del desarrollo de
recursos. Por eso, apoyamos iniciativas que requieren que las empresas
compartan publicamente datos relevantes, incluyendo pagos realizados a
gobiernos y a comunidades.

Pagos al gobierno

2023 2022 Variacion
Regalias $ 486.838 $ 465.708 5%
Impuesto de renta $715.995 $ 247.936 189%
a cargo : : °
Gravamen a los
12.016 25%
movimientos financieros 3 $9.595 °
Impuesto predial $2.024 $ 1.457 39%
Impuesto de
26%
alumbrado publico $1710 $1.357
Otros impuestos .
regionales y nacionales $ 1.404 $2.342 -40%
Total $1.219.987 $ 728.395 67%

Cifras en millones de pesos colombianos
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Asi implementamos el cumplimiento de la estrategia fiscal

El enfoque y la estrategia de gestion fiscal deben acordarse con la
gerencia de Impuestos y Tesoreria.

En el contexto del Marco de Gestion Fiscal, el CFO (Chief Financial Officer)
es responsable de respaldar y aprobar cualquier riesgo fiscal que exceda
la calificacion de tolerancia descrita en Tolerancias de Riesgo Fiscal y
Niveles de Aprobacion.

South32 esta comprometido con practicas comerciales éticas y altos
niveles de gobernanza y transparencia en todas sus relaciones.

Para respaldar este compromiso, la compania cumplira con todos los
requisitos de presentacion de informes de transparencia (incluidos
ciertos requisitos de divulgacion voluntaria) en las jurisdicciones en las
gue opera, como en el caso de Colombia para Cerro Matoso.

Los procesos implementados permiten a South32 cumplir con las
siguientes iniciativas de transparencia: presentacion de informes pais por
pais; e Informes de la Iniciativa para la Transparencia de las Industrias
Extractivas (EITI).

| Riesgos del enfoque fiscal, su identificacién, gestion y
supervision

Un riesgo es el efecto de la incertidumbre en el propdsito, la estrategia y
los planes comerciales de South32. La compania tiene un conjunto de
documentos y una plataforma de gestion de riesgos dedicada (conocida
como Global 360) para garantizar que los riesgos de todas las operaciones
de South32 se identifiquen, informen y gestionen de forma coherente.

Estos documentos y Global 360 contienen los requisitos minimos obligato-
rios a seguir para todas las operaciones, funciones, proyectos y Joint
Ventures para efectos de la gestion de riesgos que puedan afectar mate-
rialmente la capacidad de South32 para lograr su propdsito, estrategia y
planes de negocios.

Todos los empleados y contratistas de South32; sus subsidiarias (como es

el caso de Cerro Matoso) y Joint Ventures deben seguir las politicas y
estandares de South32 para la gestion de riesgos.
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| Estandar de Gestion de Riesgos

El Estandar de Gestidon de Riesgos establece los requisitos para identificar,
gestionar y notificar los riesgos que podrian afectar el logro del propdsito,
la estrategia y los planes comerciales de South32.

Los requisitos de la Norma de Gestion de Riesgos son:

Cada operacion, funcion 'y proyecto debe
implementar procesos, herramientas y rutinas
estables y consistentes para identificar nuevos
riesgos y registrarlos.

Se debe desarrollar e implementar un plan de gestion
de riesgos de 12 meses para cada operacion, funcién
o proyecto y aprobarlo.

Monitorear y revisar l0s riesgos estratégicos para
garantizar que sigan siendo apropiados y, sobre todo,
bien administrados.

| Marco de gestién tributaria

Los riesgos materiales deben evaluarse periédicamente para identificar y
registrar todos los controles proactivos y reactivos actuales.

Se deben monitorear los controles criticos para probar y confirmar su
efectividad y se deben tomar acciones correctivas cuando sea necesario
para que el riesgo material permanezca en un estado de "bien
controlado"

Los riesgos materiales estan sujetos a una revision completa al menos
cada dos (2) anos y los resultados de cada revision de riesgo material
completa se presentan al RAC (Risk and Assurance Committee) de nivel
mas bajo aplicable al riesgo material.

Los riesgos no materiales deben revisarse al menos una vez al ano, como
parte de la revision del perfil de riesgo de referencia, para garantizar que
el riesgo se clasifique y gestione adecuadamente.

Los recursos designados para gestionar riesgos y controles deben tener

la capacidad para ejecutar eficazmente las responsabilidades de gestion
de riesgos.
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| Global360 (G360)

La plataforma de gestion de riesgos de South32 se conoce como G360. La
gestion de riesgos en G360 esta documentada en el Procedimiento de
Gestiéon de Riesgos y como minimo requiere:

Todos los riesgos identificados, independientemente de su materialidad,
deben ingresarse en G360.

Para los riesgos evaluados como materiales, toda la informacion
obligatoria para evaluar y documentar el riesgo debe ingresarse en G360.

El Equipo de Gobernanza en Impuestos es responsable del mantenimiento
de todos los registros tributarios en G360, incluidos Riesgos, Controles,
Actividades de Gestion de Control, Eventos y Acciones.

Los registros G360 relacionados con impuestos son aprobados por el
Equipo de Gobernanza Fiscal, el Vicepresidente de Impuestos y Tesoreria,
y/o el Lider de Riesgo y Administracion, de acuerdo con los niveles de auto-
ridad/aprobacion de la organizacion establecidos en el Apéndice A del
Estandar de Gestion de Riesgos.

Todos los riesgos y controles fiscales enumerados en la plataforma de
Global360 se describen en los Apéndices 8 y 9 del Tax Management
Framework.

Ademas, los requisitos de revision y aprobacion de este documento y el
complemento asociado, deben cumplirse en todas las circunstancias. Si se
hace un enfoque alternativo al proceso de revision/aprobacion solo es
aceptable con la aprobaciéon previa del Gerente de Impuestos y Tesoreria.
Todas las aprobaciones deben buscarse y obtenerse antes de ejecutar la
tarea. También se debe tener la documentacion adecuada para demostrar
el cumplimiento de los requisitos de revision y aprobacion, asi como
proporcionarla al Equipo de Gobernanza Tributaria cuando se solicite como
parte de sus pruebas de control.
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| Todos los miembros del equipo de la Funcion Fiscal estan
profesionalmente calificados y tienen la experiencia
adecuada a los requisitos de su funcion:

Los miembros del equipo de la Funcién Fiscal deben cumplir con los
requisitos de Desarrollo Profesional Continuo (CPD), de acuerdo con los
estandares de membresia de los organismos profesionales (es decir,
Contadores Publicos y Especialistas en Tributacion) de los que son
miembros.

Los miembros del equipo de la Funcién Fiscal deben mantener registros
de capacitacion para respaldar el cumplimiento de los requisitos de
Desarrollo Profesional Continuo y evidenciar la relevancia de la
capacitacion completada para sus necesidades de desarrollo profesional
continuo.

Todos los miembros del equipo de la Funcién Fiscal deben establecer
indicadores clave de rendimiento (KPI) que respalden el plan de negocios
de la organizaciéon y la funcién de finanzas cada ano financiero. De
acuerdo con las pautas de revision y recompensa por desempeno anual
de South32, los KPI deben ser aprobados por el lider de linea directa del
miembro del equipo de la Funcion Fiscal.

También, de acuerdo con las pautas de revisidbn y recompensa por
desemperfio anual de South32, todos los miembros del equipo de la
Funcién Fiscal estan sujetos a revisiones anuales para lo pautado del
ejercicio anual de evaluacién de desempeno.

Por otra parte, todos los profesionales de South32 Tax deben realizar
todas sus actividades de manera segura, y también deben aplicar y
adherirse consistentemente a los valores de atencién, confianza,
excelencia y unién de South32.

Ademas, estan obligados a:

Garantizar que los riesgos, exposiciones y disputas fiscales se gestionen
eficazmente mediante la aplicacion del Marco de Gestion Fiscal.

Cumplir con todas las reglas, regulaciones, leyes, requisitos de

divulgacion, pago de impuestos y presentacion de declaraciones
aplicables.
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Aplicar el debido cuidado y el juicio profesional para tomar decisiones
bien razonadas, garantizando que se tomen de manera consistente y de
acuerdo con los requisitos del Tax Management Framework.

Garantizar que todas las decisiones se tomen al nivel adecuado y estén
respaldadas por documentacion completa.

Confirmar que las posiciones de presentacion técnica incluyan una
evaluacion de riesgos solida con actividades apropiadas de mitigacion de
la exposicion (por ejemplo, opiniones profesionales, divulgacion
adecuada, entre otras).

Asegurar gue las posiciones fiscales adoptadas estén respaldadas por
pruebas, de modo que puedan ser fundamentadas si las revisa una
autoridad tributaria.

Propiciar y mantener relaciones constructivas con las autoridades
tributarias, organismos gubernamentales y todas las demas partes
relevantes.

Notificar de manera voluntaria e inmediata cualquier error/omision
detectados a todas las autoridades tributarias pertinentes.

Cumplir con todos los controles fiscales de South32 y los establecidos en
la normatividad local colombiana y mantener evidencia de su operacion.

| Logros en 2023
Se pagaron entre impuestos y regalias COP$1.219.987 millones.
Se recuperaron impuestos descontables por COP$117.556 millones.
Se cerraron tres discusiones en via administrativa y jurisdiccional con la
Administracion de Impuestos, dos en materia de impuestos 100%, a
favor de los intereses de la compania, y una en materia de impuesto
sobre la renta por el ano 2015, en el que la compania decidié acogerse a

terminacioén anticipada por mutuo acuerdo.

El ano cerrd sin crear nuevas discusiones o disputas con la Administracion
de Impuestos.

3Recuperaci(’)n de impuestos descontables significa que las autoridades le devolvieron a CMSA impuestos
descontables a los que tenia derecho.
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COMPROMISO CON NUESTRA
CADENA DE SUMINISTROS

GRI 204-1

La cadena de abastecimiento juega un papel fundamental para el desarro-
llo de nuestra operacién, ya que garantiza la transparencia, integridad vy
confiabilidad de los bienes y servicios contratados. La gestion responsable
de la cadena de suministros es, ademas, un factor clave para asegurar la
estabilidad operativa a partir de la adquisiciéon oportuna, con calidad y
competitividad de los bienes y servicios requeridos para la ejecucion
eficiente y segura de las actividades, asi como el relacionamiento y com-
promiso mutuo con nuestros proveedores a través de una comunicacion
clara, transparente y en equipo.

Aungue el 2023 fue un ano de muchos retos, logramos sortear la inestabili-
dad de los diferentes sectores de la economia, el aumento de la inflacion y
la desaceleracion econdmica de los mercados internacionales.

A través de nuestra gestion, enmarcada en las politicas, valores corporati-
vos y el estandar de suministros de South32, aportamos a la eficiencia
operativa y promovemos nuestra competitividad en los mercados interna-
cionales, asi como al desarrollo econdmico de la region y del pais.

| Logros en 2023

Adquirimos bienes y servicios por un valor de $839.502 millones (8,5%
mas que en el 2022). El 33% de las compras realizadas en el ano 2023
corresponden a proveedores ubicados en la regién de Cérdobay la Costa
Atlantica, por un valor correspondiente a $276.552 millones.

Solo en el ambito local (proveedores del area de influencia directa, muni-
cipios cercanos a la operacién, Monteria y Sincelejo) se adquirieron
bienes y se contrataron servicios por COP$84.387 millones, un 14% mas
que en el 2022.

Se realizaron compras a proveedores del resto del pais por COP$434.629
millones.

El 100% de los contratos firmados con proveedores y contratistas inclu-
yen una clausula de cumplimiento en derechos humanos.
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| Bienes y servicios contratados por origen en el afio 2023

ORIGEN
® Ambito local (area de influencia 128.321
y Monteria/Sincelejo) 15%

Resto Costa Atlantica

192.165
23%

@ Resto pais

® Internacional

434.629
VALOR TOTAL: 839.502 52%

% sobre el total
Cifras expresadas en millones de pesos

| Seleccién de proveedores

GRI 308-1, 414-1 Nuevos proveedores evaluados usando criterios ambientales y sociales

En Cerro Matoso hemos incorporado criterios de seleccion y evaluacion de
los procesos de contratacion a partir del alcance de los servicios y/o bienes
a contratar, de acuerdo con las necesidades de la operacion. Ademas, se
determinan criterios de caracter ambiental o social, como por ejemplo
certificaciones para el tratamiento y disposicidon de residuos, en el que se
garantiza que las empresas cuentan con todos los permisos de acuerdo
con la ley para prestar los servicios.

Dentro de los criterios de seleccion de proveedores se tiene en cuenta, su
calidad, trayectoria, responsabilidad social, cumplimiento estricto de los
derechos humanos, oferta comercial, entre otros.

Cerro Matoso cuenta con un plan de adquisiciones locales, una iniciativa
que define una estrategia de abastecimiento a través de la compra directa
de bienes y contratacion de servicios para mejorar el desarrollo socioeco-
némico del area de influencia de la operacion y consolidar y potencializar
las actividades de adquisiciones locales.

Para ello, uno de los factores de evaluaciéon de los pliegos de licitacion o
negociacion para aquellos servicios que se ejecutan en las areas operati-
vas de Cerro Matoso es la vinculacion de personal local y del area de
influencia de la operacion.
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Dentro del proceso de selecciéon de un proveedor, el primer requisito es
que cumpla con lo establecido en nuestro Coédigo de Conducta, dando asi
cumplimiento a nuestros procesos para adjudicar una orden de compra y
proceder con la creacion del proveedor en el sistema ERP? Es necesario
cumplir con la evaluacion de la debida diligencia, asi como con la documen-
tacion legal de constitucion de la empresa, informacion tributaria, formula-
rio de autoevaluaciéon en derechos humanos y esclavitud moderna.

|Realizamos control laboral en empresas contratistas y
promovemos estandares laborales por encima de la ley
para dichos empleados

GRI 407-1, 408-1, 409-1

Alineados con nuestra responsabilidad y la licencia social para operar,
buscamos garantizar que entre nuestros empleados se mantengan
conductas éticas y acordes al marco legal, y que estas mismas practicas
sean aplicables por nuestros contratistas. Por ello, verificamos de manera
periddica y aleatoria el cumplimiento de los compromisos laborales por
parte de estos ultimos.

Adicionalmente, buscamos que las comunidades vecinas a nuestra opera-
cion estén involucradas en nuestra cadena de abastecimiento, por lo que
contamos con clausulas con nuestros contratistas para promover que la
mano de obra provenga de las comunidades (siempre y cuando cumplan
con los requisitos de idoneidad para el cargo), compromiso frente al cual
realizamos seguimiento de forma mensual.

Por otra parte, en el ano 2023 dimos
continuidad a las auditorias en Dere-
chos Humanos a tres proveedores
de las areas de catering, maquinaria
y repuestos, y operacion minera,
obteniendo resultados favorables.
Estas auditorias nos permiten iden-
tificar oportunidades de mejora que
se trabajan de manera conjunta con
los proveedores en busqgueda de la
excelencia en nuestra operacion.

Sistema de administracion de informacién empresarial.
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De acuerdo con los resultados de estas auditorias, no se identificaron
casos de potencial o real violacion al derecho de asociaciéon sindical o
negociacioén, asi como tampoco casos de trabajo forzoso o trabajo infantil
en nuestros contratistas. Ademas:

Aplicamos estandares de debida diligencia para asegurar que los
diferentes actores de nuestra cadena de suministro se encuentren
alineados con el trabajo decente y respeto de las garantias y derechos
fundamentales de trabajo.

Nuestro Codigo de Conducta consagra de manera expresa tolerancia
cero frente a comportamientos o conductas que atentan o infrinjan
libertades y derechos fundamentales, como el derecho de asociacion o
negociaciéon colectiva.

Tomamos en serio cualquier denuncia y reporte, adelantando las
investigaciones respectivas y tomando las medidas que resulten
pertinentes.

| Derechos Humanos en la cadena de suministros
GRI 412-3

Enmarcados con nuestra responsabilidad en el cumplimiento de los Dere-
chos Humanos, durante el afio 2023 seguimos reforzando las acciones para
asegurar que nuestros contratistas estén alineados con nuestros valores.
Como parte de los procesos de Suministros, hemos enfocado esfuerzos en:

Garantizar que todo proveedor tenga una evaluacion de cumplimiento y
asegure la autoevaluacion en Derechos Humanos (DDHH) para identificar
algun tipo de alerta.

Evaluar de manera proactiva a los proveedores que participan en
procesos de contratacion en cumplimiento legal y en el Sistema de
Gestion, Seguridad y Salud en el Trabajo.

Garantizamos que el 100% de nuestros contratos incluyan la clausula de
cumplimiento en DDHH, la cual es aceptada por nuestros contratistas.

Evaluamos el desempefo de todos nuestros contratistas de manera
periddica y asi mismo hacemos seguimiento a los diferentes programas
que ellos implementan para asegurar el cumplimiento en derechos
humanos.
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Cada ano son seleccionados algunos proveedores para participar en la
evaluacion sobre DDHH y no practicas de esclavitud moderna, con el fin
de establecer planes de accidon en conjunto para cerrar las brechas que
se puedan identificar. 4

Entrenamiento permanente de todos nuestros empleados y contratistas
sobre Derechos Humanos y Coédigo de Conducta.

Durante la segunda mitad del ano 2023 se realizd el plan de
comunicaciones enfocado en visibilizar y posicionar las acciones que
hace Cerro Matoso para promover una operacion basada en el respeto y
la promocion de los Derechos Humanos. Con la sombrilla "En Sintonia con
los Derechos: porque #SomosHumanos". Con este, se logrd posicionar las
buenas practicas a nuestros publicos internos y externos, realizando mas
de 65 acciones de contenidos graficos, audiovisuales y estrategias en
campo, mediante el uso de canales como redes sociales, boletines
internos y medios de comunicacion.

| Seguimiento a la gestion
Como parte de nuestro proceso de excelencia, mejora continua y
aseguramiento de los procesos de contratacion, realizamos un
seguimiento periédico a la gestion de abastecimiento interno y externo. A
nivel interno, hacemos seguimiento a indicadores mensuales que miden la
gestion relacionados con:

Ejecucion en contratos.

Cumplimiento del plan de abastecimiento.

Analisis del gasto dentro del area de influencia de la operacién y la region.

Indicadores como SRIFOT (entregas de reservas programadas completas
y a tiempo)

Valor del inventario.

DIFOT (cumplimiento a las fechas de entrega de proveedores completas
y a tiempo).

Inventario excedente.
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Analisis del cumplimiento del nivel de servicio en la generaciéon de las
o6rdenes de compra.

Seguimiento al cumplimiento del indicador de las ¢rdenes de compra
automaticas.

A nivel externo, son realizadas auditorias, tanto de South32 como a nivel
nacional, para asegurar el cumplimiento de nuestros procedimientos y
estandares.

| Relacionamiento con proveedores

Generamos activamente espacios de relacionamiento con proveedores, ya
sea en etapas preliminares para conocer la oferta de bienes y servicios; asi
como también en las reuniones periédicas de seguimiento al desempeno,
con el fin de entender la dinamica de los mercados y de las finanzas de los
contratistas, y los riesgos de desabastecimiento.

Igualmente, generamos escenarios masivos de encuentro con nuestros
proveedores para conversar sobre nuestra responsabilidad en seguridad y
las acciones para asegurar que todas las personas en nuestra operacion
lleguen sanos y salvos a casa. Otras tematicas abordadas con la responsa-
bilidad social en la contratacién de mano de obra local son: la diversidad e
inclusion, el respeto a los Derechos Humanos y el rechazo al acoso laboral
y sexual.

Este relacionamiento con los proveedores nos permite afianzar lazos para
propender por la sostenibilidad de nuestra operacion.

| Retos 2024
Reducir costos y lograr optimiza- Implementar nuevas metodo-
ciones en los bienes adquiridos y logias, eliminacion de exceden-
servicios contratados que aporten tes y desperdicios en la negocia-
al sostenimiento del negocio dados cion de bienes y servicios para
los retos financieros de la empresa. nuestra operacion.

Asegurar inventarios de insumos criticos para nuestra operacién, en un
entorno en el que se han presentado blogueos de vias principalmente por
acciones ajenas a la compania, con el fin de minimizar impacto de estas
situaciones y promover la continuidad segura de la operacion.
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Analizar cambios regulatorios y legislati-
vos gue impactan los costos directos e
indirectos de nuestra operacion, los cuales
debemos compensar con una operacion
mas flexible en términos de costos.

Minimizar la fluctuacion de precios de
materias primas (commodities) y escasez
de materiales, asegurando contratos de
largo plazo a nuestros proveedores con
criterios de reajustes estandarizados.

Desarrollar estrategias para acercarnos de manera mas asertiva a
nuestros proveedores locales y seguir asegurando su participacion en
nuestro negocio, y construyendo de manera positiva al entorno econémi-
co y social de la region.

Controlar y hacer mayor seguimiento al cumplimiento de vinculacion
de mano de obra local, diversa e inclusiva, creando ambientes dinamicos
de trabajo y comprometidos con los retos de Cerro Matoso.

COMPROMISO CON EL EQUIPO MATOSERO

En Cerro Matoso celebramos las diferencias, promoviendo espacios segu-
ros, inclusivos y diversos, por eso nuestras oportunidades de empleo
tienen el propodsito de impactar la calidad de vida de nuestra equipo, traba-
jadores directos y personal de empresas contratistas.

Nuestra responsabilidad es promover un entorno laboral en el que se
asegure el cumplimiento de los derechos humanos, y en donde todos
puedan desarrollar su potencial, con tolerancia cero a la discriminacion por
razones de raza, género, identidad sexual, religion, procedencia o por cual-
quier otro factor social o econdmico. Somos una empresa incluyente,
donde se prioriza el bienestar de todos los que hacen parte del equipo
Matosero.

En 2023 nuestra plantilla fue de 964 empleados directos
y 970 contratistas para un total de 1.934 personas, 19%
menos que en 2022, debido a menores requerimientos de
personal contratista para suplir nuestros procesos de
mantenimiento y operacion.
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El 96% del personal fue contratado a 51% de la plantilla directa y el
término indefinido y el 4% a término 67% de contratistas tienen
fijo. procedencia del &rea de
influencia, incluyendo las 25
comunidades vecinas a la
operaciéon y los municipios de
Montelibano, Puerto Liberta-
dor, San José de Uréy Planeta
Rica.

70% de nuestro personal directo es
cordobés y 79% de los contratistas
provienen de este departamento;
ademas, 82% de los empleados son de
la region caribe y 91% de los contratis-
tas también.

En enero de 2023 se finalizd el proceso de negociacion y firma de la
nueva Convencion Colectiva de Trabajo con Sintracerromatoso, en etapa
de arreglo directo, teniendo como base la estrategia de buen relaciona-
miento. Y en diciembre de 2022, se firmd con Sintramineros, ambas
convenciones con una vigencia de cinco anos.

| Datos empleados y contratistas 2023
GRI 2-7 y 2-8

En 2023 nuestra plantilla fue de 964 empleados directos y 970 contratistas
para un total de 1.934 personas, 19% menos que en 2022, debido a meno-
res requerimientos de personal contratista para suplir nuestros procesos
de mantenimiento y operacion.

Total de empleados y contratistas en los ultimos dos ainos

1.430
964 970
956
l M 2022 2023
Empleados Contratistas

El 96% del personal fue contratado a término indefinido y el 4% a término
fijo. Los contratistas fueron vinculados de acuerdo con las distintas modali-
dades gue establece la legislacién laboral colombiana.
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Origen de nuestro equipo de trabajo

En 2023 nos fijamos como meta que mas del 50% de las nuevas contrata-
ciones de personal técnico y de operacion directos por la Compania
provengan de comunidades vecinas y del municipio de Montelibano. De
esta manera, el 51% de la plantilla directa y el 67% de contratistas tienen
procedencia del area de influencia, incluyendo 25 comunidades vecinas la
operacioén y los municipios de Montelibano, Puerto Libertador, San José de
Uré y Planeta Rica.

Regién Empleados directos Trabajadores contratistas
2022 2023 2022 2023
AITEELEE 493 493 937 646
influencia
Otros
municipios 180 181 171 123
de Cérdoba
Otros
departamentos 120 118 137 110

Costa Atlantica

Otras regiones 163 172 175 85
Extranjero 0 0 10 6
Total 956 964 1.430 970
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Participacion femenina

En el marco de nuestro compromiso con la inclusién y diversidad, fomenta-
mos la vinculacion de mujeres en nuestra operacion, valorando sus talen-
tos y capacidades y promoviendo las habilidades y competencias que
requerimos para afrontar los retos. Sabemos que la diversidad en los roles,
incluyendo la participacion de las mujeres en posiciones de liderazgo, es
fundamental para promover ambientes de trabajo incluyentes y la apertura
a ideas innovadoras para el desarrollo del negocio.

GRI 405-1

Las mujeres ocupan el - z

69 mujeres Jen nivelespde 172 mujeres [EEA mas que en

on roles de 29%) ! : 2020) representan el de
Gerenciay el en | hyestra plantilla laboral directa.

operadoras y

: niveles de liderazgo y ; -
técnicas. 163 mas fueron vinculadas

Superintendencia. como contratistas.

Empleados directos Trabajadores contratistas

® Hombres

® Mujeres
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Rango de edad

Nuestra plantilla directa se encuentra ubicada entre los 30 y 50 anos, el 26%
son mayores de 50 anos y el 8% estan entre 18 y 29 anos.

Empleados por region y rango de edad:

Region | Género | < 30 % | 30-50| % |>50 % Total
_Area de Masculino| 25 32% 291 46% 86 34% 402
influencial Femenino| 33 | 42%| 55 |[9% | 3 1% | 91
Total area de influencia| 58 74% 346 54% 89 35% 493

3 Masculino 5 6% 86 14% 73 29% 164
Cordoba _
Femenino 4 5% 11 2% 2 1% 17
Total Cérdoba 9 12% 97 15% 75 30% 181
. Masculino 1 1% 60 9% 38 15% 99

Caribe :

Femenino 3 4% 16 3% 0 0% 19
Total Caribe 4 5% 76 12% 38 15% 118

Otras Masculino 2 3% 77 12% 48 19% 127
re9IoNes| Femenino| 5 | 6% 39 | 6% 1 0% | 45

Total otras regiones 7 9% 116 18% 49 20% 172

Total general 78 635 251 964

Empleados por tipo de cargo y rango de edad:

Entre 18 y 29 anos |Entre 30 y 50 anos |Mayores de 51 anos
Tipo de cargo | Hombres |Mujeres | Hombres| Mujeres | Hombres | Mujeres
Directivos de 0 0 0 0 1 0
operacion
RIS EE 24 29 401 39 211 1
funcién
Convencionados
de operacion 1 2 18 15 10 1
C ionad
e fena oSl g 14 95 67 23 4
Total 39 47 523 111 229 7
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Nuevas contrataciones y retiros de empleados

GRI 401-1

Dado que nuestra operacion se ha desarrollado por cerca de cuatro déca-
das, el relevo generacional es un proceso permanente y crucial para la
continuidad del negocio. Por eso, hemos contemplado un plan para asegu-
rar tanto la transferencia de conocimientos eficiente y duradera, asi como
el acompanamiento apropiado para el personal que se pensiona. Ademas,
para asegurar que contamos con el recurso humano con las competencias
y habilidades requeridas en nuestra operacion, avanzamos en la definicion
de planes de relevo generacional que involucran la gestion y formacion de
personas del area de influencia para que participen en los procesos de
reclutamiento alineado con las necesidades del negocio.

Contrataciones nuevas

Los procesos de empleabilidad en Cerro Matoso estan alineados con nues-
tra politica de inclusiéon y diversidad, ademas de los planes de relevo gene-
racional, es por esto por lo que los procesos de seleccion se han ajustado,
dando prioridad a las personas de las comunidades del area de influencia.
En 2023 tuvimos 63 ingresos de personal directo con una tasa de contrata-
ciones nuevas de 6,5%. El 30% de estas contrataciones son procedentes del
area de influencia.

NUmero de ingresos por region, género y rango de edad

Mujeres Hombres
Region < .
Entre 18 y | Entre 30 y | Mas de |Entre 18 y |Entre 30 y | Mas de
29 afios | 50 afios | 51 afos| 29 afios | 50 afios | 51 afos
Area de
influencia 6 3 0 4 6 0
Cordoba 1 3 0 1 5 1
Costa
Atlantica 1 1 0 0 6 1
Otras
regiones 2 9 0 1 12 0
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Registramos 55 retiros, con un indice de rotacion de 6,1% que evidencia la
estabilidad laboral ofrecida por la compania a sus empleados.

Numero de retiros por regiéon, género y rango de edad

Mujeres Hombres
Region - .
Entre 18 y |Entre 30 y | Mas de |Entre 18 y | Entre 30 y | Mas de
29 afios | 50 afios | 51 afos| 29 afios | 50 afios | 51 afios
Area de
influencia 0 e z 0 6 8
Coérdoba 1 4 0 1 3 1
Costa
Atlantica 1 3 0 0 3 4
Otras
regiones Y 3 2 0 8 2

Programa de adaptacion al retiro
GRI 404-2

Para acompanar el proceso de trabajadores proximos a pensionarse y
brindarles herramientas claves de preparacion, desarrollamos el Programa
de adaptacion al retiro, dirigido para estos y sus coényuges. Con este
programa buscamos que los participantes identifiquen emociones y senti-
mientos relacionados con el proceso, asi como visualicen planes y proyec-
tos para esta nueva etapa. En el ano 2023 se adelanto el diplomado mixto
con facilitadores externos e internos, donde 13 trabajadores préoximos a su
etapa de retiro junto a sus parejas participaron de manera activa en el
proceso de preparacion para un total de 26 personas beneficiadas.

| Remuneracién equitativa
GRI 2-19, 2-20

En el equipo Matosero categorizamos a nuestros empleados en dos
grupos segun su rol. Cada grupo tiene un esquema de compensacion y
beneficios diferentes, garantizando en todo momento la equidad y no reali-
zamos ninguna distincion por género, etnia o por ningun otro concepto
para la asignacion salarial de las personas que hacen parte de nuestro
equipo de trabajo.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 41



T SouTH2 coroaess JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

Categoria Esquema de compensacion y beneficios

Remuneracion basada en principios de equidad
interna y estudios de mercado a nivel nacional y
corporativo (South32).

Definicion de la remuneracion a partir de compa-

, , racion con bandas y escalas salariales predefini-
Personal directivo | 43

Identificacion y valoraciéon de cargos internos y sus
requerimientos en cuanto a responsabilidad,
alcance, conocimientos y experiencia.

Esquema de beneficios determinado por procesos
de evaluacion de mercado y criterios objetivos de
adjudicacion.

Damos cumplimiento a los esquemas de remune-

Personal racion y beneficios establecidos en las convencio-
convencionado nes colectivas de trabajo firmadas con los dos
sindicatos presentes en la compania.

Ofrecemos a nuestros trabajadores remuneraciones competitivas, basadas
en principios de equidad interna y estudios de mercado a nivel nacional, asi
como de nuestra casa matriz, South32. Especificamente, para la Alta Direc-
cion se regulan a partir de lo establecido por nuestra casa matriz en
Australia. Asi mismo, damos cumplimiento a los esquemas de remunera-
cién y beneficios establecidos en las convenciones colectivas de trabajo
suscritas entre la compania y las organizaciones sindicales.

En esa linea, garantizamos que hombres y mujeres reciban su remunera-
cion de acuerdo con su rol, funciones y responsabilidades. Hay que desta-
car gue para el ano 2023, el salario minimo de entrada a la compania
superd en 2,63 veces el SMMLYV, que para ese ano estuvo en $1.300.000.

Ademas, vale la pena mencionar que la informacion referente a temas sala-
riales es recopilada mediante reportes del sistema de ndmina (SAP), en la
que se encuentran consignados los datos salariales y récord anual de los
mismos.
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Proceso para determinar la remuneraciéon de empleados

Cerro Matoso tiene definido un proceso de definicion salarial, teniendo
como base lo definido en las convenciones colectivas de trabajo para el
personal de este ambito, y para el personal directivo conforme con los
lineamientos estipulados por South32. Dentro de este proceso se tiene en
cuenta la valoraciéon del cargo de la posicién a ocupar, los rangos salariales
definidos para el nivel del cargo y ajuste de la persona seleccionada al rol,
estando dentro de este proceso la Unidad de Recursos Humanos, los
responsables de la unidad donde se encuentra la posicion y demas aproba-
dores de conformidad con los lineamientos definidos para ello.

| Bienestar laboral
GRI 401-2, GRI 401-3

La propuesta de valor al empleado es una de las herramientas fundamen-
tales para los procesos de atraccion y retencion de talento, entendiendo la
Compania que los beneficios para los trabajadores generan un impacto
positivo para ellos, sus familias y valor agregado en el cumplimiento de los
objetivos organizacionales. La siguiente es la relacion de algunos benefi-
cios que aplican para los empleados:

Seguro de vida: podliza global que cubre fallecimiento natural o
accidental, definido dentro de nuestro estatuto directivo y convenciones
colectivas de trabajo, dependiendo del tipo de empleado.

Medicina Prepagada: entendiendo la importancia de la salud de
nuestros trabajadores y su nucleo familiar, ofrecemos el beneficio de
Medicina Prepagada, por medio de un contrato que con una entidad de
salud que presta dicho servicio, donde un porcentaje importante de la
tarifa mensual lo cubre la compania.

Licencia de paternidad y maternidad extendida: brindamos una
licencia de maternidad extendida (8 semanas adicionales a las de ley) y
licencia de paternidad extendida (2 semanas adicionales a la ley) para los
empleados; en este Ultimo caso para empleados directivos.

Prevision para la jubilacién: llegando el tiempo para adquirir la pension
de vejez de nuestros trabajadores, la compania tiene implementado el
Programa de Adaptacion al Retiro, dirigido para estos y sus conyuges.
Con este programa buscamos que los participantes identifiquen
emociones y sentimientos relacionados con el proceso, asi como
visualicen planes y proyectos para esta nueva etapa.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 43



T SouTHa2 coromaess JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

Participacion accionaria: La
empresa, por medio de su casa
matriz, ofrece a sus empleados
un beneficio de participacion
de acciones de la compania,
teniendo en cuenta el nivel
organizacional, los cuales se
traducen en dinero o en
mantenimiento de la propiedad
de las acciones.

| Relaciéon de confianza con nuestro equipo

GRI 402-1 (Periodo minimo de preaviso frente a cambios operativos)
2-26 Mecanismos para buscar asesoramiento y plantear inquietudes
2-30 Acuerdos de negociacion colectiva

En Cerro Matoso mantenemos una politica de buen relacionamiento, dialo-
go directo y permanente con los empleados y empresas contratistas,
siendo conscientes de que ese buen relacionamiento nos permite obtener
los mejores resultados.

Promovemos la libertad sindical y el derecho de asociacion, y trabajamos
diariamente para que este sea entendido y respetado por nuestro colecti-
VO y empresas contratistas. 73,2% de nuestros empleados hacen parte de
una o varias organizaciones sindicales o se acogen a un acuerdo colectivo
segun les apligue. Dicho acuerdo es uno de los mejores del pais y contiene
beneficios Unicos que van mas alla de las necesidades basicas de un grupo
familiar. Para los empleados que no estan cubiertos en las convenciones
colectivas de trabajo, trabajadores directivos, les aplica una politica retri-
butiva, alineados con la ley colombiana y los estandares de South32.

Contamos con comités convencionales con cada organizacion sindical
donde se socializan cambios relevantes en la operacion y para los trabaja-
dores. Ademas, hemos establecido distintos comités enfocados en el bien-
estar integral de los empleados, tales como: deporte, cultura, recreacion,
plan de desarrollo, concertacion laboral, entre otros.
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También contamos con un Comité Paritario de Salud y Seguridad en el
Trabajo, integrado por miembros elegidos por los trabajadores y por la
empresa, asi como con un Comité de Convivencia Laboral, quienes investi-
gan los casos de posible acoso laboral de manera confidencial, y ademas
realizan actividades para prevenir las conductas de acoso y discriminacion
laboral. Esto incluye la atencion de problemas de relacionamiento entre los
empleados que pudiesen llegar a afectar el clima organizacional.

Es importante recordar la Linea de reporte Ethics Point a través de la cual
los trabajadores, incluso de manera anénima, pueden reportar comporta-
mientos inadecuados.

Ethics Point - Linea Etica. Reporte anonimo de conductas a través de:

Linea telefénica: 01 800 5190525
Pagina web: http://south32.ethicspoint.com
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| Formacion clave para alcanzar cada meta

GRI 404-1 (Horas de formacién promedio al ano por empleado)

En el ano 2023, categorizamos nuestros entrenamientos en cuatro grandes
areas:

Categoria Descripcion

Desarrolla las competencias que contribuyen a
garantizar que regresamos sanos y salvos a casa,
Cuidado haciendo el trabajo de manera segura, cuidando el
medio ambiente y fortaleciendo el relacionamiento
con las comunidades.

Desarrolla las competencias blandas del ser para
un mejor hacer, alineando los objetivos organiza-
cionales con los objetivos personales, para asi,
formar lideres que inspiren y promuevan los valo-
res y modelo de liderazgo de Cerro Matoso.

Administracion
y Liderazgo

Desarrolla las competencias necesarias para
enfrentar los desafios, mejorar e innovar de
manera sostenible y generar valor, adaptandonos
agilmente a los cambios del entorno y la compania.

Transformacion

Desarrolla las competencias que contribuyen a un
conocimiento pleno de la operacidon y aumenten
Operacion las capacidades en las distintas tareas, aplicando
criterios de seguridad, productividad y conserva-
cion de los equipos.

Durante 2023, llevamos a cabo diferentes planes de formacién y desarrollo
de habilidades con un total de 52.016 horas de formacioén. En promedio, los
hombres recibieron 51 horas de formaciéon y las mujeres 67 horas.
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40.534
31.560
20.457
11.482
Total general horas: 52.016 Total general horas: 52.016
M Femenino B Convencionado
Masculino Directivo
Total Horas 52.016
Total Empleados 964

Horas promedio de formacion 54
por empleado

Horas formacién mujeres 11.482
Total empleadas 172

Horas promedio de formacioén 67
por empleada

Horas formacion hombres 40.534
Total empleados 792
Horas promedio de formaciéon 51

por empleado

Horas
promedio de

Tipo de Empleado | Total Horas | Total Empleados formacién por

empleado
Convencionado 31.560 706 45
Directivo 20.457 258 79
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| Evaluaciones de desemperfio

GRI 404-3

En el ano llevamos a cabo evaluaciones de desempefio en torno a:

Objetivos individuales: relacionados con KPIs de impacto directo por
parte del trabajador, que pueden estar relacionados con seguridad,
produccién, costos, medio ambiente, gestién social e inclusién vy
diversidad.

Objetivos de desarrollo: relacionados con aquellas acciones que
contribuyen al desarrollo de los trabajadores y a prepararse ya sea para
un rol futuro o para fortalecer sus habilidades generales.

Modelo de liderazgo: uso de las competencias del modelo de liderazgo
gue hemos establecido para el cumplimiento de los objetivos.

| Fortalecimiento de la estrategia de prevencion del
acoso sexual laboral

GRI 405-1 Diversidad de los érganos de gobierno y los empleados
GRI 405-2 Relacion entre el salario base y la remuneracion de hombres y mujeres

En Cerro Matoso creamos entornos de trabajo en donde la dignidad vy el
respeto son la regla. La prevencién del acoso sexual y la violencia de
género guian nuestras acciones. Esta premisa se reforzd desde el 2017
gracias al compromiso y liderazgo de todo el equipo Matosero que nos ha
permitido ir transformando nuestra cultura positivamente.

En 2023 se definid que el acoso sexual laboral es un riesgo material para
la organizacién, con impactos en la vida de nuestros empleados y
personal contratista. Con lo anterior se fortalecieron y definieron
controles para la estrategia de prevencion de acoso sexual laboral, para
evitar que se materialice o, en su defecto, minimizar el impacto en caso
de su materializacion.

Es asi como se empoderaron empleados y contratistas en conocimientos

claves sobre el acoso sexual laboral, para que fueran ellos los
multiplicadores de las buenas practicas ejecutadas en la compania.
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DESTACADOS

| Liderazgo

Para seguir siendo una organizacion exitosa, competitiva y sostenible,
el liderazgo es fundamental en la consecucién de nuestros resultados.
En el primer semestre de 2023, desarrollamos nuestro programa
Enfocados en Liderazgo. Como influenciamos positivamente nuestro
negocio, comunidades, y pais desde el liderazgo que ejercemos.
Invitamos a panelistas internos y externos, a compartir sus experien-
cias, consejos e ideas sobre como ser un lider influyente y eficaz, dia
tras dia. Nos basamos en nuestro modelo de Liderazgo, denominado
modelo FOCO, que contiene una serie de conductas y comportamien-
tos que nos orientan hacia un liderazgo que marca la diferencia de
manera positiva.
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| Cultura

Eso lo vivimos en Cerro Matoso. Desde 1982 hemos sido una fuente
inagotable de innovaciéon en la industria del ferroniquel. Aqui, no
somos espectadores, ni somos super héroes, somos humanos, y
nuestro gran diferenciador es el SER. Ser cercanos hace parte de
nuestro ADN, celebramos la singularidad, y en cada paso, en cada
sonrisa, forjamos lazos mas fuertes que cualquier metal. Donde
todos avanzamos hacia un mismo objetivo, el bienestar de millones
de personas. El compromiso y disciplina operativa nos conecta en
una armonia perfecta que moldea nuestros dias, contamos con las
manos que trabajan con entusiasmo y dedicacién por el futuro de
nuestro territorio. Nuestra labor trasciende fronteras.
Constantemente estamos buscando respuestas y soluciones creati-
vas, esto es gracias a la curiosidad que nos impulsa a enfrentar
nuevos desafios y lograr grandes hazafas. No somos superhéroes,
SOMOS seres humanos que, con coraje y determinacion creamos una
gran fuerza imposible de superar.

Formamos lideres inspiradores que guiamos con firmeza nuestro
equipo hacia el éxito.

Comenzamos el dia. El mundo no se detiene y nosotros tampoco.
Hoy, te despiertas, usas tu celular, comes, te desplazas a tu trabajo,
te diviertes, llevas a una parte de Cerro Matoso contigo.

Somos Cercania, Somos Compromiso,
Somos Curiosidad, Somos Coraje.
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| Logros

Avanzamos en la representacion femenina en la plantilla laboral, en un
18%. El cumplimiento de este hito fue apalancado gracias a la estrategia
que desde el ano 2016 implementamos de Inclusiéon y Diversidad; la cual
ha ido evolucionando, promoviendo el reclutamiento femenino por medio
de busquedas activas e iniciativas como Ursula para conformar una base
de datos de mujeres con profesiones requeridas en la industria que nos
ha permitido recibir aproximadamente 1.500 hojas de vida.

Al 31 de diciembre de 2023, el 51% de la plantilla laboral corresponde a
personas de area de influencia, con las areas de conocimiento requeridas
por la operacion, como parte de nuestra estrategia de diversidad e
inclusion y empleabilidad de personas de este territorio.

70% de nuestro personal directo es cordobés y 79% de los contratistas
provienen de este departamento. En los referente a la costa caribe, el
82% de los empleados directos y el 91% de los contratista son de esta
region.

En enero de 2023 se finalizd el proceso de negociacion y firma de la nueva
Convencion Colectiva de Trabajo con Sintracerromatoso, en etapa de
arreglo directo, teniendo como base la estrategia de buen
relacionamiento. Ya en diciembre de 2022, se habia firmado con
Sintramineros, ambas convenciones con una vigencia de cinco anos.

| Retos

Fortalecimiento de la linea de liderazgo femenino en las unidades de
operacion de Cerro Matoso.

Adaptar la experiencia del empleado definida por South32 a la naturaleza,
particularidades y lenguaje de la compania.

Desarrollo de competencias para la identificacion y toma de accioén
referente a situaciones de acoso laboral y acoso sexual laboral dentro de
la compania, mediante el entrenamiento de “Espectador Activo”.

Iniciar la transformacion de las formas de trabajo mediante la
implementacion de las acciones de trabajo flexible en la Compania.

Extension del alcance de las acciones de prevencion de acoso sexual
laboral en nuestras empresas contratistas.
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Sequir fortaleciendo el liderazgo transversal y de personal de talento de
alto potencial clave, mediante la herramienta de mentoria.

Relacionado con plantilla de AID (Area de Influencia Directa), nuestra meta
que el 50% de las contrataciones de los trabajadores convencionados
sean provenientes de las comunidades vecinas o del municipio de

Montelibano a la operacion.

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

403-1 Sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestion

de salud y seguridad en el trabajo

Nuestra prioridad es velar por la seguri-
dad, la salud y el bienestar de cada una de
las personas que hacen parte del equipo
Matosero. Por eso estamos comprometi-
dos con que los procesos productivos
estén enmarcados en espacios laborales
seguros, con condiciones o6ptimas, bajo
una filosofia de cuidado por parte de cada
personay estas a su vez hacia los demas,
con el objetivo de garantizar que todos
regresen sanos y salvos a casa cada dia.

En Cerro Matoso contamos con un siste-
ma de gestion de seguridad y salud en el
trabajo (SGSST) implementado con base
en los requerimientos legales vigentes,
como lo es la Resolucion 0312 de 2019. En
el 2023, realizamos la autoevaluacion de
los estandares minimos, alcanzando un
cumplimiento del 99,5%.

2023
Resultados

99,5

autoevaluacién| 20, |

del SGSST
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2021

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023



MZSOUTH32 corotmeins JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo

En cuanto a la gestion de seguridad, gracias al Programa de Mejoramiento
de Seguridad, hemos logrado reducir la tasa de accidentalidad alrededor
del 45% en los ultimos tres afnos (frecuencia de eventos registrables por
millén de horas de exposicidon). En 2023 se presentaron 14 eventos regis-
trables de lesiones relacionadas con el trabajo con una tasa de accidentali-
dad (TRIF) de 2,2 para empleados y contratistas. Los eventos ocurridos
afectaron principalmente las extremidades superiores.

TRIF - Lesiones registrables / Millén horas exposicion

5,1

3,6
2,7 2,7

O B N W F 0 00 N

2020 2021 2022 2023

A través de la practica del reporte y haciendo énfasis en la analitica de
datos dentro de la empresa, se ha determinado cuales son los peligros y
riesgos mas representativos: electrocucioén, trabajo en alturas, caida de
objetos, izamiento e interaccidon de vehiculos. Esta gestion ha permitido
generar esfuerzos oportunos y pertinentes, asi como tomar decisiones en
el marco del sistema de administracion de riesgos. Adicional a lo anterior,
se gjecutan de manera sistematica actividades de liderazgo en campo,
actividades de gestion de controles, tareas de aseguramiento y auditorias
gue garanticen el trabajo bien disenado y su puesta en marcha a la hora de
gjecutar una tarea.

Estos resultados estan apalancados en la estrategia de cuidado, enfocada
en fortalecer la cultura de seguridad a través del liderazgo de la gerencia
en linea, el empoderamiento de los empleados de la operacion, la reduc-
cion de los riesgos y la gestidon de contratistas.
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Liderazgo de la gerencia en linea Empoderamiento del
personal de operacion

33% de gerentes, superinten-

dentes, lideres y supervisores En los dos Ultimos afos mas de

participaron del programa Lide- 850 empleados y 1.700

rando con la Seguridad Todos contratistas  recibieron el

los Dias. entrenamiento de Factores de
Riesgo que apunta a la cons-

Reduccion de riesgos ciencia de la responsabilidad

Revision de la designacion de los que todos tenemos en torno a

duefios de riesgos y fortaleci- la seguridad.

miento del proceso de planea-

cién de las Paradas. Gestion de contratistas

Implementacion del Sistema
de Gestion de Contratistas,
enfocado a mejorar la cadena
de valor.

25 paradas de mantenimiento
consecutivas sin la ocurrencia
de eventos registrables.

| Otros destacados de nuestra gestién
en salud y seguridad en el ano

Mantuvimos en cero la ocurrencia de enfermedades de origen laboral y
los eventos de lesiones a personas en las paradas de mantenimiento.

Desarrollamos actividades de sensibilizacion a la familia de trabajadores
en el manejo de los riesgos asociados con la prevencion de la fatiga, alco-
hol y drogas, y estrés a en el ambiente extralaboral, por medio de talleres
y visitas de los familiares a la operacion.

Durante la Parada Mayor Linea 2 implementamos la estrategia “Recarga-
te” con 274 sesiones a lideres y supervisores de la Parada; que compren-
dian actividades tales como: relajacion, respiracion consciente, aromate-
rapia, masajes mecanico y manual. Lo anterior, con el fin de prevenir la
fatiga laboral por la jornada de trabajo y el cuidado de la salud mental.

Realizamos la evaluacion de las condiciones y controles para asegurar el
correcto manejo del cambio de turnos en algunas areas de Produccion y
Mina, manteniendo una comunicacion activa con los involucrados (traba-
jadores, supervisores, lideres, organizaciones sindicales y COPASST).
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Disefamos y pusimos en marcha la Bitacora de Aptitud para el Trabajo,
que es una herramienta para el reporte individual sobre condiciones
fisicas y mentales al inicio de cada turno. Esto es una aplicaciéon que se
maneja desde el celular de cada persona que ingresa a Cerro Matoso a
ejercer una labor.

Realizamos la actualizaciéon y cambio de duenos de controles del Riesgo
de Materiales Peligrosos. Asi mismo, actualizamos el documento de la
gestion de sustancias quimicas de uso industrial y el proceso de ingreso
de sustancias quimicas, donde se incluye el plan de revision, la identifica-
cion y la evaluacion de riesgos asociados a sustancias peligrosas.

Enfocados en la reducciéon del riesgo, instalamos y evaluamos la efectivi-
dad de una prueba piloto del control de polvo en el piso de cargay en la
piguera norte de metal de la Linea 2 en nuestra planta, donde se obtuvo
un resultado conforme, evidenciado asi la efectividad de los controles en
prueba, para la reducciéon de la potencial exposicion a material particula-
do.

| Atencién médica a través de la IPS Fundacién Panzenu

GRI 403-6 Promocion de la salud del trabajador

Con tres sedes, una de ellas ubicada en la operacion principal de Cerro
Matoso, la Fundacién Panzenu es la Institucién Prestadora de Servicios de
Salud (IPS) para los trabajadores de Cerro Matoso, las Fundaciones y sus
beneficiarios, al igual que para las 15 comunidades vecinas a la operacién
central, las cuales se ubican en los municipios de Puerto Libertador y San
José de Uré. Asumiendo esta responsabilidad como prestador de servicios,
la Fundacion Panzenu desarrolla un modelo asistencial en su sede Clinica
Mina, adaptado para las comunidades indigenas, afro y campesinas, enfo-
cado en el fomento y cuidado de la salud y proporcionando servicios con
sentido humano, seguros, éticos y de calidad.

7 g
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Algunos datos destacados de la gestion de la IPS Fundaciéon Panzenu

A
(O) g
= Z
10.344 atenciones en rutas de 35.947 atenciones en
promocion y mantenimiento de la salud.  consulta de medicina general.

a3 @

Mas de 25.000 atenciones 4.940 atenciones
por especialidades. en salud oral.
1 - %
an
2.700 estudios 60.740 pruebas de 11.048
radiolégicos basicos. laboratorio clinicos. terapias fisicas.

En los Ultimos cinco anos, la Fundacion Panzenu, a través de la Clinica Mina
(la cual esta ubicada dentro de las instalaciones de la planta de Cerro
Matoso, en promedio a 15 minutos de distancia en motocicleta desde las
comunidades vecinas), ha atendido de forma gratuita y voluntaria a cerca
de 7.500 personas residentes en las comunidades vecinas. Es decir, cuatro
personas en promedio cada dia, atendidos bajo los mismos parametros de
calidad, seguridad y humanismo que caracterizan la instituciéon. Solo en
2023 se realizaron 1.475 atenciones voluntarias a usuarios de las comuni-
dades vecinas, lo que corresponde a un promedio de cuatro atenciones por
dia.

De igual manera, Cerro Matoso, en alianza con la Panzenu, desarrolla briga-
das para la atencion directamente en las comunidades vecinas a la opera-
cion, de forma gratuita y como parte de la responsabilidad social voluntaria
de la empresa, promoviendo el acceso a servicios de salud de calidad.
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| Cuidado de la salud mental
403-10 Enfermedades relacionadas con el trabajo

Teniendo en cuenta la importancia de la salud mental para el equipo Mato-
sero, continuamos desarrollando el programa SanaMente a través del cual
se brinda orientacion psicoldgica confidencial al trabajador y a su familia.

1.912 consultas realizadas; 25% fueron para empleados de Cerro Matoso
y 75% a sus familiares.

Atencién en Psicologia a comunidades vecinas con 24 sesiones.
Ejecucion de diferentes actividades de promocién y campanas para
abordar tematicas que refuerzan el cuidado de la salud mental: Conver-

semos sobre la Salud Mental, Dia de la Felicidad, Prevencion de alcohol y
drogas, y Hablemos del Suicidio.

| Capacitaciones para la seguridad y salud en el trabajo

GRI 403-4

Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre

salud y seguridad en el trabajo

En Cerro Matoso tenemos varios procesos de participacion y consulta.
Mencionamos algunos como:

Reunién Semanal HSER: encuentro semanal donde se comparte infor-
macion relevante sobre eventos, indicadores de desempeno, iniciativas
de mejora y reduccion de riesgos que promueven el cuidado integral de
la salud y seguridad de los trabajadores.

Comité Paritario de SST (COPASST): formado por trabajadores y repre-
sentantes de la organizacion, con la participacion regular de represen-
tantes del area HSER. Aqui se divulgan y recopilan oportunidades de
mejora de todas las unidades de negocio, tanto para empleados como
para contratistas. Este comité tiene poder de decisidon y accion, y esta
altamente calificado.

Reunién Mensual de Contratistas: reunién periddica que incluye a
gerentes, facilitadores HSE y trabajadores de empresas contratistas, con
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el objetivo de mantener la alineaciéon y sinergia de las politicas, estanda-
res y normas entre todas las empresas que operan dentro de Cerro
Matoso.

Reunién Trimestral ECO 24/7: espacio para reconocer la labor de los
observadores ECO 24/7, quienes son fundamentales en la identificacion y
correccion oportuna de comportamientos de riesgo, promoviendo el
cuidado interdependiente dentro de Cerro Matoso.

Reunién Informativa Semestral del Presidente (Town Hall): encuentro
semestral abierto a toda la organizaciéon, en el que se socializan y discu-
ten los principales desafios en temas de relevancia para la compania.

Subcomités de Riesgos: son reuniones sistematicas que permiten com-
partir y definir acciones a corto plazo para mantener y mejorar continua-
mente los controles existentes.

Talleres de Revision de Riesgos: espacios interdisciplinarios dedicados
a evaluar la efectividad de los controles e identificar oportunidades para
mejorar el desempefno en seguridad.

GRI 403-5 Capacitacion de los trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo

Cerro Matoso cuenta con un area encargada y dedicada al aseguramiento
del conocimiento critico. En ella se identifican, caracterizan y se asignan los
cursos y entrenamientos que sean requeridos por (la organizacion, legales
o requerimientos propios del rol). Por ejemplo:

Induccién/ Reinduccion de Seguridad: recibida por todo trabajador
nuevo y con periodicidad establecida anual.

Curso de Seguridad Vial: requisito para todo trabajador, imparte los
fundamentos para el comportamiento seguro en las vias internas y
externas a la operacion.

Cédigo de Conducta Empresarial de South32: Entrenamiento obliga-
torio para todo trabajador de South32 donde se imparte la declaracion
formal de valores y reglas que conducen nuestro actuar como emplea-
dos.

Primer respondiente: Capacitacion en primeros auxilios y respuesta
inicial a emergencias médicas o accidentes en el lugar de trabajo.
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Induccién Refineria y RKEF: Introduccion a las operaciones y procedi-
mientos de seguridad en la refineria y en las instalaciones de fundiciéon
de niquel. (RKEF).

Sistema de alerta de tormentas: Formacion sobre el uso y la interpre-
tacion de sistemas de alerta de tormentas para garantizar la seguridad
durante condiciones meteorolégicas adversas.

TSA |/ Trabajador entrante / Reentrenamiento: Curso de seguridad y
salud en el trabajo para nuevos empleados y reentrenamiento periédico
para empleados existentes en trabajo seguro en alturas.

Espacios confinados: Entrenamiento sobre los procedimientos de
seguridad para trabajar en espacios confinados, incluyendo la identifica-
cion de riesgos y el uso de equipos de proteccion.

Gestion de contratistas: Instruccion sobre como verificar las activida-
des supervisadas por contratistas, buscando asegurar el cumplimiento
de las normas de seguridad y los estandares de la empresa.

Control de caida de objetos: Capacitacion en métodos y equipos para
prevenir la caida de objetos que puedan causar accidentes o lesiones en
el lugar de trabajo.

Manejo integral de residuos sélidos: Curso sobre practicas y procedi-
mientos para la gestion adecuada de residuos solidos, incluyendo
reciclaje, eliminacion segura y cumplimiento normativo.

Seguridad eléctrica para no electricistas: Formacion basica en seguri-

dad eléctrica dirigida a empleados que no son electricistas, cubriendo
los principios de seguridad y prevencion de riesgos eléctricos.

DESTACADO

Revision de 20 Riesgos Materiales relativos a Salud y Seguridad.
Desde la disciplina operativa y el enfoque de reduccién de riesgos se
han realizado los talleres de revision de riesgos materiales recibiendo
los aportes de empleados y contratistas cuyas actividades estan aso-
ciados a nuestros riesgos materiales.
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| Logros

La Ruta de la Seguridad sigue avanzando. Sumamos 25 Paradas sin
eventos registrables. Esto gracias al cumplimiento de procesos y el
acompanamiento de diferentes unidades de la empresa durante el desa-
rrollo de estas jornadas.

Logramos completar el 100% del despliegue inicial de nuestro programa
LSED (Liderando con Seguridad Todos los Dias, por sus siglas en inglés)
que inicié con gerentes, superintendentes, lideres y supervisores;
logrando fortalecer las habilidades de liderazgo, empoderamiento y
compartiendo estrategias para generar interacciones positivas de segu-
ridad en campo.

Durante el ano se incrementaron las capacidades de liderazgo en seguri-
dad y riesgos en el personal empleado y contratistas mediante talleres
de Liderando la Seguridad Todos los Dias en Todas Partes y acompana-
miento (coaching) en campo; se ejecutd Plan de Mejoramiento al Proceso
de Liderazgo en Campo (Interacciones) incrementando el tiempo en
campo en todos los niveles de la organizacion.

TRABAJAMOS CON | AS COMUNIDADES,
BASADOS EN EL DIALOGO Y LA
GENERACION DE CONFIANZA

Continuamos consolidando con las comunidades que coexisten en el
entorno de nuestra operacion, una relaciéon constructiva y cercana en la
gue prima el dialogo, la concertacion, el respeto a los derechos humanos y
el desarrollo, al tiempo gque cuidamos conjuntamente el medio ambiente.
Creemos firmemente que esa comunicacion abierta y participativa es
esencial para construir una confianza mutua que nos permita trabajar
unidos hacia un futuro préspero para todos.
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GRI 413-1
| Comunidades con las que trabajamos
Comunidades del area de

influencia directa: operacion principal
(Puerto Libertador y San José de Uré).

Proyecto Queresas y Porvenir
(Planeta Rica)

7 cabildos indigenas Zenu. 3 parcialidades indigenas Zenu.
6 Juntas de Accion Comunal. 6 Juntas de Accién Comunal.

2 Consejos Comunitarios de 1 comunidad afrocolombiana.
Comunidades Negras.

Unidades territoriales: Torno Rojo, Unidades territoriales:

Centro América, La Odisea, Pueblo El Almendro, Punta Verde,
Flecha, Bocas de Uré, Puente Uré, La El Guayabo, Medio Rancho,
Estrella, Puerto Colombia y Consejo Maranonal y Guarica.

Comunitario de Comunidades
Negras de Uré.

| Inversién social
GRI 413-2

Comprometidos con el bienestar de las comunidades vecinas, en 2023
destinamos $13.510 millones’ para el desarrollo de programas sociales
previstos principalmente en los acuerdos y compromisos vigentes con las
25 comunidades vecinas a la operacion en el marco de procesos de consul-
tas previas y de inversion voluntaria. Esta inversion, enmarcada en el
fomento de relaciones de confianza y trabajo colaborativo, se llevé a cabo
en conjunto con las comunidades y las autoridades locales generando
alianzas estratégicas que permitieron potenciar el impacto positivo de
nuestras acciones en la region.

Desglose segun programas de inversion social 2023

® Mejoramiento y/o vivienda nueva

Proyectos productivos
@® Educacion
® Compra de tierras
Infraestructura

@ Fortalecimiento organizativo y cultural
Otros

5 . . . . .
Este valor incluye un 3% de costos que no son pertinentes ni atribuibles a los programas
de inversion social.
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| Lineas de accion de nuestra inversion social

Compra y donacioén de tierras

A'lo largo de los ultimos anos, hemos apoyado el acceso a tierras producti-
vas por parte de comunidades indigenas, afro y campesinas vecinas a la
operacion, para asi contribuir a su seguridad alimentaria y sostenibilidad.
Esta iniciativa enmarcada en los acuerdos de consulta previa y de inversion
social voluntaria es un referente en el sector minero - industrial del pais, asi
como para el sector empresarial colombiano del buen relacionamiento y el
didalogo permanente entre la empresa y las comunidades vecinas.

Para resaltar:

Adquisicion de 18 hectareas de tierra para las Juntas de Accién Comunal
de La Odisea, en Puerto Libertador, y la de Maranonal, en Planeta Rica.

Con estas, Cerro Matoso superd las 1.100 hectareas de tierras entrega-
das a las comunidades vecinas a su operaciéon desde 2020.

Claudia Dusaan, presidenta de la Junta de Accion Comunal de
Marafonal.

“La comunidad esta muy contenta y
agradecida con Cerro Matoso porque lo
que tanto habiamos anhelado por fin es
un hecho. En estas tierras entregadas
tenemos priorizado desarrollar proyectos
productivos de piscicultura debido a que
el terreno cuenta con unos estanques.
También nos proyectamos a tener
gallinas ponedoras y cerdos de engorde.
Todos estamos trabajando por la misma
causa para que en un futuro demos
buenos resultados’.

Construcciéon y mejoramiento de viviendas

Contribuir al mejoramiento del déficit de vivienda cualitativa de la region es
una de las principales tareas en la que seguimos trabajando con las comu-
nidades. Son ellas las que, de acuerdo con sus necesidades, priorizan y
gestionan proyectos orientados a la construccién de vivienda nueva o al
mejoramiento de las ya existentes.
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Para resaltar:

Mejoramos las condiciones de vivienda de 348 familias, a través de
proyectos de mejoramiento de 282 casas y la construcciéon de 66 vivien-
das nuevas.

Durante los ultimos dos anos se ha iniciado y completado la intervencion
de mas de 200 viviendas en las comunidades vecinas a la operacion de
Queresas y Porvenir en el municipio de Planeta Rica, incidiendo positiva-
mente en el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades de
la zona.

Monica Oyola Pérez, presidenta de la Junta de Accion Comunal de
Centro América.

“Hace 6 arios nos proyectamos a tener
este proyecto de construccion @y
mejoramiento de vivienda que hoy dia se
hace realidad con 37 casas construidas y
un salén comunal, todo de la mano de
Cerro Matoso y sus profesionales que nos
han asesorado y ayudado a tener mejores
Y condiciones de vida a nuestras familias”.

./.

i

La educacion transforma vidas

En Cerro Matoso dimos continuidad al
impulso de la educaciéon y la forma-
cién en las comunidades vecinas. El
objetivo es ampliar sus oportunidades
de empleo, emprendimiento y gene-
racion de ingresos, a través de becas
de educacion superior y programas
de auxilios educativos que otorga-
mos. En esa linea, extendimos el
impacto transformador de la educa-
cion con el lanzamiento del programa
‘Beca Cerro Matoso para Municipios’, a
través del cual se otorgaron ocho
becas para educaciéon superior dirigi-
das a estudiantes sobresalientes de
colegios publicos de los cascos urba-
nos de Montelibano, San José de Uré,
Puerto Libertador y Planeta Rica.
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Para resaltar:

250 jovenes de comunidades indigenas, afro y campesinas han accedido
desde 2014 a becas y auxilios para educacion técnica, tecnolégica y
universitaria.

Ingresaron 30 nuevos beneficiarios al programa de becas de educacion
superior con los que se alcanzé un total de 129 beneficiarios activos
durante 2023.

10 jovenes completaron su proceso de formacion universitaria, técnica o
tecnoldgica, obteniendo su titulacion.

Yanira Pena, del Cabildo Indigena de Torno Rojo y egresada con honores
del programa de Negocios Internacionales de la Universidad Santo
Tomas de Medellin.

“Hoy la comunidad esta agradecida con
Cerro Matoso, porque, no solo a mi, si no
a varios miembros de la comunidad nos
han dado una herramienta fundamental
para cumplir nuestros suenos. iMiro atras,
v hoy soy esa persona que algunos anos
soné, gracias por este apoyo!"

Proyectos productivos

Impulsamos a las comunidades a seguir desarrollando proyectos producti-
vos en diferentes frentes que apuntan a contribuir con su seguridad
alimentaria y a permitirles generar fuentes de ingresos para sus familias.
En esa via, mediante talleres, visitas demostrativas y asesoria de entidades
expertas, ademas del acompanamiento de la Fundaciéon Cerro Matoso, las
comunidades han venido potencializando su experiencia con proyectos
productivos como alternativa para su autosostenibilidad.

Durante 2023 se logré duplicar la cantidad de familias beneficiarias involu-
cradas, incorporar herramientas para la tecnificacion de proyectos agrico-
las y pecuarios, incentivar iniciativas de cofinanciacion, comercializacion y
reinversion de recursos, posibilitandose asi el incremento en los beneficios
econdémicos y la identificacion de oportunidades de escalamiento para
proximos anos.
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Para resaltar:
52 iniciativas agricolas y pecuarias alcanzaron su etapa productiva,
vinculando a 931 familias.

152 toneladas producidas (76% de estas destinadas a la comercializa-
cion).

Entre las iniciativas agropecuarias mas relevantes se encuentran cultivos
tecnificados de arroz, platano y mango tommy; cultivos tradicionales de
pancoger como arroz criollo, maiz criollo, yuca, hame y hortalizas, asi
como proyectos orientados a la producciéon de huevos, gallinas criollas,
cerdos, pollos, cachamas, ganado bovino y ovino.

Edinson Padilla, gobernador del Resguardo Indigena El Redentor de
Maranonal.

“Aprovechando la oportunidad que nos
da Cerro Matoso queremos que nuestro
proyecto en el cultivo de la papaya y el aji
dulce sea un ejemplo en la region, un
ejemplo de que si se puede cultivar y ser
productivos gracias al sistema de riego
que Iimplementamos 'y al trabajo
mancomunado  entre comunidad y
empresa’.
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Fortaleciendo las organizaciones comunitarias

Estamos comprometidos en fortalecer la autonomia y el autogobierno de
las comunidades que nos rodean, aportando asi con su sostenibilidad y la
preservacion de su cultura y tradiciones. Esta conviccidon representa un
aspecto importante de nuestros programas de gestion social, impulsando
un enfoque colaborativo que garantiza impactos positivos en el entorno.
Por ello, nuestros proyectos se centran en el fortalecimiento de las organi-
zaciones comunitarias, tanto étnicas como no étnicas, respetando sus
usos, costumbres y cosmovision. Nuestro objetivo es brindarles herramien-
tas tangibles e intangibles que propicien su desarrollo integral y contribu-
yan a un presente y futuro préspero para todos.

Como parte del gjercicio de apoyo y fortalecimiento a la cultura Zendu,
hemos acompanado y asesorado el proceso de constitucion de dos
Resguardos Indigenas de comunidades vecinas, incluyendo la compra y/o
donacion de aproximadamente 180 hectareas de predios para este propo-
sito. Los resguardos, constituidos por parte de la Agencia Nacional de
Tierras, son El Redentor de Maranonal, en el municipio de Planeta Rica, y
Centorgua, en el municipio de Puerto Libertador.

Para resaltar:

Culminamos los procesos de apoyo para la
formulacion de dos planes de etnodesarrollo del
Consejo Comunitario de Comunidades Negras
de San José de Uré y el Consejo Comunitario de
Comunidades Negras Eduardo Marcelo de Bocas
de Uré, de acuerdo con los lineamientos del
Ministerio del Interior y como parte de los proce-
sos de fortalecimiento cultural y organizativo
permanentes dirigidos a comunidades de nues-
tra area de influencia.

Promovimos el primer proceso de formacion en
patrimonio alimentario y cultural, en el que parti-
ciparon 60 mujeres y hombres de los municipios
de San José de Uré, Puerto Libertador y Monteli-
bano.

Desarrollamos procesos de capacitacion y forta-
lecimiento de la gestion de cuatro Juntas de
Accion Comunal ubicadas en los municipios de
Sahagun, Buenavista y Pueblo Nuevo.
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Juan Mosquera, director del Movimiento Nacional Cimarron.

“El Plan de Etnodesarrollo es la hoja de
ruta; es el conjunto de estrategias,
actividades y procedimientos para
generar el progreso econdémico, social,
cultural, ambiental y étnico de las
comunidades. También es la herramienta
para empoderase organizativamente en
la participacion ciudadana y politica de las
comunidades’.

| Apoyo y trabajo con la institucionalidad

Junto a las autoridades departamentales y municipales se continuaron
articulando estrategias y acciones que contribuyeron al mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes de las comunidades vecinas. En ese senti-
do, con la Gobernacion de Cordoba y las alcaldias de Montelibano y Planeta
Rica, se adelantaron mantenimientos correctivos e intervenciones sobre la
infraestructura vial que conecta el casco urbano de Montelibano con el
municipio de Puerto Libertador, asi como la via que lleva al casco urbano de
Planeta Rica y el proyecto Queresas y Porvenir. De esta forma se logro la
intervencion de tramos criticos, contribuyendo asi a la movilidad segura en
la zona.

| Acciones que marcan la diferencia

En el marco de nuestra responsabilidad social voluntaria en los ultimos
cinco anos Cerro Matoso, a través de la Fundacion Panzenu, ha atendido de
forma gratuita y voluntaria a cerca de 7.500 personas residentes en las
comunidades vecinas. Esta atencion ha sido brindada en la Clinica Mina, la
cual esta ubicada dentro de las instalaciones de la planta de Cerro Matoso,
en promedio a 15 minutos de distancia en motocicleta desde las comuni-
dades vecinas.

Solo en 2023 se realizaron 1.475 atenciones a usuarios de las comunida-
des, lo que corresponde a un promedio de cuatro atenciones por dia. Entre
estas se encuentran: medicina general, consultas prioritarias y especializa-
das, urgencias, examenes de laboratorio clinico y de radiologia y traslados
en ambulancias, entre otros.
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Adicionalmente, una vez finalizada la emergencia epidemioldgica del
COVID-19, a partir del 2022 Cerro Matoso, en alianza con la Fundacion
Panzenu, Cerro Matoso ha venido desarrollando brigadas de salud en las
cuales mas de 1.800 personas, de comunidades indigenas, afro y campesi-
nas vecinas a la operacion, han accedido a atencion en salud de medicina
general, entrega de medicamentos y remision a examenes, segun sea
requerido.

En estas jornadas, realizadas en coordinaciéon con las Secretarias de Salud
municipales y los lideres de cada comunidad, el personal médico y de
enfermeria de la Fundacion Panzenu se traslada hasta las comunidades,
principalmente en los municipios de Puerto Libertador y San José de Uré,
para brindar atencion médica de calidad y de forma gratuita a la poblacion,
desde primera infancia hasta adultos mayores.

| Dialogo con las comunidades

Nuestra presencia y actividades en el territorio han estado asociadas a un
relacionamiento cercano con las comunidades, teniendo como bases el
respeto, la solidaridad y la confianza. Esto ha permitido avanzar en un dialo-
go permanente que busca mejorar aguellos aspectos que mas preocupan
a las comunidades en los componentes socioecondmicos y ambientales.

Bajo esa premisa, en este 2023 se completd el cuarto ano de implementa-

cion de acuerdos de consulta previa e inversion con las 15 comunidades
vecinas a la operacion principal, asi como el tercero correspondiente a los
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acuerdos suscritos con las 10 comunidades aledanas a la operacion de
Queresas y Porvenir, a través de la ejecucion de mas de 300 proyectos que
han fortalecido la capacidad de estas organizaciones para la priorizacion y
gestion de sus problematicas y necesidades mas sentidas. Estos acuerdos
se concentraron en permitir un mayor acceso a educacion, vivienda y
proyectos agricolas productivos, entre otros.

En lo que respecta a los programas y proyectos ambientales acordados en
los procesos de dialogo comunitario, en 2023 la companfia mantuvo su
compromiso con la implementacion del programa de Gestion Ambiental
Participativa, que promueve y facilita la participacion de las comunidades
en las actividades de veeduria, monitoreo ambiental, produccién en siem-
bras y mantenimiento, entre otras actividades, brindando acceso a la infor-
macion de primera mano, aportando conocimiento ambiental a los partici-
pantes del programay a las comunidades en general.

| Atencién de inquietudes y quejas

En Cerro Matoso fomentamos una cultura de dialogo abierto y permanente
como herramienta fundamental para abordar prioritariamente inquietudes,
guejas o solicitudes que puedan surgir de parte de nuestros grupos de
interés. Para este fin, nuestros empleados estan capacitados para identifi-
car y atender oportunamente cualquier preocupacion expresada mediante
un abordaje preventivo de situaciones adversas que puedan afectar a las
personas, comunidades y/u organizaciones con las que interactuamos.

En caso de que se presente una queja, principalmente por parte de las
comunidades vecinas, cualquier persona dispone de los siguientes
canales para dar a conocer la situacion a la empresa:

Especialista de comunidad asignado(a).

Ante cualquier representante de Cerro Matoso o de la Fundacion Cerro
Matoso.

Durante reuniones comunitarias.
Oficinas de Cerro Matoso.

Correo electrénico: cmsaquejasdelacomunidad@south32.net

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 2023 69



MZSOUTHS2 curoco JUNTOS POR UN FUTURO MAS BRILLANTE

En 2023 recibimos 18 quejas. EI 100% de los eventos reportados fueron
registrados e iniciaron el respectivo proceso de investigacion, de acuerdo
con el procedimiento establecido para el mecanismo de quejas. En siete de
los casos se culmind la investigacion y sus resultados fueron comunicados
a las comunidades. Por su parte, once casos han necesitado planes de
accion mas extensos, cuyo avance igualmente se ha venido informando
periddicamente a quienes interpusieron la queja.

Adicional a esto, a través de comités de seguimiento empresa-comunidad
y comités anuales que cuentan con la presencia dela Direccion de la Autori-
dad Nacional de Consulta Previa del Ministerio del Interior y de las entida-
des garantes que comprenden el Ministerio Publico, se evalldan las medi-
das acordadas, el cumplimiento de compromisos de inversion social y
ambiental y se establecen acciones para atender requerimientos, quejas,
inquietudes o reclamos que pueden surgir como parte natural del relacio-
namiento empresa-comunidad.

Los ejercicios voluntarios de validacion de impactos y medidas de manejo
corresponden a un ejercicio participativo llevado a cabo de la mano con las
comunidades vecinas a la operacion. Estos ejercicios que se realizaron
durante varios meses y que contindan adelantandose en la actualidad,
permiten a las comunidades analizar la operacion de Cerro Matoso desde
una perspectiva libre e informada, identificando aquellos aspectos de preo-
cupacion y realizando propuestas diferenciales y culturalmente apropiadas
para su territorio.

Nuestro mecanismo de quejas y los canales de comunicaciéon para informar
inquietudes de la comunidad son ampliamente difundidos. Se dan a cono-
cer en las reuniones periodicas que se llevan a cabo cada 3-4 meses con las
25 organizaciones comunitarias, asi como en las reuniones anuales con
propietarios de predios y autoridades de los municipios del area de influen-
cia de Cerro Matoso. Esta estrategia de comunicaciéon busca facilitar el
acceso a estos canales para que la comunidad pueda expresar sus inquie-
tudes y sugerencias de manera oportuna.
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| Respeto por los Derechos Humanos

GRI 412-1, 412-2

Cerro Matoso basa sus acciones en el respeto por los Derechos Humanos,
tanto en su relacién con la comunidad como con sus demas grupos de
interés. Este compromiso se materializa en evaluaciones periédicas realiza-
das cada cinco afnos por entidades independientes y una autoevaluacién
anual.

Estas evaluaciones abarcan una revision exhaustiva de nuestras politicas,
cultura organizacional, practicas de seguridad y salud ocupacional, gestién
de contratistas y proveedores, programas de capacitacion, medidas para
mitigar el impacto ambiental y social de nuestra operacion, derechos de
nuestros empleados, relacionamiento con grupos de interés, entre otros.

La mas reciente evaluacion, realizada en 2022, reveld algunas oportunida-
des para fortalecer nuestro enfoque en Derechos Humanos. Para recopilar
informacioén precisa, el ejercicio evaluativo incluyd entrevistas individuales
y grupales con diversos grupos de interés, incluyendo comunidades,
empleados, contratistas y proveedores.

De igual manera, anualmente nuestro equipo realiza una autoevaluaciéon
del desempeno de la empresa en materia de Derechos Humanos. El objeti-
VO es monitorear el progreso en la implementaciéon del plan de accién
derivado de la evaluacion externa y garantizar el cumplimiento continuo de
los estandares mas exigentes en esta area.

Las evaluaciones nos proporcionan un
diagndstico detallado, tanto cualitativo
como cuantitativo, de las brechas en
materia de Derechos Humanos. Esta
informacion nos permite disenar planes
de accion especificos y realizar un segui-
miento de su implementacion. Asi mismo,
los resultados de las evaluaciones nos
permiten compararnos con los estanda-
res mas reconocidos a nivel nacional e
internacional en materia de Derechos
Humanos y empresas, asi como con las
mejores practicas de nuestro sector. Esta
comparacion nos impulsa a mantenernos
a la vanguardia en la promocion del
respeto a los Derechos Humanos.
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En el diagnodstico de brechas, se prestd especial atencion a procesos orga-
nizacionales clave como la gestion ambiental y las relaciones con las comu-
nidades, la seguridad fisica de las operaciones, incluyendo la cadena de
suministro, proveedores y contratistas. Asi, con base en los resultados de
la evaluacion de riesgos e impactos y el analisis de brechas, en 2023 conso-
lidamos una hoja de ruta integral para seguir avanzando en nuestro com-
promiso con los Derechos Humanos.

En definitiva, en Cerro Matoso mantenemos un compromiso con el cumpli-
miento de los estandares internacionales y nacionales en materia de Dere-
chos Humanos. Las evaluaciones periddicas, el didlogo abierto con los
grupos de interés, la autoevaluacion continua y la medicién del impacto
nos permiten fortalecer y consolidar una cultura de respeto y responsabili-
dad en todas nuestras operaciones.

Seguridad y Derechos Humanos

GRI 410-1

En el ano 2023, el 100% del personal de la empresa contratista de seguri-
dad privada de Cerro Matoso recibié capacitacion y formacién en principios
voluntarios en seguridad y Derechos Humanos. Este equipo de personas
son la base fundamental de nuestro relacionamiento con las comunidades,
colaboradores, proveedores y otros grupos de interés, al ser el primer
contacto que estas tienen con la empresa.

Igualmente contamos con el apoyo del personal de la fuerza publica que
opera en las cercanias de la compania. Es importante resaltar el resultado
obtenido de cero reclamaciones o quejas presentadas por faltas contem-
pladas en los DDHH o el Derecho Internacional Humanitario (DIH) que com-
prometan a trabajadores de la empresa de seguridad privada de Cerro
Matoso o miembros de la fuerza publica.
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| Retos

Focalizar el desarrollo de la inversion social con las comunidades del area
de influencia y los municipios donde operamos cubriendo areas donde
deba reforzarse el trabajo conjunto entre empresa-comunidad-estado.

Consolidar los procesos de conformacion de dos resguardos indigenas
en comunidades vecinas.

Mantener capacitado el 100% de personal de seguridad en derechos
humanos y seguir con cero reclamaciones en esa materia.

Procurar disminuir el IPM en al menos 2 puntos porcentuales en las
comunidades vecinas, resultado que se conocera a través de una nueva
medicion.

Realizar un diagnoéstico en torno a la identificacion y el analisis de las
capacidades productivas y la oferta por parte de comunidades vecinas
con el fin de fortalecer a los proveedores locales.

CUIDAMOS LOS RECURSOS NATURALES

Somos una empresa global con
un enfoque local, que va mas alla
del cumplimiento de los requeri-
mientos legales y ambientales
colombianos buscando el desa-
rrollo sostenible de una operacion
responsable con el medio
ambiente, y de la mano de las
comunidades vecinas. Por eso
contamos con medidas de
manejo para prevenir, mitigar y
compensar cualquier impacto
que pueda generar nuestra activi-
dad minero-industrial, centrados
en el cuidado de los ecosistemas
que nos rodean y promoviendo la
transparencia en la gestién vy
desempeno.
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| Agua: trabajamos por su proteccién

Reconocemos la importancia del agua como un insumo para el ambiente,
las comunidades y para el desarrollo de nuestra operacion. Por ello, hemos
incluido la gestidon de este recurso en nuestra estrategia corporativa, adop-
tando un enfoque integral que abarca dos pilares fundamentales:

1. Administracion del agua como insumo para la operacion

Realizamos analisis de nuestras necesidades hidricas presentes y futuras,
considerando variables como la demanda de agua, la disponibilidad de
recursos y los riesgos climaticos. De igual manera, implementamos tecno-
logias de vanguardia para optimizar el consumo de agua en todas nuestras
etapas operativas. En esa linea, buscamos constantemente maneras de
reutilizar y reciclar el agua dentro de nuestros procesos, minimizando la
descarga de aguas residuales y reduciendo nuestra huella hidrica.

2. Aporte a la protecciéon de cuencas para la produccion de agua

Trabajamos de la mano con las comunidades vecinas en el desarrollo de
planes de gestion hidrica conjunta, promoviendo el acceso equitativo al
agua. Asi mismo, implementamos medidas de protecciéon y restauracion de
cuencas hidrograficas, promoviendo la reforestacion, la agricultura sosteni-
ble y el manejo adecuado de residuos. Ademas, apoyamos iniciativas de
investigacion cientifica y tecnoldgica para mejorar la comprension y el
manejo de los recursos hidricos en el area donde se desarrolla nuestra
operacion.

Captacion
Fuentes superficiales (rio Uré), subterraneas (sumideros del tajo
minero) y agua lluvia.

Uso y recirculaciéon
Agua de fuentes superficiales y subterraneas, asi como agua tratada y
almacenada para ser recirculada en el proceso.

Vertimiento de aguas residuales
Verificacion de parametros fisicoquimicos de calidad en fuentes recep-
toras (rio Uré, quebrada El Tigre y cano Torno Roto).
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Captacion de agua

GRI 303-3

En 2023 captamos 2.920,3 ML de agua, 27% menos que el ano anterior. La
diferencia en los datos refleja la optimizacion en el uso del agua lograda a
través de la recirculaciéon en el proceso, que permitid disminuir el volumen
captado. En 2023 se recirculd el 94% del agua total almacenada en el
proyecto, frente al 93% alcanzado en 2022.

El agua captada mas el agua recirculada en almacenamiento, resulta en un
uso en el ano de 49.910,3 ML. De esa cifra solo el 6% corresponde al agua
captada. También hay que destacar que la mayoria de agua captada provi-
no de fuentes subterraneas con 713.2 ML, fuentes superficiales (rio Uré) con
450,9 ML y agua lluvia 1.756,2 ML (asociada al Embalse 1y al embalse K.

Captacion de agua por fuente (ML)

2023 | 805 e
2022 | us09 BT T
2021 2509 essa

Superficial ™ Subterrdnea W Lluvia

DESTACADO

Cerro Matoso cuenta con 49 puntos para el monitoreo de aguas super-
ficiales de forma mensual/semestral, cuyos datos reportados a la
autoridad, demuestran resultados favorables segun la norma estable-
cida. Cerro Matoso solo capta alrededor del 7.9% del volumen autori-
zado del rio Uré, gracias a los procesos de uso eficiente y recirculacion
interna del agua.

Agua utilizada y recirculada

GRI 303-1, 303-5

El consumo total de agua para 2023 fue de 49.910,3 ML, lo que representa
una reduccion del 10% frente al consumo total de 2022, que fue de 55.755,6
ML, mientras que el 94% fue recirculada en los procesos evitando asi
consecuencias negativas por la extraccion del recurso. Todo esto se logré
gracias a la implementacion de practicas de ahorro y uso eficiente del
recurso por parte de la compania.
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Comparativo de agua utilizada y recirculada (ML).

2023 | 29203 o
2022 [ ot s
2001 | 2kios C eeme

Agua captada m Agua recirculada

Vertimiento de aguas residuales

GRI 303-2, 303-4

Hacemos seguimiento a los parametros fisicoquimicos de los vertimientos
de aguas residuales de nuestras operaciones, considerando los limites
permitidos por la autoridad ambiental de la siguiente manera:

1. Operacion principal (Parametros establecidos en el articulo 10 de
la Resolucion 0631 de 2015): parametros fisicoquimicos a monitorear y
sus valores limites maximos permisibles en los vertimientos puntuales de
aguas residuales no domeésticas (ARND) a cuerpos de aguas superficiales
de actividades de mineria, en los limites fijados para extraccion de mine-
rales de niquel y otros minerales metaliferos no ferrosos.

2. Proyecto Queresas y Porvenir: parametros fisicoquimicos y microbio-
l6gicos en los vertimientos puntuales de aguas residuales domésticas a
suelo, establecidos en la Tabla 2 del articulo 4 (Parametros para usuarios
diferentes a usuarios equiparables y a usuarios de vivienda rural dispersa)
Categoria lll de la Resolucion 699 del 2021.

Destacamos que en 2023 registramos una reduccioén del 28.76% en la canti-
dad de agua descargada a las fuentes receptoras en comparacion al ano
anterior. Esto se debid principalmente a que, de mayo hasta julio, y poste-
riormente en noviembre, la operacion de Queresas y Porvenir tuvo una
suspension temporal al vertimiento autorizado al campo de infiltracion
correspondiente al sistema de tratamiento de aguas residuales domésti-
cas. De acuerdo con lo anterior, Cerro Matoso acaté a cabalidad las reco-
mendaciones de la ANLA derivadas la resolucion No. 2656 de 2023.

Recordamos que los embalses de la compania estan enfocados de manera

priorizada a la recirculacion del agua, por lo que poseen vertederos que
alivian el nivel del recurso. De esta manera cuando se presentan épocas de
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alta precipitacion se generan vertimientos, los cuales se encuentran autori-
zados en la licencia ambiental. En caso de presentarse alguna condicion
andmala, estos casos se registran e informan a la autoridad ambiental, ya
sea a traveés del Informe de Cumplimiento Ambiental (ICA) o como contin-
gencia.

Vertimiento de aguas residuales (ML)

2023 5.874
2022 8.245,1
2021 6.1443

| Gestionamos integralmente los residuos

GRI 306-1, 306-2

A través del Programa de Gestion Integral de Residuos, nos compromete-
mos a gestionar los residuos de manera responsable, eficiente y segura,
segun sus caracteristicas, volumen, procedencia, costos, tratamiento, posi-
bilidades de recuperacion, aprovechamiento, comercializaciéon y disposi-
cion final, siempre en beneficio de los ecosistemas y las comunidades veci-
nas. De esta manera fomentamos la reutilizacién, reciclaje y valorizacion de
materiales, contribuyendo a una economia mas sostenible y circular.

Lo que hacemos para el aprovechamiento y la disposicion de residuos:

Residuos reciclables: |los llevamos a la bodega de reciclaje, donde son
trasladados a las bodegas de contratistas expertos y avalados que los
clasifican, separan, embalan y comercializan.

Podas: estos residuos son transportados hacia el patio de vegetales
para su descomposicion organica natural, con el fin de convertirlos en
abono organico y usarlo en nuestras siembras.

Alimentos: los residuos de los centros de produccion de alimentos se
procesan en una planta de compostaje ubicada en Montelibano, en
donde se lleva a cabo el proceso de trasformacion de los crudos, tales
como residuos de frutas, verduras en descomposicion, papel mojado y
residuos generados en la preparacion de alimentos, para convertirlos en
abono organico.
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Madera: la recoleccion de los residuos de madera recuperables se reali-
za en las instalaciones de Cerro Matoso y después son entregados como
donacién al contratista encargado de su manejo. Antes de salir de las
instalaciones de la compania se garantiza que esta madera no esté
contaminada con ningun componente que pueda afectar la salud de las
personas. Por ultimo, se transportan hasta la bodega ubicada en el casco
urbano de Montelibano, donde se almacenan y comercializan.

Llantas: después de cumplir con su vida util son trasladadas para su
almacenamiento temporal, donde es inventariado el numero de llantas
almacenadas en el sitio de acopio. Posteriormente las llantas son envia-
das a un gestor externo debidamente autorizado para su proceso de
transformacioén, generando asi procesos de economia circular.

Residuos peligrosos: su gestion inicia desde el uso de la evaluacion de
alternativas de disposicion, auditoria preliminar a terceros para la dispo-

sicion de residuos peligrosos y seguimiento a la disposicion.

Residuos generados en toneladas

TOTAL Q&P | SEM(kg)| Q&P Il SEM(kg)| Operacion | Aprovechables
(Toneladas) 5'5';3(' ga)l
PESO TOTAL
Plasticos 68,26 3049,8 2768,1 62.441 68,26
Papel 6,07 26,7 21,6 6.018 6,07
Carton 42,83 2911 188,8 42.352 42,83
Vidrio 0,66 52,2 50,7 558 0,66
Tetrapack 0,03 17,1 17,5
Latas aluminio 0,02 11,8 94 0,02
Chatarra 987,32 51,4 17 987.256 987,32
Icopor 0,07 452 26,3
Ordinarios (son llevados 6,08 2636,5 3440,5
al relleno sanitario)
Hierro 6,52 6517,5 6,52
Madera 284,95 284.947 284,95
Llantas usadas 4,51 4.510 4,51
Organico 170,63 170.634
Vegetales 194,51 194.507 194,507
Devueltos al proceso 1.335,65 0,00
Escombros 599,58 0,00
TOTAL 3.707,69 1595,6451
43,036%
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Residuos generados

GRI 306-3

En el ano generamos 3.797,17 toneladas de residuos, un 38,91% menos
que el ano anterior. Esto significa que se generaron 2.429,83 toneladas
menos, una disminucion significativa que indica un avance importante en la
gestion de residuos y en nuestro compromiso con el cuidado del medio
ambiente. También destacamos las medidas de aprovechamiento y circu-
laridad para el 44% de estos residuos. De esta manera, 92% de los residuos
peligrosos y 83% de los residuos no peligrosos fueron aprovechados (reuti-
lizados, devueltos al proceso, recuperados, reciclados, compostaje y apro-
vechamiento externo).

Residuos generados en toneladas

TOTAL Q&P | SEM(kg) | Q&P Il SEM(kg)| Operacion |Aprovechables
(Toneladas) 5'5‘53(' ;)I
Peligrosos solidos 6,91 3.285,00 3.627,70
Peligrosos aceites 16,36 6.930,00 9.432,50 16,36
usado
Biosanitarios 0,08 38,81 S945
Baterias 0,35 352,00 0,35
Respel aprovechables 65,77 65.769,00 65,77
89,47 82,4835
92%
TOTAL Q&P | SEM(kg) | Q&P Il SEM(kg)| Operacion |Aprovechables
(Toneladas) gslgg(lﬁga)l
| 3.797,17 1.678,13
‘ 44%

| Calidad del aire
GRI 305-7

Monitoreamos la calidad del aire a través de 17 estaciones que consolida-
mos en 2023, dentro de las cuales se incluyen 5 que estan enfocadas en
medir las emisiones de 6xidos de azufre (SOx), 6xidos de nitrégeno (NOx) y
material particulado. Cabe recalcar que 4 de las estaciones de la red mues-
tran informacioén en tiempo real en la pagina web de Cerro Matoso
(https://www.cerromatoso.com.co/), que confirman el cumplimiento de
la normatividad, estando, ademas, por debajo de los estandares de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Adicionalmente, registramos
importantes reducciones en las emisiones de Oxidos de azufre, Oxidos de
nitrégeno y material particulado, consecuencia de los controles perma-
nentes que implementamos para garantizar 6ptimas condiciones del aire.
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Esta informacion ademas contribuye a fortalecer el sistema de estaciones
del Gobierno, aportando valiosa informaciéon para la calidad de aire a nivel
regional y nacional.

Emisiones al aire (toneladas).

2023 | @80t Cam
2022 | 385 e
2021 | eo0s e

Sox B NOx u MP

| Proteccion de la biodiversidad

GRI 304-2, 304-3

La biodiversidad es esencial para la vida en el planeta y cuidandola prote-
gemos nuestro futuro. Por eso en Coérdoba implementamos una serie de
acciones, comprometidos con la conservacion y el fomento de la riqueza
natural de la region. En esa direcciéon trabajamos de la mano con aliados
estratégicos, siendo los mas importantes las comunidades vecinas,
ademas de autoridades y organizaciones con reconocida experiencia como
The Nature Conservancy Colombia (TNC).

Junto a ellos en 2022 y 2023 trabajamos identificando y definiendo corredo-
res ecolégicos que conectan areas de alto valor ambiental, como el Com-
plejo de Humedales Arcial, Porro y Cintura, el Parque Nacional Natural Para-
millo, la Reserva Natural de la Sociedad Civil Santa Fé y la Ciénaga de
Betanci.

Asi, en alianza con actores clave del territorio como empresas y entidades
locales agremiadas en la Asociaciéon Nacional de Industriales (ANDI) y el
proyecto Conexién Biocaribe, promovimos en 2023de manera sostenida en
el tiempo la gestién integral de corredores y mosaicos de conservacion.
También impulsamos la divulgacion, la educacion ambiental, la innovaciéon
en investigacion y el bienestar de las comunidades. Ademas, enfocamos
nuestros esfuerzos en el agua como eje conector, las especies sombirilla, la
restauracion ecoldgica para las compensaciones y el turismo de naturaleza.

Por eso, con las comunidades implementamos planes de compensacion
con arboles nativos de la regiéon. Ante todo, buscamos preservar los ecosis-
temas naturales y reforestar terrenos intervenidos, demostrando nuestro
compromiso con un presente verde.
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Areas compensadas en 2023

Operacioéon central en Montelibano
Area intervenida: 1.050,5 hectareas.
Area compensada: 1.147,8 hectareas.

Proyecto Queresas y Porvenir
Area intervenida: 8,092 hectareas.
Area compensada: 97,3 hectareas.

De otro lado, en cuanto a la flora silvestre vascular en veda realizamos el
rescate y traslado a nuevas areas con condiciones similares de 223 indivi-
duos en nuestra operacion central en Montelibano y 108 en el proyecto de
Queresas y Porvenir, para un total de 331 en 2023. Ademas, como medida
de manejo frente a la afectacion de la flora silvestre no vascular y la pérdida
de su habitat, destinamos para su reubicacion 0,8 hectareas en la opera-
cion central y 0,6 en Queresas y Porvenir.

Por su parte, los efectos sobre la fauna son controlados mediante las activi-
dades de ahuyentamiento, rescate y reubicacion de los individuos identifi-
cados en nuestras operaciones hacia los bosques conservados con los que
contamos, previo a la intervencion de las areas, tanto en la operacion
central como en el proyecto Queresas y Porvenir.

Como resultado del programa de compensacion y las alianzas implementa-

das, hemos podido registrar la presencia de 158 especies de flora y 857
especies de fauna en las areas que estan siendo rehabilitadas.
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Al cierre de 2023, reportamos 225.2 hectareas de compensacion efectuada
histéricamente y un total de 141.976 arboles sembrados en 2023, entre la
operacion central y el proyecto Queresas y Porvenir, con los que buscamos
ademas de cumplir con lo estipulado en nuestras licencias ambientales,
promover la producciéon de agua y proteccion de cuencas.

Hectareas sembradas en nuestra operacion central en Montelibano:
133,83 hectareas.

Bosques conservados y secundarios de la compania alrededor de la
operacion central: 131,01 hectareas.

Rehabilitacion de areas - Depdsito de escoria con metal No. 2 (operacion
central): 2,32 hectareas.

Rehabilitacion de ecosistemas transformados y preservacion de ecosis-
temas naturales vecinos al proyecto Queresas y Porvenir: 29,39 hecta-
reas.

| Educacion ambiental para las comunidades

Fomentamos la conciencia ambiental en las comunidades ejecutando
diversas iniciativas educativas, bajo la guia de un equipo de promotores y
gestores ambientales comunitarios. A lo largo del ano, llevamos a cabo
actividades pedagdgicas y didacticas con el objetivo de profundizar en
temas ambientales de interés comun para las comunidades. Ademas,
promovemos la integracion con la participacion comunitaria, propiciando el
desarrollo de planes, proyectos y actividades que fortalecen los procesos
de sensibilizacion y apropiacion del medio natural. Entre estas actividades,
se destacan jornadas de siembra de arboles, celebracion de reuniones para
socializar nuevos proyectos, campanas de sensibilizacion sobre la clasifica-
cion, recoleccion de residuos y el uso responsable del agua, entre otras.

Gestion, promocion y educacion participativa por el medio ambiente

Una labor fundamental en nuestro compromiso en el cuidado de los ecosis-
temas gue nos rodean es la gestion ambiental participativa, que involucra
a mas de 350 personas de las comunidades vecinas entre promotores,
gestores, viveristas y familias sensibilizadas en iniciativas que buscan la
preservacion sostenible de los recursos naturales y trabajar en torno a la
mitigacion y adaptacion al cambio climatico.
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En este camino impulsamos la produccién de miles de arboles en viveros
comunitarios y propios, proyectos productivos como alternativas de nego-
cios verdes, formaciéon de promotores ambientales en las diferentes comu-
nidades del area de influencia directa, asi como la veeduria ambiental y
cuidado del agua, el aire, el suelo, la flora y la fauna. A través de este enfo-
gue se crea una cultura de empoderamiento por el cuidado de la naturale-
za que lideran y gjecutan la empresa y las comunidades.

En materia educativa, mantenemos activos procesos formativos a
promotores que trabajan con sus comunidades, asi como proyec-
tos ambientales escolares y de ecoturismo como los siguientes:

En el marco del Programa de Educacion Ambiental participaron 28
promotores y 6 gestores ambientales, que promovieron acciones de
educacion y sensibilizacion ambiental en sus comunidades, enmarca-
das en los Proyectos Ciudadanos de Educacion Ambiental (PROCEDA),
como estrategias de la Politica Nacional de Educacion Ambiental que
dan respuesta a las problematicas ambientales de contexto en Monteli-
bano.

Se continud con la ejecucion de proyectos piloto en iniciativas de
ecoturismo y reforestacion en el rio Uré con los Consejos Comunitarios
de Bocas de Uré y San José de Uré, en procesos participativos que
atienden a las inquietudes y necesidades de las comunidades.

Se avanzo en la implementacion de 6 proyectos productivos como
parte de alternativas de negocios verdes desarrollados por las Juntas
de Accion Comunal del area de influencia directa.

212 viveristas caseros de las comunidades vecinas a la operacion
principal aportaron en la produccién de arboles para siembras de com-
pensacion, 96.865 individuos.

Vinculamos a 350 familias en las actividades de sensibilizacion y
educacion ambiental relacionadas con el manejo adecuado de residuos
y reciclaje, desarrolladas por el equipo de promotores ambientales en
Queresas y Porvenir.

En el marco del Programa de Viveros Comunitarios fueron sembrados
141.976 arboles entre las dos operaciones.
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Veeduria comunitaria

El programa de Monitoreo Ambiental Participati-
VO busca generar procesos de veeduria ambiental
a los diferentes recursos naturales (agua, aire,
suelo, flora, fauna) en los territorios de interés de
cada comunidad, con el fin de promover la partici-
paciony vigilancia en la gestion ambiental realiza-
da por la compania, asi como crear lazos de parti-
cipacion sélida e informada en el territorio.

De esta manera, en 2023 se vincularon a este programa 76 técnicos
ambientales de las comunidades vecinas a la operacion principal en el
desarrollo de las actividades de veeduria de los distintos monitoreos
ambientales que se realizan en el territorio, quienes también participaron
en la Primera Jornada de Actualizacién de Técnicos Ambientales, realizada
en noviembre del 2023.

De igual manera, se vincularon 28 promotores ambientales de las diferen-
tes comunidades del area de influencia directa de Queresas y Porvenir,
quienes recibieron formacion sobre diferentes temas ambientales y partici-
paron como dinamizadores en el desarrollo de actividades que sumaron un
total de 914 participantes a lo largo del ano.

Algunos logros

Adelantamos procesos dirigidos a las comunidades, en el marco de los
PROCEDA, abordando tematicas derivadas de las caracteristicas de
contexto, tales como el manejo adecuado de residuos, la proteccion de
la biodiversidad, el cuidado de las fuentes hidricas y la seguridad alimen-
taria.

De la mano con la comunidad de Pueblo Flecha, en el afno 2023, la com-
pania logré disenar y acordar una ruta de trabajo conjunta para el proce-
so de restauracion del Cano Zaino, garantizando con ello, la participacion
comunitaria y su integracién en los procesos desde la construccion de la
linea base.

Realizamos la recoleccién y gestion para el aprovechamiento de 997 kg
de residuos aprovechables, clasificados en la fuente por las familias
vinculadas al proyecto, disminuyendo la contaminaciéon ambiental por
disposicion inadecuada de residuos.
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| Eficiencia energética

GRI 302-1, 302-3

En el desarrollo de nuestra operaciéon hacemos uso intensivo de la energia
eléctrica, principalmente en el procesamiento en los hornos de fundicién
del ferroniquel. Para aportar a la eficiencia energética, contamos con una
planta de autogeneracion a gas natural que es propiedad de un terceroy
esta ubicada en nuestras instalaciones para la operacion de los hornos de
secado y calcinacion, enfocados en la busgueda e implementacion de
medidas gue nos permitan una mayor eficiencia energética, mitigando el
impacto y adaptandonos al cambio climéatico.

En 2023 el consumo total de energia eléctrica en nuestras operaciones fue
de 4.556.227.32 GJ, lo que representa un incremento del 4% con relaciéon a
2022.

Suministro de energia eléctrica en planta (GJ)

2023 4556.227,32
2022 4.382.818
2021 4.155.134

Energia autogenerada por consumo de gas (GJ)
2023 [T

2022 [NEE——
2021 [

Otros consumos de energia:

Consumo de gas natural para la generaciéon de energia (MBTU)
2023

2022
2021
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Los niveles de eficiencia energética se mantuvieron estables con 83.07 GJ
de energia consumida por cada tonelada de material que entra al proce-
so (144.762 toneladas).

Se construyeron lineas base para los equipos que impactan en el uso
significativo de la energia, (USEN) necesarios para el cumplimiento de la
normativa de gestion energética, bajo la norma ISO50001 y que permi-
ten identificar las metas energéticas a desarrollar en las siguientes fases
para la identificacion de oportunidades de mejora en el consumo de
energia.

Para la generacion 54.717.181 kWh que aportaron en el consumo de
energia eléctrica a través de la central de auto generacion, cuya fuente
principal es el gas natural ubicada en la planta de Cerro Matoso y es
propiedad de un tercero. Se utilizaron 481.273 GJ de Gas Natural.

| Huella de carbono

GRI 305-1, 305-2, 305-4

Hacemos seguimiento a nuestra huella de carbono, la cual corresponde a
la totalidad de gases de efecto invernadero (GEI) que emitimos por efecto
directo o indirecto de nuestras operaciones. Para su mediciéon contempla-
mos los siguientes alcances de acuerdo con la NTC-I1SO 14064-1:

Alcance 1: emisiones directas asociadas con la generacioén de electricidad,
calor, refrigeracion y vapor (emisiones resultantes de la combustion en
fuentes fijas).

Alcance 2: emisiones indirectas asociadas con la compra de electricidad
para la planta de procesamiento de mineral y del complejo habitacional de
Cerro Matoso.

En 2023 nuestra huella de carbono fue de 799.831,2 Ton CO2-eq, 1, es decir,
un 11.18% menos que en 2022, debido principalmente a una menor deman-
da de gas y carbodn para el procesamiento de mineral, asociado a la vez con
menores volumenes de produccion presentados en el ano.
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Emisiones de GEI - Alcance 1y 2 (Ton CO2-eq)

2023 642.743,7

2022 704.425,8

2021 6132223

Alcance 1 m Alcance 2

| Nuestra gestion frente al cambio climatico

Conscientes de la necesidad e importancia de gestionar el cambio climati-
€O, nuestra casa matriz South32 esta enfocada en la reduccion del 50% de
las emisiones operativas de alcance 1y 2 hacia el ano 2035 desde una base
de referencia para el ano fiscal 21 y un objetivo a largo plazo de lograr cero
emisiones netas de GEI en todos los alcances (1, 2y 3) en el 2050. En este
camino, desde la empresa hemos determinado como ejes de trabajo la
prevencion y mitigacion de las emisiones, asi como la adaptacion al cambio
climatico.

De este modo, en el ano 2023, Cerro Matoso continud con los lineamientos
de las licencias ambientales otorgadas mediante la Resolucion 01878 de
2020 para la operacion minero-industrial de Montelibano, y la Resolucion
01622 de 2020 para la operacion minera del proyecto Queresas y Porvenir,
ubicado en Planeta Rica. Esto fue posible a través de diferentes actividades
de gestion ambiental para el manejo de los impactos de cada operacion, y
de una estrategia de relacionamiento con las comunidades del area de
influencia directa, en el marco del programa de Gestion Ambiental Partici-
pativa.

La operacion del proyecto Queresas y Porve-
nir, recibié por parte de la autoridad ambien-
tal una modificacion de su licencia a través
de la Resolucion 02355 de 2023, que permi-
tid flexibilizar el manejo de aguas en la
operacion y fortalecer los compromisos con
las comunidades del area de influencia direc-
ta a través de nuevas medidas de manegjo.

Igualmente, seguimos adelante con nuestro
Plan de Gestion Integral de Cambio Climatico
(PIGCC) presentado previamente a la Autori-
dad Nacional de Licencias Ambientales, vy
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con el que ratificamos nuestro compromiso con el cuidado ambiental y en
particular con la mitigaciéon y adaptaciéon frente al cambio climatico que
afecta a todo el planeta.

Este Plan fortalece la gestion que hemos desarrollado en los Ultimos anos
alrededor de la implementacion de diversas acciones de eficiencia energé-
tica, reduccion de emisiones, puesta en marcha de estrategias de adapta-
cion y el establecimiento de alianzas con organismos de cooperacion inter-
nacional, entidades locales y comunidades, para gestionar el cambio clima-
tico.

Durante el 2023 también tuvo lugar la Primera Jornada de Actualizacion de
Técnicos Ambientales, se continud con la ejecuciéon de proyectos piloto en
iniciativas de ecoturismo y reforestacion en el rio Uré y se avanzd en la
implementacién de 6 proyectos productivos como parte de alternativas de
negocios verdes. Ademas, en el marco del Programa de viveros comunita-
rios se realizé la recoleccidon de 54.471 arboles producidos por las comuni-
dades y sembrados en las diferentes areas de compensacion de la opera-
cién en esa zona.

| Siembra de arboles

94.038
71.971 51126
40.190
36.139
47.938
26.755
3.553
100
0
2023 2022 2021 2020 2019

M Operacién principal Queresas y Porvenir
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iNDICE DE CONTENIDOS GRI

Declaracion South32-Cerro Matoso S.A. ha reportado con referencia a los Estandares GRI

de uso

para el periodo entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023.

GRI 1 usado

GRI 1: Fundamentos 2021

ESTANDAR GRI /
OTRA FUENTE

CONTENIDO

UBICACION

GRI 2:
Contenidos
generales 2021

CONTENIDOS GENERALES

2-1 Detalles organizativos

¢Quiénes somos?, pag. 02

2-2 Entidades incluidas en la elaboracion de
informes de sostenibilidad de la organizacion

¢Quiénes somos?, pag. 02

2-3 Periodo, objeto del informe, frecuencia y
punto de contacto

Sobre este informe, pag. 01

2-4 Reexpresiones de informacion

Sobre este informe, pag.0l

2-5 Verificacion Externa

2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

Desempefio econdémico y
operativo

2-7 Empleados

Datos empleados y
contratistas 2023, pag. 36

2-8 Trabajadores que no son empleados

Datos empleados y
contratistas 2023, pag. 36

2-9 Estructura de gobernanza y composicion

Buen gobierno corporativo,
pag. 12

2-10 Designacion y seleccion del maximo
6rgano de gobierno

Buen gobierno corporativo,
pag. 12

2-11 Presidente de maximo 6rgano de

Buen gobierno corporativo,

gobierno pag. 12
2-12 Funciéon del méaximo érgano de "Buen gobierno corporativo,
gobierno en la supervision de la gestién de | pag. 12

los impactos

Gestion de riesgos, pag. 14"

2-13 Delegacion de la responsabilidad de
gestion de los impactos

"Gestion y supervision de
impactos, pag. 13
Gestion de riesgos, pag. 14"

2-19 Politicas de remuneracion

"Buen gobierno corporativo,

pag. 12
Remuneracion equitativa,
pag. 41"
2-20 Proceso para determinar la Remuneracion equitativa,
remuneracion pag. 41

2-22 Declaracion sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

Mensaje de Ricardo, pag. 03

2-26 Mecanismos para solicitar
asesoramiento y plantear inquietudes

Comunicacion activa con
nuestros empleados

2-29 Enfoque para la participacion de los
grupos de interés

Nuestros grupos de interés,
pag, 10

2-30 Acuerdos de negociacién colectiva

Comunicacién activa con
nuestros empleados

GRI 3:
Temas
materiales

TEMAS MATERIALES

3-1 Proceso de determinacion de los temas
materiales

Temas materiales, pag. 17

3-2 Lista de temas materiales

Temas materiales, pag. 17
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OPERAMOS DE FORMA ETICA Y RESPONSABLE

GRI 3: Temas
materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales

Desempefo econémico y
operativo, pag. 19

GRI 201: Desempeino
econémico

201-1 Valor econémico directo generado y
distribuido

Desempeno economico y
operativo, pag. 19

GRI 204: Practicas de
abastecimiento

204-1 Proporcion de gasto en proveedores
locales

Compromiso con nuestra
cadena de suministros, pag.
29

GRI 207: Impuestos

207-1 Enfoque fiscal

Reporte de impuestos -
Pagos al gobierno, pag. 23

207-2 Gobernanza fiscal, control y gestién de
riesgos

Reporte de impuestos -
Pagos al gobierno, pag. 23

207-3 Participacion de los grupos de interés
y gestién de sus inquietudes en materia
fiscal

Reporte de impuestos -
Pagos al gobierno, pag. 23

"207-4 Presentacién de informes pais por
pais"

Reporte de impuestos -
Pagos al gobierno, pag. 23

GRI 308: Evaluacion
ambiental de
proveedores

308-1 Nuevos proveedores evaluados
usando criterios ambientales

Seleccion de proveedores,
pag 30

GRI 407: Libertad de
asociacion y de
negociacion
colectiva

407-1 Operaciones y proveedores en los
cuales el derecho a la libertad de asociacion
y de negociacién colectiva puede estar en
riesgo

Realizamos control laboral
en empresas contratistas y
promovemos estandares
laborales por encima de la
ley para dichos empleados,
pag. 31

GRI 408: Trabajo
infantil

408-1 Operaciones y proveedores con
riesgos significativos de incidentes de
trabajo infantil

Realizamos control laboral
en empresas contratistas y
promovemos estandares
laborales por encima de la
ley para dichos empleados,
pag. 31

GRI 409: Trabajo
forzoso u obligatorio

409-1 Operaciones y proveedores con
riesgos significativos de incidentes de
trabajo forzoso u obligatorio

Realizamos control laboral
en empresas contratistas y
promovemos estandares
laborales por encima de la
ley para dichos empleados,
pag. 31

GRI 412: Evaluacion
de derechos
humanos

412-3 Acuerdos significativos de inversion y
contratos que incluyen clausulas de
derechos humanos o que estan sometidos a
evaluacion de derechos humanos

Derechos humanos en la
cadena de suministros, pag.
32

GRI 414: Evaluacion
social de
proveedores

414-1 Nuevos proveedores evaluados
usando criterios sociales

Seleccion de proveedores,
pag. 30

GRI 3: Temas
materiales 2021

GESTIONAMOS NUESTRO IMPA

CTO AMBIENTAL

3-3 Gestion de temas materiales

Cuidamos los recursos
naturales, pag. 73

GRI 302: Energia

302-1 Consumo de energia dentro de la
organizacion

Eficiencia energética, pag.
85

302-3 Intensidad energética

Eficiencia energética, pag.
85
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303-1 Interacciones con el agua como
recurso compartido

Agua utilizada y recirculada,
pag. 75

303-2 Gestion de los impactos relacionados

Vertimiento de aguas

GRI 303: Agua . A
y efluentes con la descarga de agua residuales, pag. 76
303-3 Extraccion de agua Captacion de agua, pag. 75
303-4 Descarga de agua Vertimiento de aguas
residuales, pag. 76
303-5 Consumo de agua Agua utilizada y recirculada,
pag. 75
304-2 Impactos significativos de las Proteccion de la
actividades, productos y servicios sobre la biodiversidad, pag. 80
GRI 304: biodiversidad

Biodiversidad

304-3 Habitats protegidos o restaurados

Proteccién de la
biodiversidad, pag. 80

GRI 305: Emisiones

305-1 Emisiones directas de gases de efecto
invernadero (alcance 1)

Huella de carbono, pag 86

305-2 Emisiones indirectas de gases de
efecto invernadero por consumo de energia
(alcance 2)

Huella de carbono, pag 86

305-4 Intensidad de las emisiones de gases
de efecto invernadero

Huella de carbono, pag 86

305-7 Oxidos de nitrégeno (NOx) 6xidos de
azufre (SOx) y otras emisiones significativas
al aire

Calidad del aire, pag. 79

GRI 306: Residuos

306-1 Generacién de residuos e impactos
significativos

Gestionamos integralmente
los residuos, pag. 77

306-2 Gestion de impactos significativos
relacionados con los residuso

Gestionamos integralmente
los residuos, pag. 77

306-3 Residuos generados

Residuos generados, pag.
79

GRI 3: Temas
materiales 2021

PROTEGEMOS Y RESPETAMOS A NUESTRA GENTE

3-3 Gestion de temas materiales

Compromiso con el equipo
Matosero, pag. 35

GRI 401: Empleo

401-1 Nuevas contrataciones y retiros de
empleados

Nuevas contrataciones y
retiros de empleados, pag.
40

401-2 Beneficios para empleados de tiempo
completo que no son ofrecidos a empleados
temporales o de medio tiempo

Bienestar laboral, pag 43

401-3 Licencias de maternidad y paternidad

Bienestar laboral, pag 43

GRI 402: Relaciones
entre la direccion y
los trabajadores

402-1 Periodo minimo de preaviso frente a
cambios operativos

Relacién de confianza con
nuestro equipo, pag. 44

GRI 403: Salud y
seguridad en el
trabajo

403-1 Sistema de gestion de salud y
seguridad en el trabajo

Salud y seguridad en el
trabajo, pag. 52

403-3 Servicios de salud en el trabajo

Salud y seguridad en el
trabajo, pag. 52

403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacion sobre salud y
seguridad en el trabajo

Capacitaciones para la
seguridad y salud en el
trabajo, pag, 57
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trabajo
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403-5 Capacitacion de los trabajadores
sobre salud y seguridad en el trabajo

Capacitaciones para la
seguridad y salud en el
trabajo, pag. 58

403-6 Promocion de la salud del trabajador

Atencion médica a través de
la IPS Fundacién Panzenu,
pag. 55

403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema
de gestién de salud y seguridad en el trabajo|

Salud y seguridad en el
trabajo, pag. 52

403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo

Indicadores de
Accidentalidad, pag. 53

403-10 Enfermedades relacionadas con el
trabajo

Cuidado de la salud mental,
pag. 57

GRI 404: Formacion
y educacion

404-1 Horas de formacion promedio al afio
por empleado

Formacion clave para
alcanzar cada meta, pag. 46

404-2 Programas para mejorar las
habilidades de los empleados y de asistencial
al retiro

Programa de adaptacion al
retiro, pag. 41

404-3 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones de desempeno y de desarrollo
de carrera

Evaluaciones de desempeno,
pag. 48

GRI 405: Diversidad e
igualdad de
oportunidades

405-1 Diversidad de los 6rganos de gobierno
y los empleados

"Datos empleados y
contratistas 2023, pag. 36

405-2 Relacion entre el salario base y la
remuneracion de hombres y mujeres

Fortalecimiento de la
estratégia de prevencion del
acoso sexual laboral, pag. 48"

GRI 3: Temas
materiales 2021

COLABORAMOS CON LAS COMUNIDADES LOCALES

3-3 Gestion de temas materiales

Trabajamos con las
comunidades, basados en el
dialogo y la generacién de
confianza, pag. 60

GRI 413:
Comunidades locales

413-1 Operaciones con relacionamiento con
las comunidades locales, evaluaciones de
impacto y programas de desarrollo

Comunidades con las que
trabajamos, pag. 61

413-2 Operaciones con impactos negativos
significativos actuales o potenciales sobre
las comunidades locales

Inversion social, pag. 61

GRI 410: Practicas
de seguridad

410-1 Personal de seguridad formado en
politicas y procedimientos de derechos
humanos

Seguridad y derechos
humanos, pag. 72

ion

GRI 412: Eval

412-1 Operaciones que han sido objeto de
evaluaciones de impactos sobre los
derechos humanos

Respeto por los derechos
humanos, pag. 71

de derechos humanos

412-2 Formacién de empleados sobre
politicas y procedimientos en derechos
humanos

Respeto por los derechos
humanos, pag. 71
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